
 پژوهشی شهر ایمن - ی علمی نشریه 

JOURNAL OF RESILIENT CITY 

(JRC) 

 

 

 

 
 sharghi@sru.ac.ir: رایانامه؛ ۱۶۷۸۸۱۵۸۱۱، کد پستی: یدبير شهيد رجائدانشگاه تربيت -خيابان شهيد شعبانلو  -لویزان - : تهرانینشان* 

 

 

 
بر اساس    یعملکرد – یعموم یشهر یبه مثابه فضا  یکلانتر یمعمار یفیک یابیارز

 تهران بزرگ  یکلانتر ۲۸کاربر، مورد مطالعه  حات یروش ترج
 3کامياب کيانی  ؛ * 2علی شرقی   ؛ 1کيانی کيوان 

 ، تهران، ایران مدرستربيت ، دانشگاه دانشکده هنر و معماری، و پژوهشگر دکتری معماری  کارشناسی ارشد معماری منظر -1

 نویسنده مسئول، دانشيار گروه معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه تربيت دبير شهيد رجائی، تهران، ایران  -2

 ، قزوین، ایران )ره(المللی امام خمينیبينپژوهشگر دکتری معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه   -3
 

 1۴۰1/ ۰1/ 1۸نوشته: ؛ پذیرش دست 1۴۰۰/ 11/ 21نوشته: دریافت دست 

 

 چکيده   واژگان کليدی 

بادر شهر  تا  های امروزی، فضاهای شهری متنوعی  امنيتی وجود دارد.  طيف وسيعی از عملکردهای تفریحی 

های شهری هستند که مهمترین وظيفه انها، حفظ امنيت و نظم اجتماعی در  این فضاها نيز یکی ازکلانتری

در بخش نظری با    ،روش تحقيق این پژوهش در دو بخش نظری و عملی صورت پذیرفته است شهر است.

تحليلی بعد های اصلی مورد نياز برای ارزیابی کيفيت معماری کلانتری، به  - استفاده از روش توصيفی

با   تبيين گردید و همچنين  )پروفسور کرمونا(  ابعاد کيفی فضا  عنوان یک فضای شهری، توسط نظریه 

  کدام از این ابعاد متناسب با معماری کلانتری تبيين گردیده است. استفاده از منابع کتابخانه ای از قبيل مقالات و کتب شاخصه های هر 

بصری، ادراکی، فضایی، مورفولوژی و عملکردی(فاکتور  ششنهایت  در براساس نظریه پروفسور متيو  )اجتماعی،  برای معرفی یک فضای شهری 

کيفيت معماری  ه شده است. جهت شناسایی عوامل موثر برکدام از فاکتورها پرداختهای هرکارمونا انتخاب شدند. سپس به تبيين زیر شاخصه

این پژوهش  جامعه آماری در  اند.تهران مورد بررسی قرار گرفتهشهر  ۸و۷،۵،۴،۳،2،1های واقع در مناطقمورد از کلانتری2۸کلانتری و نحوه اثر آنها  

منظور  انتخاب شده است. به  متخصصين معماری و طراحی شهری  ، مهندسين پژوهشگاه ناجا وهامتشکل از مراجعين و پرسنل حاضر در کلانتری

از روش پاسخ دهندگان  و  پژوهشگر  بين  زبان مشترک  ایجاد  و  آماری  نداشتن دانش تخصصی معماری، جامعه  ترجيحات  رفع معضل  ارزیابی 

توان بوسيله آن، معماری  هویتی است که می  این پژهش استفاده شده است. نتایج بدست آمده حاکی از دستيابی به عناصر کنندگان دراستفاده

عملکردی شهری است را ارتقاء داد و موجب افزایش کيفيت معماری آن شد. در انتها پيشنهادات طراحی  –کلانتری، که یک ساختار عمومی

 ها ارائه گردیده است.معماری متناسب با پژوهش انجام شده برای کلانتری

   ترجيحات کاربر 

 کلانتری 

 فضای شهری 

 کيفيت معماری 

 پيش گفتار  .1
درجه   با   و  مهم  بسيار  های  ساختمان  از  ها  کلانتری 

اهميت امنيتی در شهر ها می باشند. این ساختمان ها علاوه  

بر عملکرد بسيار مهم شان در شهر دارای جایگاه بسيار مهم  

در شرایط بحرانی بوده. و با توجه به توسعه شهر و تغيير سبک  

نياز های    زندگی، نيازمند به روز شدن و پاسخگویی کامل به

جهت   تحقيق  این  در  منظور  بدین  هستند.  جامعه  جدید 

پاسخگویی به تمامی نياز های کنونی کلانتری ها و بر طرف  

کردن همه جانبه کمبود ها و معضلات ساختمان های موجود  

ارائه پيشنهاد های طراحی معماری راهگشا برای طراحی   به 

کلانتری    کلانتری های آتی خواهيم پرداخت. برای طراحی یک

داشتن استاندارد و اصول طراحی بسيار مهم و لازم می باشد.  

کلانتری ها به عنوان فضاهای مهم شهری باید بتوانند به طور  

صد درصدی پاسخگوی عملکرد اصلی خود باشند و در عين  

حال باید ساختمان آن از تمامی جوانب از قبيل سلسله مراتب  

... با عملکرد کلانتری  دسترسی، چينش فضایی، فرم، مصالح و  

باشد. به منظور دستيابی به چنين کلانتری   کاملا هماهنگ 

باشد،   داشته  مناسبی  معماری  طراحی  آن  ساختمان  باید 

طراحی که مبتنی بر دانش تخصصی و در ارتقاء کيفيت زندگی 

باشد  کنندگان   ,Munyeka, Setati, 2022) استفاده 



 ملکردی ع   –ری عمومی به فضای شه ارزیابی کيفی معماری کلانتری به مثا 

 

 36 

Headly & et.al, 2021, Santigo bazan, Espinoza 

Ventura, 2021, Totto & et.al, 2020, Huong, 2018.) 

بنا بر فرهنگ فارسی معين معنی لغوی کلانتری، شعبه  

ای از شعب شهربانی در نقاط مختلف شهر که مامور ایجاد و  

حفظ نظم در حوزه و محله خود است. با پيشرفت و توسعه  

نهادهایی  روزافزون جامعه بشرى، شاهد شکلگيرى سازمانها و 

هستيم.   امروزى  جوامع  نيازهاى  به  پاسخگویى  راستاى  در 

نيازهایى که از عطش سيری ناپذیر انسان به رشد و کمال در  

تمام ابعاد وجودى او سرچشمه ميگيرد. کلانتریها نيز از جمله  

سازمانهایی محسوب ميشوند که همراه با پيشرفت جامعه، سير  

کردهاند. کلانتر  را طی  خود  ناجا  تکاملی  در  پاسگاهها  و  یها 

عبارتند از؛ واحدهایی که اخرین ردة اجرایی بوده، در منطقة  

اجرایی   مأموران  با  آنها  ارتباط  و  گرفته  قرار  پایه  مدیریت 

واقع   در  انتظامی  پاسگاههای  و  کلانتریها  است.  عمليات 

که   هستند  ناجا  سازمانی  واحد  ترین  برجسته  و  مهمترین 

انها انجام می شود و به طور کلی    وظایف اصلی انتظامی توسط

عملکرد و نتایج کار در نيروی انتظامی از طریق انها خلاصه  

کلانترى ها از کاربرى هاى    .(1۳۸۰  ،)عبدی و جزینیمی شود  

ارزشمند براى ایجاد نظم و ایمنى در جامعه به شمار مى آیند.  

از جرم این که پيشگيرى  با  انتظامى    امروزه  نيروى  بر عهده 

از پليس  نيست   انتظار را  اما مردم در مورد امنيت بيشترین 

از     .(1۳۸۷  ،)اسرافيلیدارند   اصلى  هدف  دیگر  عبارت  به 

از   استقرار کلانترى ها تأمين امنيت شهر در راستاى اهداف 

پيش تعيين شده پليس است .کلانترى ها در ردیف آن دسته  

از کاربرى هایى هستند که خدمات رسانى آن ها داراى ماهيت  

فوریتى است، بنابراین زمان و سرعت عمل امدادرسانى در این  

)کرمی, کلانتری و  يت بالایى برخوردار است قبيل امور از اهم

 (. 1396قدیمی،  

 مفهوم شناسی 
 اصول و قواعد طراحی ساختمان کلانتری  -1-2

مراکز و ساختمان های پليسی مانند سایر مراکز و ساختمان  

های نظامی نيستند و نمی توان ساختمان های پليسی را به  

ارائ ه  طور کامل استتار نمود یا پنهان و مخفی کرد و جهت 

خدمات پليسی باید تا حدی در دید عموم باشند از طرفی در  

مکانيابی این ساختمان ها باید راحتی مراجعه کنندگان و سایر  

موارد پليسی را نيز مد نظر قرار داد و همچنين در پدافند غير  

عاملی پليس علاوه بر اینکه باید رعایت اصول پدافند غير عامل  

ر خارجی  دشمن  باید  شود،  دچار  انجام  تشخيص  در  نيز  ا 

 . (1۳9۳)حيدر پور،  گمراهی کرد  

در طراحی و اجرای فضا های داخلی ساختمان و نحوه  

ارتباط آنها با یکدیگر و ارتباط ساختمان با اطراف باید امکانات  

بهبود   و  مقابل مخاطرات  افراد در  جان  برای حفظ  ای  ویژه 

  عملکرد سيستم در شرایط تهدید و کاهش آسيب پذیری آن 

فراهم شود. تعيين طرح هندسی بنا، موقعيت و ابعاد باز شو  

ها، نحوه دسترسی ها و پيش بينی فضای امن به صورت چند  

عملکردی برای هر ساختمان به عهده مهندس معمار می باشد.  

مهندس معمار باید با توجه به کاربری بنا و نياز های آن فضا  

ربرد های شرایط  را به گونه ای طراحی نماید که علاوه بر کا

عادی بتواند در شرایط اضطراری موجب حفظ جان مردم و  

کاهش آسيب پذیری و مدیریت بهينه گردد. بر این اساس یم  

معمار در طراحی خود با یک نگرش چند وجحی باید بتواند  

نماید رائه  را  طرح  همکاران،    بهترین  و  ،  1۳92)پيرانی 

Gupta & et.al, 2022, Osta Ali, 2018  ) . 

با توجه به مساله امنيت در فضاهای های معماری علی  

الخصوص فضاهایی که برای مقاصد خاصی طراحی می شوند  

انتظامی و نظامی می  این   مانند فضاهای  بایست در طراحی 

برای طراحی معماری قائل شد   فضاها سلسله مراتب خاصی 

این سلسله مراتب می تواند حاصل عرصه های خاصی در این  

تمان باشد بخش نظامی بخش مراجعات مردمی و  گونه ساخ

فرماندهان   دیدارهای  و  فرماندهی  بخش  آنها  به  پاسخگویی 

بخش آسایشگاه سربازان و کارکنان به طور مجزا و یک فضای  

بيان   . موارد  باز مختص سربازان و تمرینات نظامی سربازان 

شده تنها کميتی از ریز فضاهای سازماندهی شده برای یک  

ان های  مرکز  طرح  در  باشند  می  کوچک  مقياس  در  تظامی 

بایگانی   جمله  از  بزرگتری  فضاهای  و  انبارها  انتظامی  بزرگ 

 پروندهای جنایی و بخش های بزرگتر نيز گنجانده می شود. 

 پدافند غير عامل در طراحی  -2-2
رعایت ملاحظات پدافند غيرعامل در طراحی معماری به عنوان  

می برد و بنابراین رعایت    یک روش و ابزار قدرت دفاعی را بالا

آن الزامی است. اثرات موج انفجار ناشی از بمباران هوایی نـه  

تنهـا بایـد در برنامه ریزی کلان و طراحی مجتمع های زیستی  

)ساختگاه، ساختمان هـا و محوطـه( منظـور گـردد، بلکه باید  

و   اجرایی  جزئيات  مانند  مهندسی  حوزه  ترین  جزئی  در 

صالح سـاختمان مانند روابط اجزا و اجزای  انتخـاب جـنس مـ
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نما نيز به صورت همه جانبه و متعادل بررسی شده و مورد  

شرایط   در  مقاوم  و  پایدار  مجموعه  تا  گيرد  قـرار  ملاحظـه 

بحران حاصل گردد. برای ارائه طرح مایه )مفهـوم ذهنـی به  

صورت طرح اوليه( باید ملاحظات پدافند )دفاع( غيرعامـل را  

احـی مجتمـع هـای زیـستی )غيرمسکونی و مسکونی(  در طر

در نظر گرفت. کلانتری ها نيز بعنوان یک فضای امنيتی از این  

قاعده مستتٍی تبوده باید این امر در کلانتری ها نيز مورد توجه  

 ,1۳91Sartipi & et.al)دفتر مقررات ملی ایران،    قرار گيرد

2022, Hajimoradi & et.al, 2021,)  . 

فهوم کلی پدافند غير عامل مجموعه اقداماتی است  در م

آفندی   اقدامات  تاثير  کاهش  سازی،  خنثی  دفع،  جهت  که 

دشمن یا حریف و جلوگيری از پيروزی و دستيابی دشمن به  

گيرد. می  انجام  خود،  هر  اهداف  با  مقابله  در  اینکه  نتيجه 

آفندی می بایست برای بقای نظام و ساختار های تشکيلاتی  

انی راهبردی ضد آفندی به نام پدافند صورت گيرد که هر ارگ

در سطح منطقی آن می توان از آن به نام پدافند غير عامل  

 & Mahdinia & et.al, 2020, Ghouchani) یاد کرد

et.al, 2019) .   در حوزه معماری نيز الزاما لزومی بر ساخت

پناهگاه های سنگين در مقابله با جنگ های نظامی نيست. در  

این صورت ميتوان با استفاده از روش های هوشمندانه از طریق  

طراحی فرميک و ساختاری فضاها و یا مکان یابی درست و  

اصولی و یا حتی با طراحی و ساخت سازه های بجا و اصولی  

قابله با بحران های طبيعی و غير طبيعی به صورت غير  در م

عامل مقابله نمود. در هر صورت باید در نظر داشت که شيوه  

ابتکاری،   عامل  غير  پدافند  ملاحظات  و  اصول  بکارگيری  ی 

هنرمندانه و خردمندانه است، نه کليشه ای و دارای حد و مرز  

فکری    عملکردی. به همين دليل وسعت هر اصل به خلاقيتهای

بشر و شرایط زمان و مکان بستگی دارد. از این رو اگر طراح  

مسلط به معماری باشد که طراحی می کند می تواند بصورت  

بهينه تری عوامل پدافندی را دخيل نماید که این امر نيازمند  

است   توسط طراح  موضوع طراحی  دقيق  و  شناخت  )پيرانی 

حمدی ششکل  ، م1۳9۸، قوچانی و همکاران،  1۳92همکاران،  

همکاران،   همکاران،  1۳9۸و  و  جنيدی  و  1۳9۷،  قوچانی   ،

 . (1۳9۷همکاران،  

 شرایط محيطی کلانتری  -3-2
مأموریت   نوع  و  محيطى  شرایط  دليل  به  پليسى  مشاغل 

هستند.   روانی  فشار  منشاء  ان،  وظایف  ساختار  و  سازمانى 

چنانچه در بسيارى از تحقيقات، شغل پليس به عنوان یکى از  

:  1۳۸۵ترس معرفى شده است )رضایی و محمد،  مشاغل پراس

تعدیل ۳9 به  نسبت  سازوکارهایی  ایجاد  با  باید  بنابراین   .)

فشارهاى روانى و کاستن از استرسهای شغلى مأموران اقدام  

اثر فشار   بر  است  احتمالى که ممکن  از آسيب هاى  تا  شود 

وارد   انها  بر  و مسئوليتها  انجام وظایف  از  ناشى  از حد  بيش 

و    شود، روحى  تنيدگى  از  ناشى  هاى  هزینه  از  و  بکاهند 

اسيبهاى بدنى افراد جلوگيرى کند. یکی از عوامل استرس زا،  

فضا و محيط کاری کارکنان ا ست که لازم است با توجه به  

نياز کارکنان و مراجعان انها مورد بازنگری قرار گيرد تا بازدهی  

 .  (1۳۸6)بندریان،  سازمانی افزایش یابد  

روانی اثار نامطلوبی بر عملکرد کارکنان کلانتریها  فشار  

دارد، کارکنانی که دچار استرس ميشوند و توان مقابله با ان را  

ندارند، از لحاظ جسمانی، روانی و رفتاری دچار ا سيب می  

شوند، آسيب هایی که گاه تا پایان عمر همراه آنان باقی می  

دستخو  را  سازمان  اهداف  حاد،  استرسهای  تزلزل  ماند.  ش 

ميکند و بدین ترتيب استرس در سازمان همچون افتی، نيروها  

را تحليل ميبرد و تلاشها را عقيم می سازد. عوامل فردی ایجاد  

اختلال در عملکرد کاری   ایجاد  زیادی در  تأثير  نيز  استرس 

باعث   جسمانی  و  روانی  اختلالات  دارند.  کلانتریها  کارکنان 

ها می شود و بر سلامت و  کاهش توانایی کارکنان کلانتری  

کيفيت انجام وظيفه انان تأثير می گذارد. کارکنان کلانتریها  

سایر   به  نسبت  جرایم،  و  مردم  با  مستقيم  ارتباط  دليل  به 

همکاران دچار استرس بيشتری می شوند. با وجود این، تاکنون  

تحقيق خاصی در ارتباط با عوامل فردی ایجاد استرس در این  

نگ صورت  عوامل  کارکنان  تعيين  که  حالی  در  ست،  ا  رفته 

استرس زای فردی و تعيين ميزان تأثير این عوامل می تواند  

انها و حفظ   با کاهش  تا  به فرماندهان و مدیران کمک کند 

سلامت کارکنان، ضریب امنيت جامعه را نيز بالا ببرند، امری  

)رفيعی که موجب افزایش بهره وری کلانتری ها می شود   

، سميعی و همکاران،  1۳99مختاریان و همکاران،    ،1۳99کيا،  

 . (1۳9۰، شریعتی و نوربخش،  1۳9۵

 فضای معماری و ادراک آن  -4-2
مفهوم فضای معماری و کيفيت آن در فرهنگ انگليسی مک  

ميالن، تعاریف متعددی برای فضا ذکر شده است. از آن جمله  

ميتوان به مواردی نظير: )گستره ای از تهی در ميان اشياء(،  

قرار   استفاده  مورد  خاصی  هدف  منظور  به  که  ای  )منطقه 
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ميگيرد( اشاره کرد. مفهوم فضا از بنمایه های تئوری معماری  

به عبارتی جان کلام معماری و مسئله اساسی معماری     .است

ی فضا جستجو کرد. فضا عنصر ناب و خالص  را باید در مقوله 

ری یاد  معماری است که از آن به جوهری ترین پدیده معما

نژآد،    ميشود  طولابی  ميرميران،  1۳9۸)صادقی،   ،1۳۷۷)  .

اصوال ماهيتی بيشکل دارد و به واسطه فرم و عناصر کالبدی،  

تعبير   به  ميشود.  تحدید  و  تدقيق  تعریف،  آن  ثغور  و  حدود 

بحرینی مهمترین مشخصه فضا، شکل و هيئت کلی آن است  

ز فرهنگ او  که در رابطه با انسان و رفتارهای نشأت گرفته ا

، البرزی،  1۳99)حقير، مسئله گو،    مورد  بررسی قرار ميگيرد 

. مفهوم ادراک نيز، قرین و  (1۳۷۷، بحرینی، 1۳9۸پروینيان، 

همنشين با واژه فضا است. به عبارتی معماری با فرم و عناصر  

کالبدی قابليت شناسایی پيدا ميکند و با حضور انسان در فضا  

لحظات جاری بر زمان، ادراک ميشود. فرم  و به واسطه تجربه 

و عناصر کالبدی در هماهنگی با یکدیگر که از آن به مثابه  

فضای   متعالی  کيفيتهای  تبيين  در  بخش  عينيت  عنصر 

معماری یاد ميشود، ضمن تشکيل ارکان ساختاری بر هيئت  

فضا، انسجام نظام فضایی را نيز منجر ميشوند. کيفيت مفهومی  

که   است  معانی  پيچيده  مختلف،  مناسبتهای  و  شرایط  در 

طراحی   نظامهای  و  معماری  در  ميگيرد.  خود  به  گوناگونی 

ارائه   فرایند  و  محصول  در  کيفيت  از  متفاوت  دیدی  شهری 

ميدهند. کيفيت براین اساس، توانایی کافی برای یک محصول  

. کيفيت (Gulersoy, et al. 2009)  یا خدمات ویژه است 

برتری، مشابهت یا فروتری آن نسبت یک شیء درجه و ميزان  

و  ذهنی  انگارههای  از طریق  انسان  که  است  دیگر  اشياء  به 

واقع   در  ميکند.  ادراک  شیء  آن  ویژگيهای  مجموعه  عينی 

کيفيت ها در کليت خود، تعيين درونی و اساسی پدیده ها  

باشند و   باید  هستند که آن را به چيزی تبدیل ميکنند که 

  را از همه پدیده های دیگر جدا ميکنند بدینوسيله، یک پدیده  

. کيفيت یکی از آرمانهای همگانی در تحليل  (1۳۸۴)پاکزاد،  

و درک آثار معماری است، امری نمایش دهنده ی کارایی آثار 

استفاده   رضایت  با  مستقيما  که  کارایی  باشد،  می  معماری 

است  ارتباط  در  فضا  از  همکاران،    کنندگان  و  بنام  )بدری 

. از  (1۳9۳، مهدوی نژاد،  1۳99ار و همکاران،  ، خاکس1۳99

سویی دیگر کيفيت زیبایی شناختی را با دو رویکرد می توان 

مورد نقد و بررسی قرارداد، نخست آنکه ممکن است کيفيت  

به مثابه یک پدیده زیبا در ذهن ادراک کننده شکل گيرد یاً  

يفيت  ذاتاً در شیء ادراک شونده وجود داشته باشد. از این رو ک

 پدیده ها از دو منبع سرچشمه ميگيرد:

الف( عرصه ذهنی فرد و ب( عرصه عينی شیء. ارزشهای  

مطلوبيت شیء  -ذهنی کيفيتهای  همان  روانی یک شیء که 

تلقی ميگردند از فرد نشأت می گيرد. در حاليکه مقياسهای  

اندازه گيری عينی اشياء که از آن بعنوان کيفيتهای ظرفيتی 

خود شیء سرچشمه می گيرد و کيفيت یک یاد می شود از  

گيرد می  نشأت  شیء  خود  و  فرد  ضمير  منبع  دو  از    شیء 

. زمينه طراحی نيز  (1۳۸6، گلکار،  1۳99)کریمی و همکاران،  

نقش مؤثر در ارتقاء کيفيت دارد. بازآفرینی کيفيت در طراحی  

به معنای عام و شکوفایی به معنای خاص نيازمند برنامه ریزی  

با زمينه  در جهت  از  برگرفته  البته  و  اصيل  الگوهای  زخوانی 

زیر   عنوان  به  مکان  یک  کيفيت  مجموع  در  است.  طراحی 

ریزی، طراحی، توسعه و نگهداری  مجموعهای از عوامل برنامه 

فردیت،   زندگی،  قابليت  به  باید  شهروندان  زندگی  محيط 

قابليت   پيوستگی،  ارتباط،  شناختی،  زیبایی  شخصيت، 

)بدری بنام و  رؤیت و گوناگونی پاسخ دهد  دسترسی، قابليت  

. انعطاف پذیر  (1۳9۰، پور جعفر و دهقانی،  1۳9۸همکاران،  

چند   نظير  امکاناتی  یکپارچه،  یادگيری  مرکز  یک  بودن 

و   ارتباطی  مسيرهای  کردن  زنده  فضا،  کردن  عملکردی 

درکل   غيرفعال  و  فعال  فضاهای  ایجاد  انتقالی،  فضاهای 

بين درون و بيرون، سياليت فضا و    مجموعه، شفافيت، ارتباط

)سليمان زاده و    امکان تخصيص مجدد فضا را تسهيل ميکند 

  .(1۳۸9، مردمی و دلشاد،  1۳9۸همکاران،  

بندی   شناخت فضایی کلانتریها بر اساس تقسيم  -5-2

 فضا 
فضا از جمله مفاهيم پيچيده ای است که در مورد مفهوم و  

کارکرد آن توافق کلی وجود ندارد و در اغلب موارد با مفاهيم  

دیگری از قبيل مکان و محيط درآميخته می شود. فضا مقوله  

ای بسيار عام است و تمام جهان هستی را پر می کند و ما را  

همواره بدنبال   در تمام طول زندگی احاطه کرده است، انسان

ایجاد فضاهای   این أساس موجب  بر  تعریف کردن فضا بوده 

آموزشی، امنيتی، درمانی و دیگر فضا ها گشته است که این 

امر خود به دو دسته ی خصوصی و عمومی بر أساس دیدی  

گردد   می  تقسيم  ،  McAuley،  1۳۷6)بيکن،  گسترده 

2۰21)  . 

ی می دانيم،  در حالی که فضا را گستره ای باز و انتزاع
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مکان، بخشی از فضا است که به وسيله شخص یا چيزی اشغال  

شده و دارای بار معنایی و ارزشی است. لایب نيتس نيز در این 

خصوص معتقد است؛ فضا نيز مانند زمان تنها نسبی است و  

فضا را نظم هم بودی ها و تقارن ها می داند .فضا بدون اجسام  

اس برای  مکانی  تنها  نيست،  این  هيچ  بر  است.  اجسام  تقرار 

،  1۳۷9)مدنی پور،    أساس اجسام معنا دهنده به فضا می باشند

فرهنگ  (Munyeka & et.al  ،2۰22،  1۳۷۷افروغ،   در   .

شهرسازی، فضا را محدوده ای که برای هدف خاص در نظر  

گرفته شده است، مانند فضای انبار یا پارکينگ معرفی کرده  

. فضا از  (Headly & et.al, 2021,Cowan, 2005)است  

پيش وجود ندارد، بلکه به واسطه جایگاه است که پدید می  

آید. فضا مقولهای بسيار عام است و تمام جهان هستی را پر  

می کند و ما را در تمام طول زندگی احاطه کرده است .فضا  

می تواند چنان نازک و وسيع به نظر آید که احساس وجود  

ملو از وجود سه بعدی باشد که به بعد از بين برود و یا چنان م

بخشد خاص  مفهومی  خود،  حيطه  در  چيزی  )شولتز،    هر 

 . (Magurie  ،Costa  ،2۰1۸،  1۳۸1، هدمن،  1۳۸۴

 گونه بندی فضا در شهر  -6-2
فضاها در سطح شهر را بر اساس یک گونه بندی رایج، فضاها  

بر اساس نحوه استفاده از انها، به سه دسته کلی به شرح زیر  

 : تقسيم ميشوند

 

 فضاهای خصوصی   1-2-6-

شامل ان بخش از فضاهای شهر است که به صورت خصوصی  

توسط اشخاص مورد تملّک قرار گرفته و مورد استفاده قرار  

ميگيرند؛ خانه های مسکونی، حياط ها و باغهای خصوصی از  

 این جمله اند.  

از   دسته  ان  عمومی:  نيمه  و  خصوصی  نيمه  فضاهای 

در محدودیت  علت  به  که  هستند  شهر  در  موجود    فضاهای 

هدف و کاربرد ان توسط گروهی خاص از افراد مورد استتفاده  

قرار ميگيرد و فضاهایی چون مجتمعهای مسکونی و محوطه   

شامل   را  و...  نمایشگاهها  ها،  ورزشگاه  کلانتریها،  انان،  های 

 . (Trancik, 2005)ميشود  

 عمومی فضاهای    2-2-6-

شامل فضاهایی است که عموم شهروندان بدون نياز به واپایش،  

حق ورود و حضور در انان را دارند و فضاهایی چون پارکها،  

به   فضاها  از  دسته  این  ميشود.  شامل  را  مساجد  و  ميادین 

واسطه مقياس عملکردی و همچنين طيف متنوع و گسترده 

جمعی  حيات  در  سهم  بيشترین  دارای  خود،  مخاطبين 

ندان بوده و به همين دليل توسعه و ارتقای کيفی این  شهرو

ایجاد   موجب  فضاها  دیگر  از  بيش  فضاهای شهری  از  دسته 

 . (1۳۸۴)پاکزاد،  جامعه شهری سالم و شکوفا خواهد شد  

کلانتریها جزء فضاهای نيمه عمومی محسوب ميشوند  

که به علت محدودیت در هدف و کاربرد، توسط گروهی خاص  

از   برخی  کلانتریها  در  ميگيرند.  قرار  استفاده  مورد  افراد  از 

قابل   غير  برخوردهای  و  ميشود  شکسته  اجتماعی  مرزهای 

طراحی   یک  به  رسيدن  برای  ميدهد.  رخ  انها  در  پيشبينی 

شناخت ماهيت ویژه و تشخيص جوهره از یک سو و  مطلوب، 

شناخت روند اجرای کار از سوی دیگر، در رسيدن به طراحی  

ابزارهای   اساس  بر  باید  دليل،  همين  به  است.  مؤثر  مطلوب 

گردآوری اطلاعات، به جمع اوری اطلاعات در ارتباط با موضوع  

موردنظر پرداخته شود و سپس با توجه به اطلاعات به دست  

مشکلات  ام و  نيازها  کردن  طرف  بر  جهت  راهکارهایی  ده، 

موجود ارائه شود و در نهایت با توجه به راهکارهای پيشنهادی،  

شود   مطلوب  کلانتری  طراحی  به  رسولی،  اقدام  و  )بيات 

1۳92). 

 ابعاد کيفی مورد بررسی از دید کرمونا   2-2-6-

کرمونا موضوعات کيفی قابل توجه در ساختار طراحی را در  

شت بعد عمده معرفی می کند که شامل ابعاد؛ عملکردی،  ه

ریخت شناسی، بصری، اجتماعی، ادراکی، فضایی، پایداری و  

 . (1۳۸۰)گلکار،    زمان هستند

به فرایند آگاه شدن از اشياء، ویژگی  بعد ادراکی :  •

ادراک   اندام های حسی،  از طریق  ها  رابطه  و  ها 

محتوا  ادراک همواره  در  .گرچه  می شود  ی  گفته 

ادراک می   این حال آن چه  با  حسی وجود دارد، 

که   نحوی  به  است،  پيشين  تجربه  از  متأثر  شود، 

باید چيزی فراتر از ثبت جدول محرک   ادراک را 

 های مؤثر بر اندام های حسی دانست. 

•  : اجتماعی  منظور  بعد  به  کرمونا،  ماتيو  نظر  در 

محيط  طراحی  موفق،   محيط  یک  به  دستيابی 

اجتماعی لازم و ضروری است .بنابراین در طراحی  

باید   ایمن،  و  راحت  مناسب،  عمومی  عرصه  یک 

و   تأسيسات  با  ارتباط  در  طراحی  های  سياست 

تجهيزات، مطبوعيت و سازگاری، تنوع و عواملی که  
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مدنظر   هستند،  آن  اولویت  سازنده  و  گيرند  قرار 

 بندی شوند.  

•  : بصری  در  بعد  بصری  ملاحظات  کرمونا،  نظر  در 

دستيابی به شخصيت محلی  بسيار اهميت دارند،  

شامل   باید  ملاحظات  .این  نيستند  آن  همة  اما 

مناظر بصری جالب توجه )فضاهای شهری تعریف  

)کيفيت  معمارانه  های  دغدغه  محصور(،  و  شده 

ابداع مطلوب است(.و    های درونی و در جایی که

منظرآرایی )منظر سخت و نرم که شامل درختان و  

 فضای باز و خصوصی می شود( باشد.  

به طور کلی می توان این گونه بيان  بعد عملکردی :  •

که   است  مفهوم  این  به  بعد عملکردی  که  داشت 

مکان ها چگونه عمل می کنند و چگونه طراحان  

 زند.   شهری می توانند مکان های بهتری بسا

•  : ای  زمينه  زمينه  بعد  با  سازگاری  گرایی،  زمينه 

کالبدی، تاریخی و اجتماعی فرهنگی است که بر 

طبق آن، ایده ها و اشکال گذشته در شکل دادن  

به کالبد شهر معاصر حضور دارند .شهرساز زمينه  

گرا باید قادر باشد ویژگی های یک مکان را دریابد  

 ود قرار دهد.   و آن را بخشی از فرایند طراحی خ 

•  : فضایی  مجتمع  بعد  طراحی  در  کرمونا،  نظر  در 

های زیستی، مقياس فضایی شبکه ارتباطی )شامل  

اقامتگاه ها باید در   حمل و نقل عمومی (و شکل 

نظر گرفته شوند . چگونگی ترکيب فضای عمومی  

و محيط های طبيعی و مصنوع نيز از نکات کليدی  

 است.  

پایداری:  • پ  بعد  های  طراحی  مؤلفه  در  ایداری 

طراحی   نحوه  متوجه  باید  زیستی،  های  مجتمع 

خاص،   طور  به  پياده  حضور  محلی،  های  بخش 

کاربری های مختلط، دستيابی به تراکم مناسب و  

و   پذیر  انعطاف  فضاهای  و  ها  ساختمان  ایجاد 

 سازگار بوده باشد.   

شناسی: • ریخت  محيطی،    بعد  زیست  مسائل 

خوانایی تنوع،  هویت،  و  رفتاری،  ادراک  معنی،   ،

محدودیت های مختلف فضایی، طبيعی، اقتصادی،  

اجتماعی، فنی و فرهنگی، عواملی هستند که باید 

قرار   توجه  مورد  محيط  به  دهی  شکل  فرایند  در 

گرفته و شکل حاصله متناسب و در رابطه با مسائل  

 (Carmona, 2000)  و اهداف فوق باشد

 کلانتری مورد مطالعه   2۸معرفی  

ه به دليل محدودیت های امنيتی امکان تصویر برداری  متاسفان

و بررسی تخصصی تمامی فاکتور های کالبدی ساختمان ميسر  

با   شفاهی  مصاحبه  در  موجود  اطلاعات  به  توجه  با  اما  نبود 

و   ناجا  پژوهشگاه  مهندسين  کلانتری،  هر  مطلع  پرسنل 

ميدانی   مشاهدات  و  شهری  طراحی  و  معماری  متخصصين 

مربوط به معرفی مختصر ساختمان هر کلانتری    اطلاعات اصلی

( جدول  در  و  گردید  آوری  و  1جمع  است  گردیده  ارائه   )

  ( نمایش داده شده1) تصویرپراکندگی انها در شهر تهران در 

 است. 

: کلانتری های مورد بررسی  1جدول

قدمت ساختمان   تعداد طبقات  منطقه شهرداری  نام کلانتری 

 کلانتری 

کاربری ایی که  

ساختمان با آن  

 طراحی شده 

مساحت  

زمين  

 کلانتری 
 )متر مربع( 

 تجریش  1۰1 1

 دربند  122

 نياوران  12۳

 ولنجک  16۳

 قائم  16۴

 
 

1 

 ۳۴۰۰ کلانتری  سال   ۵کمتر از    +زیرزمين 2

 1۳۰۰ مسکونی  سال   6۰بيش از   +زیرزمين 1  2

 69۰ کلانتری  سال  1۵الی    1۰ +زیرزمين ۳  ۳

 ۷9۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2  ۴
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 2۵۰۰ کلانتری  سال  2۰الی    1۵ +زیرزمين ۳  ۵

شهرک   1۳۴ 6

 قدس 

 مرزداران  1۳9

 ستارخان  11۸

 نصر  1۳۷

 
 

2 

 9۰۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2

 2۰۰۰ نامشخص  سال   ۳۰بيش از   +زیرزمين 1  ۷

 12۰۰ کلانتری  سال   1۰حدود   +زیرزمين ۳  ۸

 ۳2۰۰ نامشص  سال   ۳۰بيش از   +زیرزمين ۳  9

 گاندی  1۰۳ 1۰

 قلهک  12۴

 ونک  1۴۵

 پاسداران  1۰2

 
 

۳ 

 ۷6۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2

 11۰۰ کلانتری  سال   1۰حدود   +زیرزمين ۳  11

 ۸۵۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2  12

 1۷۰۰ کلانتری  سال  2کمتر از   +زیرزمين ۴  1۳

 سيدخندان  12۰ 1۴

 مجيدیه  19۰

 حکيميه  1۴6

جوادیه   1۴۴

 تهرانپارس 

 تهرانپارس  126

 فرجام  1۳6

 
 

 

۴ 

 62۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2

 11۰۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين ۳  1۵

 12۰۰ کلانتری  سال  2حدود   +زیرزمين ۳  16

 2۷۰۰ کلانتری  سال  2۰الی    1۵ +زیرزمين ۳  1۷

 1۴۰۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2  1۸

 2۰۰ مسکونی  سال   ۳۰بيش از   +زیرزمين 2  19

 آزادی  1۳۵ 2۰

 شهر زیبا  1۳۳

 باغ فيض  1۴۰

 اباد جنت   1۳۸

 کن  1۴2

 
 

 

۵ 

 1۴۰۰ کلانتری  سال   1۵حدود   +زیرزمين ۳

 1۵۰۰ کلانتری  سال   2۰حدود   +زیرزمين ۳  21

 1۸۰۰ کلانتری  سال   2۰حدود   +زیرزمين 2  22

 ۴۷۰۰ کلانتری  سال  ۵کمتر از   +زیرزمين 2  2۳

 62۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 1  2۴

 عباس آباد  1۰۴ 2۵

 نامجو  1۰6
۷ 
 

 11۰۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2

 6۴۰ مسکونی  سال  1۰زیر   ۴  26

 نارمک  12۷ 2۷

 گلبرگ  1۴۷

 1۰۰۰ مسکونی  سال   ۳۰بيش از   ۳ ۸

 1۰۰۰ مسکونی  سال   ۴۰بيش از   +زیرزمين 2  2۸
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 : نقشه پراکندگی کلانتری ها 1تصویر  

 

ناخت   اس  برای شـ اختمان هر کلانتری، براسـ عيت سـ بهتر وضـ

ده، معضـلات و مشـکلات   اهدات و بررسـی ميدانی انجام شـ مشـ

کالبدی هر کلانتری مشـخص شـد. از اطلاعات بدسـت امده در  

جهـت ایجـاد چهـار چوبی برای بهبود کيفيـت کلانتری ها مورد  

ــامل کليه ابعاد   ــتفاده قرار می گيرد که این چهارچوب ش اس

ود .  فضـایی، محيطی ( نمونه  2در تصـویر ) کلانتری ها می شـ

ایی از وضـعيت کنونی سـاختمان های کلانتری در شـهر تهران  

که توســـط خبر گزاری دفاع مقدس تصـــویر برداری گردید،  

 نمایش داده شده است.

 
 نمونه طرح معماری کلانتری تهران :  2تصویر    

 

کنونی  ــرایط  کــالبــدی شـ تحـليــل  از  پس  همـچـنـيـن 

نتری وضـعيت هر کلانتری را مشـخص شـد و  سـاختمان هر کلا

ــاختمـان هر   ــروری برای کـالبـد سـ اقـدام اجرایی معمـاری ضـ

دول ) اد داده شـــد. در جـ ــنهـ امی این  2کلانتری پيشـ ( تمـ

پيشـــنهادات برای هر کلانتری طبقه بندی شـــده اســـت. با  

اسـتفاده از این پيشـنهادات می توان در هزینه و زمان صـرفه  

اقدام ضروری بهترین و سریعترین    جویی نمود و با بررسی نوع

 راهکار انتخاب نمود.

 

: نتيجه گيری، اقدام ضروری پيشنهادی برای ساختمان  1 جدول 

 هر کلانتری 

 کلانتری  اقدام ضروری 

مرمت جزئی )چينش دوباره فضا های  

داخلی کلانتری و جابجایی بعضی  

 دیواره های داخلی( 

  1۰1کلانتری  

 تجریش 
1 

شدیدا نيازمند نوسازی با رویکرد حفظ  

 جداره تاریخی 
  122کلانتری  

 دربند 
2 

مرمت جزئی )اصلاح فضا هایی که  

دارای مشکل هستند و استفاده از  

طبقه سوم ساختمان که در حال حاضر  

 خالی است( 

  12۳کلانتری  

 نياوران 
۳ 

 نيازمند نوسازی
  16۳کلانتری  

 ولنجک 
۴ 

بازسازی )نمای  نيازمند مرمت و 

 خارجی، دکوراسيون داخلی( 
 ۵ قائم   16۴کلانتری  

 شدیدا نيازمند نوسازی 
  1۳۴کلانتری  

 شهرک قدس 
6 

 نيازمند نوسازی
  1۳9کلانتری  

 مرزداران 
۷ 

عالی، توصيه می شود سردر طراحی و  

 ساخته شود 
  11۸کلانتری  

 ستارخان 
۸ 

 9 نصر  1۳۷کلانتری   نيازمند نوسازی

 نوسازینيازمند  
  1۰۳کلانتری  

 گاندی 
1۰ 

نيازمند مرمت جزئی )اصلاح مشکلات  

 چينش فضایی( 
  12۴کلانتری  

 قلهک 
11 

 12 ونک  1۴۵کلانتری   شدیدا نيازمند نوسازی 

مرمت داخلی )چينش دوباره فضا های  

داخلی کلانتری و جابجایی بعضی  

 دیواره های داخلی( 

  1۰2کلانتری  

 پاسداران 
1۳ 

 نوسازینيازمند  
  12۰کلانتری  

 سيدخندان 
1۴ 

 نيازمند نوسازی
  190کلانتری  

 مجيدیه 
1۵ 

مناسب، توصيه می شود سردر طراحی  

 و ساخته شود 
  1۴6کلانتری  

 حکيميه 
16 

نيازمند مرمت و بازسازی )نمای  

 خارجی، دکوراسيون داخلی( 
  1۴۴کلانتری  

 جوادیه 
1۷ 

 نيازمند نوسازی
  126کلانتری  

 تهرانپارس 
1۸ 



 1۴۰1؛ تابستان  2  ی ؛ شماره ۵  ی دوره   من؛ ی شهر ا  یپژوهش - ی علم   هی نشر

 43 

 نيازمند نوسازی
  1۳6کلانتری  

 فرجام 
19 

نيازمند مرمت جزئی )اصلاح مشکلات  

 چينش فضایی( 
  1۳۵کلانتری  

 آزادی 
2۰ 

عالی، توصيه می شود سردر طراحی و  

 ساخته شود 
شهر   1۳۳کلانتری  

 زیبا 
21 

نيازمند مرمت و بازسازی )نمای  

 خارجی، دکوراسيون داخلی( 
باغ   1۴۰کلانتری  

 فيض 
22 

مرمت جزئی )چينش دوباره فضا های  

داخلی کلانتری و جابجایی بعضی  

 دیواره های داخلی( 

جنت    1۳۸کلانتری  

 آباد 
2۳ 

 2۴ کن   1۴2کلانتری   شدیدا نيازمند نوسازی 

 شدیدا نيازمند نوسازی 
  1۰۴کلانتری  

 عباس آباد 
2۵ 

نيازمند نوسازی یا بازسازی کلی )فقط  

 حفظ سازه( 
 26 نامجو   1۰6کلانتری  

 نيازمند نوسازی
  12۷کلانتری  

 نارمک 
2۷ 

 شدیدا نيازمند نوسازی 
  1۴۷کلانتری  

 گلبرگ 
2۸ 

 

بعد های کيفيت معماری کلانتری و شاخصه های  

 آنها 

ای،   کتابخانه  مطالعات  در  شده  انجام  بررسی  به  توجه  با 

کلانتری یک فضای شهری نيمه خصوصی و نيمه عمومی در 

عنوان  شهر   به  معماری کلانتری  محسوب می شود. کيفيت 

شاخصه مطرح شده توسط پروفسور متيو    ۸فضای شهری و  

بعد اصلی برای    6کرمونا مورد بررسی قرار گرفت. در نهایت  

تحليل کيفيت کلانتری ها به عنوان بعد های منتخب برای  

ارزیابی کيفيت معماری کلانتری انتخاب گردید که به شرح  

 اشند. زیر می ب

 بعد اجتماعی  •

 بعد بصری  •

 بعد عملکردی  •

 بعد مورفولوژی  •

 بعد فضایی •

 بعد ادراکی  •

بدليل   ای  زمينه  بعد  متاسفانه  باشد  می  ذکر  قابل 

محدودیت های منابع و امکانات حال حاضر ناجا )فراهم نبودن  

بستر یا زمين های خالی یا مناسب در شهر تهران( به نوعی  

شد و برای بهبود این معضل  تحميل شده به کلانتری ها می با

ها   کلانتری  برای  مناسب  مکانيابی  پژوهش  یک  باید  ابتدا 

صورت گيرد و بعد از ساخت کلانتری مکانيابی شده می توان  

بخاطر   پایداری  بعد  داد.  همچنين  قرار  ارزیابی  مورد  را  آن 

اجتماعی،   وضعيت  با  آن  ارتباط  و  بحث  این  گستردگی 

رسی آن در این پژوهش و با این  اقتصادی و اکولوژی امکان بر

روش تحقيق ميسر نيست و باید در قالب یک پژوهش مجزا  

 به آن پرداخته شود. 

با توجه به گستردگی و متنوع بودن شاخص های هر  

کدام از این بعد ها، باید حتما انها در چهارچوبی متناسب با  

ارتقاء کيفيت معماری کلانتری گزینش و طبقه بندی کرد از  

و در این پژوهش سعی شده است تا از شاخص هایی با  این ر

 ویژگی های زیر استفاده شود: 

دارا بودن ویژگی های یک شاخص خوب برای ارزیابی   •

 ترجيحات کاربر کلانتری. 

نزدیک بودن با شاخص های ارائه شده در منابع کتابخانه   •

 ایی بررسی شده. 

اساس  قابليت تطابق شاخص ها با وضعيت کلانتری ها بر   •

 مشاهدات ميدانی نگارندگان. 

اینک مجموع این شاخص ها به صورت تفکيک شده بر  

( طبقه بندی و ارائه شده  ۳اساس بعد های منتخب در جدول )

به   این شاخصه ها  ارزیابی  به  با توجه  قابل ذکر است  است. 

های   شاخصه  برای  کاربران(،  )ترجيحات  پرسشنامه  وسيله 

ید، به جهت اینکه بتوان براساس  مذکور معيار هایی تعریف گرد

برای   مذکور  های  معيار  نمود.  تحليل  را  کلانتری  هر  آنها 

و   ميدانی  های  بازدید  اساس  بر  شده،  مطرح  های  شاخصه 

 تحليل های تخصصی معيار هایی مد نظر قرار گرفته است.  

: شاخصه ها، زیر شاخصه ها و معيار های  2جدول 

 یی کيفيت فضا
 معيار ها  شاخصه ها  بعد ها 

ی 
بعد عملکرد

کاهش جرم و   

 جنایت 

رضایت ارباب رجوع از عملکرد  

کنترل مناسب    –کلانتری 

 حوزه استحفاظی 

آرامش  

 محيطی 

رضایت ارباب رجوع از آرامش  

رضایت    –محيط کلانتری 
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پرسنل از آرامش محيط  

 کلانتری 

فعاليت های  

 داخلی 

هماهنگی کاربری های داخلی  

ميزان رضایت ارباب رجوع   –

ميزان رضایت    –از کاربری ها 

 پرسنل از کاربری های موجود 

تمایز رفتاری بين مراجعين و   الگوی رفتاری 

 مجرمين 

الگوی  

 حرکتی 

تمایز مسير های حرکتی  

 پرسنل و ارباب رجوع 

ی 
بعد مورفولوژ

 

سلسله مراتب  

 دسترسی 

جدا سازی دسترسی های  

ارباب رجوع)فضاهای عمومی(  

وجود  سلسله مراتب   –

 دسترسی پرسنل 

عدم  

نفوذپذیری  

 بصری 

عدم نفوذپذیری بصری از  

عدم نفوذ پذیری    – خيابان 

 بصری از همسایگی 

موقعيت قرار  

 گيری فضا ها 

چينش مناسب بر اساس  

ارتباط    –عملکرد فضاها 

مناسب بين ریز فضاهای هر  

 کاربری 

ی 
ضای

بعد ف
 

توجه به جداسازی بخش های   ارتباط فضایی 

محرمانه، عمومی و نيمه  

 عمومی نيمه محرمانه 

گونه شناسی  

 فرم و فضا 

متناسب بودن فضای داخلی با  

متناسب بودن    –کاربری آن 

ظرفيت فضا با آمار پرسنل و  

 مراجعين 

متناسب بودن تراکم کاربری   توده و فضا 

 ها در فضاهای  کلانتری 

بعد ادراکی 
 

مکان یابی ورودی سواره و   راه 

  –پياده نسبت به معابر مجاور 

 موقعيت قرار گيری سردر 

توجه به خيابان های مجاور   لبه 

 در طراحی 

ثبت در    –تشخيص کلانتری  نشانه 

 ذهن مراجعين 

هماهنگی  طراحی کلانتری با   بستر کالبدی 

 بستر و محيط اطراف 

دارای نشانه و علامت متناسب  هویت  

دارای    –با کاربری کلانتری  وخوانایی 

طراحی متناسب با کاربری  

 کلانتری 

بعد  

 اجتماعی 

امنيت 

 اجتماعی

اطمينان خاطر به محيط 

اطمينان  –کلانتری 

خاطر به پرسنل کلانتری  

اطمينان خاطر به  –

اطمينان  –همکاران 

 خاطر به محيط کاری

حضور  

اقشار 

 مختلف

توجه   –توجه به جنسيت 

عدم   –به سنين مختلف 

توجه به موقعيت شغلی  

عدم توجه به جایگاه   –

 اجتماعی

همبستگی 

 اجتماعی

حس اعتماد به محيط 

حس اعتماد   –کلانتری 

حس   –بين پرسنل 

اعتماد بين ارباب رجوع و  

 پرسنل

آزادی  

 انتخاب

مشخص و جدا بودن  

بخش عمومی از محرمانه  

مشخص بودن سلسله  –

مراتب دسترسی ارباب 

 رجوع 

ی 
صر

بعد ب
 

رنگ و   –فرسودگی  مبلمان

 –سبک اداری و رسمی 

چيدمان متناسب با  

 کاربری

تميز   –فرسودگی  کفسازی

عدم   –شوندگی راحت 

عمر و   –لغزندگی 

 مقاومت بالا 

رنگ و   - فرسودگی  مصالح

  –سبک اداری و رسمی 
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   -عمر و مقاومت بالا  

متناسب بودن با فضاهای  

 کلانتری

هماهنگی با محيط   خط آسمان 

 شاخص بودن –اطراف 

فرم 

 ساختمان 

هماهنگی با عملکرد  

قابليت   –ساختمان 

 -تشخيص 

معرف   –قابليت تشخيص  سردر 

قابليت    –هویت کلانتری 

  –کنترل ورود و خرج 

 قابليت دیده بانی 

طراحی  –وجود تزئينات  جداره ها 

وضعيت   –متناسب 

 بازشو ها و پنجره ها 

وجود نور پردازی برای   نورپردازی 

وجود   –کنترل محوطه 

نورپردازی متمرکز برای 

 تشخيص راحت کلانتری 
 

 

 روش تحقيق 

این پژوهش از نوع توسعه ای است که در صدد توسعه روش  

هایی جهت ارتقاء کيفيت معماری کلانتری است. روش تحقيق  

این پژوهش در دو بخش نظری و عملی صورت پذیرفته است.  

تحليلی بعد های  -در بخش نظری با استفاده از روش توصيفی

به  کلانتری،  معماری  کيفيت  ارزیابی  برای  نياز  مورد    اصلی 

فضا  کيفی  ابعاد  نظریه  توسط  شهری،  فضای  یک  عنوان 

)پروفسور کرمونا( تبيين گردید و همچنين با استفاده از منابع  

کتابخانه ای از قبيل مقالات و کتب شاخصه های هر کدام از  

 این ابعاد متناسب با معماری کلانتری تبيين گردیده است.  

ستفاده از  در بخش عملی روش تحقيق این پژوهش، با ا       

برداشت های ميدانی و پرسشنامه ترجيحات استفاده کنندگان  

(  ۴مورد ارزیابی قرار گرفته است. پرسشنامه مذکور )جدول  

منتخب   های  از شاخصه  هر یک  ارزیابی  معيارهای  براساس 

تبيين شده، که  در بخش مطالعات نظری پژوهش طراحی  

بررسی   مورد  های  نمونه  است.  واق  2۸شده  در  کلانتری  ع 

جامع    ۸و    ۷،۵،۴،۳،2،1مناطق   که  باشند  می  تهران  شهر 

نفر از پرسنل )دارای استقرار دائمی    ۵آماری در هر کلانتری  

نفر از مراجعين یک روز )انتخاب به صورت    1۵در کلانتری( و  

و  تصادفی(   ناجا  متخصص حوزه    1۰و مهندسين پژوهشگاه 

این جامعه  می باشند. در  معماری و طراحی شهری می باشد  

آماری، با توجه به اینکه اکثریت پرسنل و تا حدودی مراجعين  

را آقایان تشکيل داده اند، تلاش شده است تا جامعه آماری  

انها  ردرصد شامل خانم ها باشد. کا   2۰حداقل   از  برانی که 

خواسته شده به سوالات پاسخ دهند، به هر سوال از رنج غير 

قبول قابل  و  متوسط  قبول،  های    قابل  داده  اند.  داده  پاسخ 

بدست آمده از ترجيحات استفاده کنندگان با استفاده از نرم  

ميانگين گيری و طبقه   (SPSS)افزار آماری اس پی اس اس 

بندی شده است. نهایتا براساس هر بعد و شاخص های آن در  

 قالب جداولی در بخش تحليل و بررسی ارائه شده است.  

 
 : نمونه پرسش نامه بر اساس شاخصه امنيت اجتماعی 3جدول 

 قابل قبول  معيار  شاخصه 
⁎ 

 متوسط 
⁑ 

غير قابل  

 قبول 

⁂ 

امنيت  

 اجتماعی 

اطمينان  

خاطر به  

محيط  

 کلانتری 

   

اطمينان  

خاطر به  

پرسنل 

 کلانتری 

   

اطمينان  

خاطر به  

 همکاران 
   

اطمينان  

خاطر به  

محيط  

 کاری 

   

 

 تحليل و بررسی  

امتياز دریافتی هر معيار برای کلانتری ها از پاسخ های جمع  
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آوری شده محاصبه گردیده و سپس ميان امتيازات معيار های  

هر  تحليلی  امتياز  تا  است  شده  گيری  ميانگين  شاخص  هر 

شاخص مشخص گردد. نتایج بددست آمده برای هر کدام از  

معماری   کيفيت  تحليل  بعد  جدول  شش  یک  در  کلانتری 

(  ارائه گردیده است. که به شرح  1۰الی    ۵جداگانه ) جداول  

 زیر می باشند: 

 

 تحليل کلانتری ها از بعد اجتماعی  •

 
 : تحليل بعد اجتماعی 4جدول 

غير قابل قبول  
⁎ 

امنيت  

 اجتماعی 

حضور  

اقشار  

 مختلف 

همبستگی  

 اجتماعی 

آزادی  

 انتخاب 
 ⁑ متوسط  

 ⁂ قابل قبول 
  1۰1کلانتری  

 تجریش 
⁂ ⁂ ⁑ ⁑ 

  122کلانتری  

 دربند 
⁑ ⁂ ⁎ ⁎ 

  12۳کلانتری  

 نياوران 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  16۳کلانتری  

 ولنجک 
⁂ ⁂ ⁎ ⁎ 

  16۴کلانتری  

 قائم 
⁂ ⁂ ⁑ ⁑ 

  1۳۴کلانتری  

 شهرک قدس 
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  1۳9کلانتری  

 مرزداران 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  11۸کلانتری  

 ستارخان 
⁑ ⁂ ⁎ ⁎ 

  1۳۷کلانتری  

 نصر 
⁂ ⁑ ⁑ ⁑ 

  1۰۳کلانتری  

 گاندی 
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  12۴کلانتری  

 قلهک 
⁑ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۴۵کلانتری  

 ونک 
⁂ ⁂ ⁎ ⁎ 

  1۰2کلانتری  

 پاسداران 
⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

  12۰  ی کلانتر 

 دخندان ي س 
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  19۰  ی کلانتر 

 ه ی د ي مج 
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  1۴6  ی کلانتر 

 ه ي م ي حک 
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  1۴۴  ی کلانتر 

 ه ی جواد 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  126  ی کلانتر 

 تهرانپارس 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۳6  ی کلانتر 

 فرجام 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۳۵  ی کلانتر 

 ی آزاد 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۳۳  ی کلانتر 

 باشهر ی ز 
⁂ ⁂ ⁎ ⁑ 

  1۴۰  ی کلانتر 

 ض ي باغ ف 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۳۸  ی کلانتر 

 جنت آباد 
⁂ ⁂ ⁑ ⁑ 

  1۴2  ی کلانتر 

 کن 
⁂ ⁂ ⁎ ⁎ 

  1۰۴  ی کلانتر 

 عباس آباد 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  1۰6  ی کلانتر 

 نامجو 
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ 

  12۷  ی کلانتر 

 نارمک 
⁂ ⁂ ⁑ ⁑ 

  1۴۷  ی کلانتر 

 گلبرگ 
⁑ ⁑ ⁎ ⁑ 

 

تقریبا تمامی کلانتری های بررسی شده در وضع  -

کافی   اجتماعی  امنيت  دارای  آنها  داخلی  موجود فضای 

برای مراجعين و کارمندان شان می باشند. یکی از دلایل  

اصلی این ویژگی کلانتری ها خود کاربری کلانتری می  

درجه اول جهت بالا بردن امنيت شهری می  باشد که در  

 باشد. 

در اکثر کلانتری های مورد بررسی، در حد قابل    -

قبولی از اقشار مختلف اجتماع به آنها مراجعه می کنند  

که این موضوع باید در راهکارهای ارائه شده نهایی مورد  

توجه قرار بگيرد، زیرا باید فضای طراحی برای تمام اقشار  

باشد و نيازها و خواسته های آنها را مدنظر   قابل استفاده 

 قرار بدهد.  
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همبستگی    - گرفته،  انجام  بررسی  به  توجه  با 

با  ارتباط  در  افراد  ميان  متقابل(  )ارتباط  اجتماعی 

کلانتری های مورد نظر در سطح مناسبی نيست که این  

...دارد.   و  کاربری  کارکرد،  جمله  از  متعددی  دلایل  نيز 

ای کردن  برطرف  کلان  برای  سطح  در  باید  کمبود  ن 

کاربری کلانتری ها بررسی کرد و راه حل یافت. نمی توان 

در این سطح طراحی معماری، این کمبود را به طور کامل  

 مرتفع کرد. 

در کلانتری های بررسی شده متاسفانه به جهت  -

محرمانه،   و  عمومی  محدوده  درست  طراحی  عدم 

آزاد ها  کلانتری  عمومی  فضای  در  انتخاب مراجعين  ی 

زیادی ندارند و نمی تواند فضا های مورد مراجعه شان را 

 به راحتی دسترسی داشته باشند.
 

 تحليل کلانتری ها از بعد بصری  •

 
 : تحليل بعد بصری 5جدول 

غير قابل  

 ⁎ قبول 

 مبلمان 
کفساز 

 ی 
 مصالح 

خط  

 آسمان 
 ⁑ متوسط  

 قابل قبول 

⁂ 
کلانتری  

1۰1  

 تجریش 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 دربند   122
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 نياوران   12۳
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

16۳  

 ولنجک 

⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

 قائم   16۴
⁂ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

شهرک    1۳۴

 قدس 

⁂ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

1۳9  

 مرزداران 

⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

11۸  

 ستارخان 

⁑ ⁑ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 نصر   1۳۷
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 گاندی   1۰۳
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 قلهک   12۴
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 ونک   1۴۵
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

1۰2  

 پاسداران 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

12۰  

 دخندان ي س 

⁑ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

19۰  

 ه ی د ي مج 

⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۴6  

 ه ي م ي حک 

⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 ه ی جواد   1۴۴
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

126  

 تهرانپارس 

⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 فرجام   1۳6
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 ی آزاد   1۳۵
⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

1۳۳  

 باشهر ی ز 

⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

باغ    1۴۰

 ض ي ف 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

جنت    1۳۸

 آباد 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 کن   1۴2
⁑ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

عباس    1۰۴
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 
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 آباد 

  ی کلانتر 

 نامجو  1۰6
⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

 نارمک   12۷
⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

 گلبرگ   1۴۷
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

 

 
غير قابل  

 ⁎ قبول 
فرم  

 ساختمان 
 جداره ها  سردر 

 نور 

 پردازی 
 ⁑ متوسط  

 قابل قبول 

⁂ 
کلانتری  

1۰1  

 تجریش 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

 دربند   122
⁎ ⁑ ⁂ ⁑ 

کلانتری  

 نياوران   12۳
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

16۳  

 ولنجک 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

 قائم   16۴
⁎ ⁂ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

شهرک    1۳۴

 قدس 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

1۳9  

 مرزداران 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

11۸  

 ستارخان 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

 نصر   1۳۷
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

 گاندی   1۰۳
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 قلهک   12۴
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 ونک   1۴۵
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

 ⁎ ⁑ ⁎ ⁑کلانتری  

1۰2  

 پاسداران 

  ی کلانتر 

12۰  

 دخندان ي س 

⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

19۰  

 ه ی د ي مج 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

1۴6  

 ه ي م ي حک 

⁎ ⁑ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

 ه ی جواد   1۴۴
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

126  

 تهرانپارس 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

 فرجام   1۳6
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 ی آزاد   1۳۵
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

1۳۳  

 باشهر ی ز 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

باغ    1۴۰

 ض ي ف 

⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

جنت    1۳۸

 آباد 

⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 کن   1۴2
⁎ ⁑ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

عباس    1۰۴

 آباد 

⁑ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

 نامجو  1۰6
⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

 نارمک   12۷
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

 گلبرگ   1۴۷
⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

 

 
با توجه به وضعيت رسيدگی و نگهداری کلانتری ها    -

مبلمان های کلانتری ها اکثرا نوسازی شده اند و در شرایط  
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و   مصاحبات  در  البته  دارند.  قرار  اداری  امور  برای  مناسب 

افزودن   با  توان  انجام شد می  مشاهداتی که در کلانتری ها 

مبلمان مخصوص کودکان در اتاق مددکاری کودکان  سبب  

فزایش آرامش کودکان گردید. مبلمان فضای اداری می تواند  ا

تأثير مستقيمی بر روی وضعيت روانی افراد در هنگام ورود به  

 کلانتری و ارتباط آنها با یکدیگر داشته باشد. 

وضعيت کفسازی کلانتری ها در سطح متوسط قرار    -

دارند به این صورت که در کلانتری هایی که به تازگی نوسازی  

اند به جهت استفاده مصالح با کيفيت نا مرغوب دچار  شده  

اندکی شکستگی و آسيب شده و در کلانتری های قدیمی هم  

 کفسازی ها به دليل کارکرد طولانی مدت نياز به تعویض دارند. 

دقت    - متاسفانه  ها  کلانتری  برای  مصالح  انتخاب  در 

تهران   تا ساختمان های کلانتری های در  است  نشده  کافی 

به سایر ساختمان ها وجه تمایزی داشته باشند و در    نسبت

کلانتری های موجود حتی در نوساز ها نيز شاهد تنوع بی جا  

در مصالح استفاده شده در ساختمان آنها هستيم. در شهر های  

توسعه یافته جهان ساختمان کاربری های مهم شهری  را به  

 شند.  گونه ای طراحی می کنند که به راحتی قابل تشخيص با

خط آسمان در طراحی جدارهای شهری بسيار مهم    -

هستند اما چون در شهر تهران به طور عام توجهی از جانب  

شهرداری به ایجاد خط آسمان مناسب برای معابر نشده اند  

می توان دليل توجه نشدن به این موضوع در کلانتری های  

 فعلی را نيز درک کرد. 

موجود  - های  کلانتری  ساختمان  دليل    فرم  به  اکثر 

قدیمی بودن قابل توجه نيستند و در کلانتری های نوسازی  

شده هم که اصلا هماهنگی بين طراحی آنها دیده نمی شوند  

و حتی توجه به هماهنگی کاربری کلانتری و فرم ساختمان  

 نشده است. 

اهميت کلانتری    - با درجه  در طراحی یک ساختمان 

ساختمان است. در ساختمان  سردر یکی از مهمترین عناصر  

های موجود متاسفانه بجز دز چند کلانتری اصلا به این عنصر  

توجهی نشده در حالی که باید این برای سردر کلانتری های  

تهران فاکتور هایی مشخص شوند تا بتوان با طراحی مناسب  

 سردر، ساختمان کلانتری های تهران را هویتمند نمود.

نتری های مورد بررسی نيازمند  جداره و کالبد اکثر کلا  -

رسيدگی است که این موضوع تا حد زیادی می تواند در نحوة  

نگرش مردمی که روزانه از مقابل کلانتری عبور می کنند و  

انجام   به  مشغول  کلانتری  داخل  در  که  کارکنانی  همچنين 

قبيل  از  جداره  این  طراحی  بگذارد.  اثر  هستند،  وظيفه 

یا لبه و تزئينات می تواند در بر    برآمدگی، فرورفتگی، شکست،

 طرف کردن این معضلات تاثير به سزایی داشته باشد. 

مورد مطالعه،    - نامناسب در کلانتری های  نورپردازی 

در  ویژه  به  کنندگان  مراجعه  ميان  دلزدگی  و  ترس  نوعی 

طور   به  موضوع  این  که  کند  می  ایجاد  شب  پایانی  ساعات 

نحوه ارتباط آنها با کارکنان  مستقيم بر روح و روان مراجعان و  

کلانتری تأثير می گذارد. و همچنين سبب کاهش دید پرسنل  

امنيتی کلانتری ها در شب ها شده است که با تغيير زاویه و  

منطقه تحت پوشش روشنایی تاسيسات روشنایی می توان این  

 معضلات را بر طرف کرد. 

 تحليل کلانتری ها از بعد عملکردی  •

 
 : تحليل بعد عملکردی 6جدول 

غير قابل  

 ⁎ قبول 
کاهش  

جرم و  

 جنایت 

آرامش  

 محيطی 

فعاليت  

های  

 داخلی 

الگوی  

 رفتاری 

الگوی  

 حرکتی 
متوسط  

⁑ 
قابل  

 ⁂ قبول 

کلانتری  

1۰1  

 تجریش 

⁂ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

122  

 دربند 

⁂ ⁑ ⁑ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

12۳  

 نياوران 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

16۳  

 ولنجک 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 قائم   16۴
⁂ ⁎ ⁂ ⁑ ⁂ 

کلانتری  

1۳۴  

شهرک  

 قدس 

⁂ ⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

1۳9  
⁑ ⁑ ⁑ ⁎ ⁑ 
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 مرزداران 

کلانتری  

11۸  

 ستارخان 

⁑ ⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 نصر   1۳۷
⁂ ⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

1۰۳  

 گاندی 

⁂ ⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

12۴  

 قلهک 

⁂ ⁎ ⁑ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

1۴۵  

 ونک 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

1۰2  

 پاسداران 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

12۰  

دخندا ي س 

 ن 

⁂ ⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

19۰  

 ه ی د ي مج 

⁂ ⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۴6  

 ه ي م ي حک 

⁂ ⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۴۴  

 ه ی جواد 

⁂ ⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

126  

تهرانپار 

 س 

⁂ ⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۳6  

 فرجام 

⁂ ⁎ ⁑ ⁎ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۳۵  

 ی آزاد 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۳۳  

 باشهر ی ز 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

 ⁑ ⁎ ⁎ ⁑ ⁑  ی کلانتر 

باغ    1۴۰

 ض ي ف 

  ی کلانتر 

1۳۸  

 جنت آباد 

⁂ ⁎ ⁑ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

 کن   1۴2
⁑ ⁎ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۰۴  

عباس  

 آباد 

⁂ ⁎ ⁑ ⁑ ⁎ 

  ی کلانتر 

1۰6  

 نامجو 

⁂ ⁑ ⁎ ⁎ ⁑ 

  ی کلانتر 

12۷  

 نارمک 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

  ی کلانتر 

1۴۷  

 گلبرگ 

⁑ ⁑ ⁑ ⁎ ⁎ 

 
ا و ميزان کنترل  باتوجه به    - اب رجوع هـ ــایـت اربـ رضـ

، وجود  و متخصـصـين  منطقه اسـتحفاظی بر اسـاس نظر پرسـنل

کلانتری سبب کاهش جرم و جنایت در مناطق اســـتحفاظی  

نهایت   این موضوع در  کلانتری هـای مورد بررسی شده که 

 سبب افزایش امنيت در این مناطق شده است.   

ــازمان   - ــط س ــده توس ــی های انجام ش های  در بررس

ــيـده انـد بخش مهمی از   ــلامـت بـه این نتيجـه رسـ جهـانی سـ

ر خواهد   ا ميسـ آرامش محيطی توسـط طراحی مناسـب هر فضـ

ــد. این ارامش را می توان با جدا کردن فعاليت های آرام و   ش

شـــلوغ در کلانتری ها و یا مجرمانه و اداری برای پرســـنل و  

 انواع مراجعين ایجاد کرد.

مورد  - های  کلانتری  تمام  ناسازگاری    در  بررسی، 

های   همسایگی  هماهنگی  فقدان  و  داخلی  های  عملکرد 

کاربری های داخل ، به نوعی باعث از بين رفتن آرامش روحی  

و روانی کارکنان و مراجعان شده است. یکی از دلایل اصلی 

اخلال در فعاليت های کلانتری ها می تواند موقعيت قرارگيری  

باشد   کلانتری  داخلی  های  فضایی  عملکرد  روابط  وقتی  که 

داخلی کلانتری مشکل داشته باشد سبب اخلال در فعاليت ها  

اختصاص   عدم  کرد که  ذکر  باید  را هم  این  البته  شود.  می 

فضای مناسب به هر فعاليت هم باعث اخلال در انجام درست  
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فعاليت های کلانتری   فعاليت می شود. تمامی معضلات  آن 

در طراحی کلانت و  اند  نظر  بررسی شده  مد  ری های جدید 

 خواهند بود.  

موجود    - های  معماری کلانتری  در طراحی  متاسفانه 

اصلا به الگوی رفتاری مراجعين و مجرمين توجه کافی نشده  

است و تقریبا تمامی فضا ها با یک رویکرد مجرمانه طراحی  

 شده است حتی به پرسنل هم توجه کافی نشده است. 

ای عملکرد امنيتی بســيار  الگوی حرکتی برای فضــاهای دار -

مهم و حسـاس هسـتند. در طراحی کلانتری ها باید اول یک  

ــا های   ــپس فض ــود و س ــب طراحی ش الگوی حرکتی مناس

 کلانتری ها براساس این الگو چيده شوند.

 تحليل کلانتری ها از بعد مورفولوژی •

 
 : تحليل بعد مورفولوژی 7جدول 

سلسله   ⁎ غير قابل قبول 

مراتب  

 دسترسی 

عدم  

نفوذپذیری  

 بصری 

موقعيت  

قرار گيری  

 فضا ها 

 ⁑ متوسط  

 ⁂ قابل قبول 

  1۰1کلانتری  

 تجریش 
⁑ ⁑ ⁑ 

 ⁑ ⁑ ⁎ دربند   122کلانتری  
  12۳کلانتری  

 نياوران 
⁎ ⁂ ⁎ 

  16۳کلانتری  

 ولنجک 
⁎ ⁂ ⁎ 

 ⁑ ⁂ ⁑ قائم   16۴کلانتری  
  1۳۴کلانتری  

 شهرک قدس 
⁑ ⁑ ⁑ 

  1۳9کلانتری  

 مرزداران 
⁎ ⁑ ⁎ 

  11۸کلانتری  

 ستارخان 
⁎ ⁂ ⁎ 

 ⁎ ⁂ ⁎ نصر  1۳۷کلانتری  
 ⁎ ⁑ ⁎ گاندی   1۰۳کلانتری  
 ⁎ ⁑ ⁑ قلهک  12۴کلانتری  
 ⁎ ⁂ ⁎ ونک  1۴۵کلانتری  

  1۰2کلانتری  

 پاسداران 
⁎ ⁂ ⁎ 

  12۰کلانتری  

 سيدخندان 
⁑ ⁑ ⁑ 

  19۰کلانتری  

 مجيدیه 
⁑ ⁑ ⁑ 

 ⁑ ⁑ ⁑  1۴6کلانتری  

 حکيميه 

  1۴۴کلانتری  

 جوادیه 
⁑ ⁑ ⁑ 

  126کلانتری  

 تهرانپارس 
⁑ ⁑ ⁑ 

 ⁎ ⁑ ⁑ فرجام   1۳6کلانتری  
 ⁎ ⁂ ⁑ آزادی   1۳۵کلانتری  

  1۳۳کلانتری  

 زیباشهر 
⁎ ⁂ ⁎ 

باغ   1۴۰کلانتری  

 فيض 
⁎ ⁂ ⁎ 

جنت    1۳۸کلانتری  

 آباد 
⁎ ⁑ ⁎ 

 ⁑ ⁑ ⁎ کن   1۴2کلانتری  
عباس    1۰۴کلانتری  

 آباد 
⁎ ⁑ ⁑ 

 ⁎ ⁑ ⁎ نامجو   1۰6کلانتری  
 ⁎ ⁑ ⁎ نارمک  12۷کلانتری  

  1۴۷کلانتری  

 گلبرگ 
⁑ ⁑ ⁑ 

 
به  غير از چنـد کلانتری که دارای ساختار ساختمانی   -

به نسبت مناسبی هســتند و سلسه مراتب دسترسی در آن تا  

حدودی رعایت شده است، سایر کلانتری های مورد بررسی  

سلسله   عوامل  فاقد  از  یکی  )که  مناسب  دسترسی  مراتب 

 رسيدن به آرامش روانی است( هستند.

د که برای   - نفوذ پذیری بصـری از فاکتور هایی می باشـ

اشـــد و   داقلی بـ ــورت حـ ه صـ د بـ ایـ ای امنيتی بـ اربری هـ کـ

ای موجود این   ا در اکثر کلانتری هـ ه در تقریبـ انـ ــبختـ خوشـ

ــت. البته ــده اس باید ذکر    فاکتور خوب و قابل قبول رعایت ش

بب خوانایی و نمایش   ری در مواردی که سـ گردد این نفوذ بصـ

هویت ساختمان به عنوان کلانتری باشد باید حداکثری باشد.  

د تا   ته باشـ اد توجه کافی داشـ طراح در طراحی باید به این تضـ

هم خوانایی را حفظ نماید و هم امنيت کلانتری دچار معضـل  

 نگردد.

ــلات کلانتری های فعلی عدم  یکی از   - بزرگترین معض

ــبـب ایجـاد   ــت. کـه سـ ــا هـای کلانتری هـا اسـ جـایگيری فضـ

اغتشاش در عملکرد درست کلانتری می شود و کيفيت کاری  

ه   اکتور در آرامش مراجعين نيز بـ ایين می آورد. همين فـ را پـ

 شدت تاثير گذار است.
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 تحليل کلانتری ها از بعد فضایی •

 
 : تحليل بعد فضایی 8جدول 

 ⁎ غير قابل قبول 
ارتباط  

 فضایی 

گونه شناسی  

 فرم و فضا 

توده و  

 فضا 
 ⁑ متوسط  

 ⁂ قابل قبول 

  1۰1کلانتری  

 تجریش 
⁎ ⁎ ⁎ 

 ⁑ ⁎ ⁎ دربند   122کلانتری  
  12۳کلانتری  

 نياوران 
⁑ ⁎ ⁑ 

  16۳کلانتری  

 ولنجک 
⁎ ⁎ ⁎ 

 ⁎ ⁎ ⁎ قائم   16۴کلانتری  
  1۳۴کلانتری  

 شهرک قدس 
⁎ ⁎ ⁎ 

  1۳9کلانتری  

 مرزداران 
⁎ ⁑ ⁎ 

  11۸کلانتری  

 ستارخان 
⁎ ⁑ ⁎ 

 ⁎ ⁎ ⁎ نصر  1۳۷کلانتری  
 ⁎ ⁎ ⁎ گاندی   1۰۳کلانتری  
 ⁎ ⁎ ⁎ قلهک  12۴کلانتری  
 ⁎ ⁎ ⁑ ونک  1۴۵کلانتری  

  1۰2کلانتری  

 پاسداران 
⁑ ⁎ ⁎ 

  12۰کلانتری  

 سيدخندان 
⁑ ⁎ ⁎ 

  19۰کلانتری  

 مجيدیه 
⁎ ⁎ ⁑ 

  1۴6کلانتری  

 حکيميه 
⁎ ⁎ ⁎ 

  1۴۴کلانتری  

 جوادیه 
⁎ ⁑ ⁎ 

  126کلانتری  

 تهرانپارس 
⁎ ⁑ ⁎ 

 ⁎ ⁑ ⁎ فرجام   1۳6کلانتری  
 ⁎ ⁎ ⁑ آزادی   1۳۵کلانتری  

  1۳۳کلانتری  

 زیباشهر 
⁎ ⁎ ⁎ 

باغ   1۴۰کلانتری  

 فيض 
⁎ ⁎ ⁎ 

جنت    1۳۸کلانتری  

 آباد 
⁑ ⁎ ⁎ 

 ⁎ ⁎ ⁎ کن   1۴2کلانتری  
عباس    1۰۴کلانتری  

 آباد 
⁎ ⁎ ⁑ 

 ⁑ ⁑ ⁎ نامجو   1۰6کلانتری  
 ⁎ ⁎ ⁎ نارمک  12۷کلانتری  

  1۴۷کلانتری  

 گلبرگ 
⁎ ⁎ ⁎ 

ارتباط مناسب فضا های کلانتری در سطح مختلف از   -

ــود   ــبب می ش امنيتی و محرمانه گرفته تا عمومی و اداری س

د در برابر   الا رود و کلانتری بتوانـ ت کلانتری بـ ــرایط  امنيـ شـ

ــرایط   متفاوت به خوبی عملکرد خود را انجام دهد ولی در شـ

فعلی کلانتری ها این ارتباط فضـایی دارای مشـکلات متعددی  

ــاختمان   ــد که با حداقل کار ممکن از قبيل مرمت س می باش

ال دور   ه طور مثـ ا می توان آن را برطرف کرد.  بـ کلانتری هـ

های محرمانه  کردن نمازخانه )یک کاربری عمومی( از کاربری  

 که در اکثر کلانتری ها یک معضل است.

اختمان های عملکردی  - ا در سـ گونه شـناسـی فرم و فضـ

ا مطابق   ت که هر فضـ د و به این معنی اسـ يار مهم می باشـ بسـ

با کاربری اش طراحی شــود تا بتواند به خوبی به کاربری اش  

ــی از اتاق های کلانتری  های   ــد. فقط در بعض ــخگو باش پاس

ــد ــی ش ــده اند و باید رعایت این  بررس ه این فاکتور رعایت ش

فاکتور را به تمامی فضــا های کلانتری گســترش داد. به طور  

مثال نبود انبار مکشوفه در کلانتری ها که در بعضی کلانتری  

 ها سرویس های بهداشتی را به انبار تبدیل کرده بودند.

  با توجه به بررسی های انجام گرفته، ارتباط ميان توده  -

و فضا در کلانتری های مورد مطالعه به طور مناسبی برقرار  

کافی   اطلاع  نداشتن  دليل  به  موضوع  این  که  است  نشده 

نيازهای این کاربری است که باعث ایجاد تبعات   طراحان از 

به   ورود  هنگام  مراجعان  از  بسياری  زیرا  شود،  می  منفی 

کلانتری با فضای به نسبت تنگ و باریک مواجه می شوند که 

این خود سبب دل زدگی و اضطراب در ميان آنها می شود .  

همچنين ارتباط توده و فضا می تواند تأثيرات مستقيمی نيز  

بر روی کارکنان کلانتری ها بگذارد، به طور نمونه فقدان فضای  

بيشتر   خستگی  موجب  کار،  از  فراغت  اوقات  برای  مناسب 

ح و روان  کارکنان می شود که این موضوع می تواند بر روی رو

 افراد تأثيرات زیادی بگذارد.

 تحليل کلانتری ها از بعد ادراکی •
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 : تحليل بعد ادراکی 9جدول 

غير قابل  

 ⁎ قبول 

 نشانه  لبه  راه 
بستر  

 کالبدی 

هویت  

 وخوانایی 
 ⁑ متوسط 

قابل  

 ⁂ قبول 
کلانتری  

1۰1  

 تجریش 

⁎ ⁎ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

 دربند   122
⁎ ⁎ ⁎ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

12۳  

 نياوران 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

16۳  

 ولنجک 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

 قائم   16۴
⁂ ⁎ ⁎ ⁂ ⁑ 

کلانتری  

1۳۴  

شهرک  

 قدس 

⁑ ⁎ ⁑ ⁎ ⁑ 

کلانتری  

1۳9  

 مرزداران 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

11۸  

 ستارخان 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

 نصر   1۳۷
⁑ ⁎ ⁎ ⁂ ⁑ 

کلانتری  

1۰۳  

 گاندی 

⁎ ⁎ ⁎ ⁂ ⁎ 

کلانتری  

 قلهک   12۴
⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

 ونک   1۴۵
⁎ ⁎ ⁑ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

1۰2  

 پاسداران 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

12۰  

 سيدخندان 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

19۰  

 مجيدیه 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

1۴6  

 حکيميه 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

1۴۴  

 جوادیه 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

126  

 تهرانپارس 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

 فرجام   1۳6
⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

 آزادی   1۳۵
⁑ ⁑ ⁎ ⁂ ⁎ 

کلانتری  

1۳۳  

 زیباشهر 

⁑ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

باغ    1۴۰

 فيض 

⁂ ⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

جنت    1۳۸

 آباد 

⁂ ⁑ ⁎ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

 کن   1۴2
⁂ ⁑ ⁎ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

عباس    1۰۴

 آباد 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁑ 

کلانتری  

 نامجو  1۰6
⁎ ⁑ ⁎ ⁎ ⁎ 

کلانتری  

12۷  

 نارمک 

⁑ ⁎ ⁑ ⁑ ⁎ 

کلانتری  

1۴۷  

 گلبرگ 

⁑ ⁑ ⁑ ⁑ ⁎ 

 
موقعيت قرارگيری کلانتری ها نســـبت مســـير های   -

خيابان یکی از    با   اصـــلی و فاصـــله درب پارکينگ کلانتری

شـاخصـه های مهم در طراحی کلانتری می باشـد که با بررسـی  

انجام شــده روی کلانتری ها مشــخص شــد در این موضــوع  

امکان تغيير موقعيت کلانتری ها نيســت ولی امکان جابجایی  
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ــت ولی فقط در چند کلانتری نياز به   درب پارکينگ آنها هس

 این اقدام هست.

بـه    - اکثر کلانتری هـا  لبه  در  قرار گرفتن در  دليـل 

خيابان، جریان سواره به شدت احساس می شود. و این می  

تواند زمينه ساز فرصت های بسيار خوبی در طراحی کلانتری  

 ها باشد.

اختمان کلانتری در   - ویر ذهنی که از سـ با توجه به تصـ

ــده و بـاقی   ذهن مراجعين و رهگـذران کنـار کلانتری ثبـت شـ

وان یـک نشانه های شهری بروز پيدا  می مـانـد می توانـد بـه عن

هری   رور شـ د کاربری های ضـ کند.  همانطور که قبلا گفته شـ

مانند کلانتری ها باید در شــهر نشــانه داشــته باشــند و همه  

 شهروندان به راحتی تشخيصشان دهند.

زمين  - تغيير  امکــان  کردیم  ذکر  قبـلا  کــه  همــانطـور 

تر هر    کلانتری ها نيسـت ولی می توانيم با یررسـی درسـت بسـ

ــياری از   ــت کنيم و بسـ کلانتری تهدید ها را تبدیل به فرصـ

 مشکلات هر کلانتری را برطرف کنيم.

هویت و خوانایی مهمترین فاکتور طراحی می باشد    -

که در فاکتور های مختلف از قبيل نشانه، سردر، فرم ساختمان  

درست   ریزی  برنامه  با  باید  و  کند  می  نمود  را  خود  غيره  و 

ی کلانتری های تهران اصول ان را تبيين کرد و در شاخصه ها

 طراحی کلانتری ها استفاده نمود. 

 

 نتيجه گيری 

یافت های بدست آمده از تحليل های صورت پذیرفته موجب  

ایجاد ساختاری یکپارچه در راستای افزایش دهندگی کارائی  

ساختار   این  است.  شده  ها  کلانتری  ضعف  نقاط  بهبود  و 

أساس چهار مولفه اصلی در معماری کلانتری از  یکپارچه بر  

جمله مکانيابی، طراحی فرم و مصالح، نورپردازی و پدافند غير  

دارای   مولفه  هر  همچنين  است.  شده  بندی  طبقه  عامل 

 توضيحاتی تکميلی می باشد.

 
: جمع بندی پيشنهاد های طراحی معماری ساختمان  10جدول 

 کلانتری 

 اصول و قواعد پيشنهادی ارتقاء معماری کلانتری 

 مکانيابی 

 قرار گيری بنا در شمال زمين  •

فاصله دار بودن ساختمان با   •

 دیوار های حياط کلانتری 

در یک راستا نبودن بنا و   •

 سردر 

 حداقل اشرافيت همسایگی  •

عدم ایجاد گوشه های دنج و   •

 بی استفاده 

اشرافيت کامل بنا به تمام   •

 جهت بنا   ۴حياط و 

 جهت گيری متناسب با اقليم •

طراحی فرم و  

 مصالح 

 حداقل تعداد طبقات  •

استفاده از پيشينه معماری   •

ایرانی در زمينه دژهای  

 نظامی و قلعه ها 

پر هيز از احجام و شکل های   •

غير متعارف و نماد های غير  

 اسلامی و غير ایرانی 

 توجه به شرایط اقليمی  •

بافت  متناسب بودن با  •

کالبدی منطقه شهری و  

 هماهنگی با محيط 

  –توجه به هویت ایرانی  •

 اسلامی 

نمایش نشان هایی خوانا از   •

نيروی انتظامی جهت  

 تشخيص آسان 

 فضای دید بانی مناسب  •

هماهنگی ميان طراحی و   •

هویت کلانتری ها در یک  

 منطقه شهری 

توجه به ميزان آمار جرم و   •

 جنایت در طراحی 

 ت مند انتخاب رنگ های هوی  •

 توجه به کاهش مصرف انرژی  •

 نورپردازی 

نور پردازی متناسب با بنای   •

 ساختمان 

نورپردازی به سمت حياط و   •

 محوطه 

 پدافند غير عامل 

عدم استفاده از شيشه های   •

 شکننده

انتخاب فرم و مصالح   •

 مستحکم
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 قابليت اوار برداری سریع  •

توجه به مقاومت مصالح در   •

 برخورد امواج قوی

 محيط پيرامونی هاهنگی با  •

پلان متقارن بدون فرورفتگی   •

 یا پيش آمدگی 

 استفاده از دیوار های حائل  •

قرار گيری درب وردی   •

 ساختمان در عمق 

توجه به طراحی سلولی و   •

 همجواری فضاها 

 استفاده از سازه های سبک  •

 طراحی اتاق امن  •

 
پيشنهادهای طراحی معماری تدوین شده برای طراحی  

ميدانی،   بررسی  کاربران،  های  دیدگاه  براساس  ها  کلانتری 

مصاحبه و مطالعات نظری می توان در طراحی کلانتری های  

این   باشد.  راهگشا  موجود  های  کلانتری  طراحی  باز  یا  آتی 

های   کلانتری  های  کمبود  و  معضلات  تمامی  پيشنهادات 

می تواند برطرف نماید. تمامی فضاهای کلانتری از  کنونی را  

قبيل فضاهای داخلی، خارجی و وابسته را پوشش می دهد. و 

تمامی جوانب طراحی را از قبيل سلسله مراتب، مبلمان، فرم،  

قرار   مورد توجه  ... در آن  و  شکل، عملکرد، هویت، خوانایی 

 گرفته است.   

 

 چک ليست پيشنهادی 

سهيل در امر تطابق پيشنهادات مذکور در  در نهایت از بابت ت

به   مورد مطالعه  معماری کلانتری های  ارتقاء کيفيت  جهت 

ها   کلانتری  طراحی  ارزیابی  جهت  در  ليستی  چک  تدوین 

پرداخته شده است. با استفاده از این چک ليست ها می توان  

افزایش   سبب  و  کرد  برطرف  را  ها  کلانتری  فعلی  معضلات 

ت به مجرمين و همچنين افزایش آرامش  اقتدار کلانتری نسب

اداری برای پرسنل و ارباب رجوع شد.  به سبب آنکه کلانتری  

ها از فضاهای شهری مهم و دارای عملکرد حياتی در شهر ها  

هستند، این پيشنهادات می توانند تاثير مهمی داشته باشند.  

قابل ذکر می باشد حداقل امتياز تعيين شده برای هر بخش  

درصد از کل امتيازات  مثبت    ۸۰يست ها براساس  از چک ل

است.   بوده  مثبت،    ۸۰قابل کسب  امتياز های  از کل  درصد 

امتيازی قابل قبول برای برطرف کردن معضلات فعلی کلانتری  

ها و همچنين ارتقای طراحی معماری آنها است و هر چه امتياز  

بيشتری کسب کند طراحی آن به روز ، کامل و بدون معضل  

 . است

 : چک ليست ارزیابی وضعيت طراحی معماری ساختمان کلانتری های تهران بزرگ 11جدول  

 امتياز   امتيازات مربوط به هر کدام  شاخص ها  معيار ها 

 مکانيابی 

)حداقل امتياز  

 ( ۷ضروری  

  (  -1قسمت جنوبی) –( 1قسمت شمالی) موقعيت در حياط 

  ( 2بيشتر از ارتفاع یک طبقه) –(  1ارتفاع یک طبقه)  –( -2بدون فاصله) فاصله با دیوار های محوطه 

  ( 1متقاطع)  –( -1هم راستا) جهت گيری نسبت به سردر 

  ( 1غير مشرف) –( - 1مشرف) اشرافيت همسایگی به ساختمان 

  ( 1عدم وجود) –( -1وجود) استفاده گوشه های دنج یا بی 

اشرافيت ساختمان نسبت به  

 محوطه 
  ( 1غير مشرف) –( - 1مشرف)

 توجه به اقليم 
  –( ۰غربی)-شرقی-( 1جهت گيری و چرخش ساختمان به سمت جنوب شرقی)

 ( - 1شمالی جنوبی)
 

 طراحی 

)حداقل امتياز  

 ( 1۸ضروری  

  ( - 1بيشتر از سه طبقه) –( ۰سه طبقه) –( 1حداکثر دو طبقه) تعداد طبقات روی زمين 

  ( 1عناصر) –( 1مصالح ) –( 1دژهای نظامی و قلعه ها) متاثر از معماری ایرانی  

  ( -1غير متعارف) – ( - 1غير مرتبط) –( 1مرتبط و متعارف) نماد و نشانه 
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  ( 1استفاده از فرم متناسب با اقليم) –( 1استفاده از مصالح مناسب با اقليم) توجه به اقليم 

  ( - 1نا هماهنگ)  –( 1هماهنگ) متناسب با بافت کالبدی مجاور 

  ( 1اسلامی)-ایرانی سبک طراحی 

  ( - 1تشخيص ناپذیر) –( 1تشخيص پذیر) خوانایی 

  ( - 1عدم وجود) –( 1وجود) فضای دیده بانی و کنترل 

  ( -1عدم هماهنگی) –( -1تقليد) –( 1هماهنگی) توجه به کلانتری های منطقه 

  ( 1تعداد پرسنل) –( 1تعداد ارباب رجوع)  –( 1جرم و جنایت)  توجه به آمار 

 چيدمان فضاها 
مجاورت بخش های   –( -1عدم تفکيک) –( 1تفکيک بخش های امنيت)

 ( 1رعایت سلسله مراتب اداری)  –( 1عمومی)
 

  ( -1عدم توجه) –( 1متناسب با هویت کلانتری) رنگ مصالح و تجهيزات 

  ( - 1عدم وجود) –( 1وجود) مسير معلولين 

 کاهش مصرف انرژی 
(  1استفاده از عایق های حرارتی) –( 1استفاده از سيستم های گرمایش طبيعی) 

 ( 1استفاده از پوشش گياهی) –( 1استفاده از سایه بان مناسب) –
 

 نورپردازی 

)حداقل امتياز  

 (  ۵ضروری  

 نورپردازی نما 
نور هدایت   –( 1نور متمرکز رو علائم و نشانه ها) –( 1روشنایی کامل جداره ها)

 ( 1کننده به ورودی)
 

 نورپردازی محوطه 
زاویه نور مناسب    –( 1پوشش تمامی محوطه) –( 1از ساختمان به سمت حياط)

 ( 1برای دیده بان)
 

 پدافند غيرعامل 

)حداقل امتياز  

 ( 1۵ضروری  

  ( -1بازتابی) –( 1حفاظ دار) –( 2چند لایه نشکن) –( ۰ساده) نوع پنجره 

 نوع فرم 
دارای   –( -1مقعر)  –( 1بدون شکستگی)  –( 1دارای برآمدگی) –( 1محدب)

 ( - 1فرورفتگی)
 

  ( 1مقاوم در برابر آتش سوزی) –( 1مقاوم در برابر امواج قدرتمند) –( 1سبک) نوع مصالح 

  ( - 1غير منطبق) –( 1منطبق) متناسب با محيط پيرامون 

 نوع پلان 
کمترین آسيب در   –( 1مقاوم در برابر زلزله) –( 1مقاوم در برابر امواج انفجار)

 ( 1شرایط بحرانی)
 

  ( - 1عدم وجود) –( 1وجود) دیوار حائل 

 درب ورودی 
دارای بيرون   –( 1دارای عقب نشستگی) –( -1غير مستقيم) –( ۰مستقيم)

 ( -1زدگی)
 

  ( - 1عدم وجود) –( 1وجود) طراحی سلولی 

 نوع سازه 
امکان بازگشایی سریع مسير در شرایط   –( 1دارای قابليت آوار برداری سریع)

 ( 1بحرانی)
 

  ( - 1عدم وجود) –( 1وجود) اتاق امن 

  ( 1مستقل) –( -1وابسته) وابستگی انرژی 
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 مراجع 

 
. “ نقش حضور گشتی های پليس در اماکن و محله های جرمخيز در پيشگيری از جرم.” مرکز تحقيقات کاربردى  1۳۸۷اسرافيلی, اميرحسين.    [1]

 . 6۸-6۳پليس پيشگيرى نيروى انتظامى 

 . طراحی فضاهای شهری. تهران: دانشگاه تهران. 1۳۷۷افروغ, محمد.  [2]

 . فرایند طراحی شهری. تهران: دانشگاه تهران. 1۳۷۷بحرینی, سيد حسين.  [۳]

فيت  (. سنجش ميزان رضایت مندی کاربران از کي1۳99. )سليمان، ایرانزاده،  شبنم، و اکبری نامدار،  مير سعيدی، و موسوی،  نسيبهبدری بنام،    [۴]

ی  عملکردی فضای آموزشی با تأکيد بر ارتقاء بهره وری مراکز آموزشی دانشگاهی, مورد مطالعاتی: دانشکده هنر و معماری دانشگاه آزاد اسلام

 .  ۵1-۳۷(,   ۳2)1۳واحد تبریز. معماری و شهرسازی آرمان شهر, 

بنام،    [۵] نامدار،  مير سعيدی، و موسوی،  نسيبهبدری  ایراشبنم، و اکبری  اولویت بندی عوامل موثر بر  1۳9۸. )سليماننزاده،  ،  (. شناسایی و 

 (.   ۵)2پایداری اجتماعی مکان در فضای آموزشی )نمونه موردی: دانشکده هنر و معماری دانشگاه آزاد اسلامی تبریز (. شهر ایمن, 

(. ظهور»معنا« در مکان, با تأکيد بر معماری »پدیدارشناسانه«, مورد مطالعاتی: فضای شهری  1۳9۸. )شایسته، و پروینيان،  فریباالبرزی،    [6]

 .  19-1(,  2۸)12سبزه ميدان قزوین. معماری و شهرسازی آرمان شهر, 

 . 11۸-1۰۸. “عوامل کليدی موفقيت برای سازمان پليسی.” فصلنامه دانش انتظامی 1۳۸6بندریان, رضا.  [۷]

. “طراحی فضای کلانتری نمونه براساس ارزیابی تأثير آن بر آرامش روانی مراجعان و کارکنان کلانتری.”  1۳92اشکان, و ليلا رسولی.    بيات,  [۸]

 . 91-61نظم و امنيت انتظامی 

 . طراحی شهر ها. با ترجمه فرزانه طاهری. نشر شهيدی. 1۳۷6بيکن, ادموند.  [9]

 . مبانی نظری و فرآیند طراحی. تهران: وزارت راه و شهرسازی. 1۳۸۴پاکزاد, جهانشاه.  [1۰]

. “نقش بازافرینی مناظر فرهنگی بر ارتقای کيفيت زندگی شهری )نمونه موردی: مجموعه  1۳9۰پور جعفر, محمدرضا, و فهيمه دهقانی.    [11]

 . 9۴-۸1زندیه شيراز(.” نشریه علمی پژوهشی نقش جهان 

. “جستاری بر دفاع غير عامل از منظر معماری.” فصلنامه علمی دانش انتظامی  1۳92يرانی, محمد علی, سعيد رحمانی, و مریم محمدی. پ [12]

99-12۰. 

(. بررسی تهدیدات و ميزان آسيب پذیری خطوط انتقال  1۳9۷. ) مرتضی، و بسطامی،  مهرداد، و نابغه،  اميد رضا، و ميکائيلی،  محمدجنيدی،    [1۳]

 .  1۴-1(,   ۴)1ژی با رویکرد پدافند غير عامل. شهر ایمن, انر

(. تأثير فضای معماری مدرن در وسعت بخشيدن به دامنه ی آگاهی ناظر و ریشه یابی آن  1۳99. )مهساسادات، و مساله گو،  سعيدحقير،    [1۴]

 .  2۸-19(,   ۸۷)1۷آگاه مرلوپونتی. باغ نظر, -در نظریه ی تن 

- ۸۸ی  . “طراحی و ساخت ساختمان های مدرن پليسی با نگرش به پدافند غيرعامل.” نشریه علمی مطالعات مهندس1۳9۳حيدر پور, علی.    [1۵]

9۷. 

(. بازشناسی عوامل سازنده سلسله مراتب نوری در فضای معماری  1۳99. )سيد مجتبی، و ميرحسينی،  مجيد، و صالحی نيا،  نداخاکسار،    [16]

 . 2۸6-2۷۷(,  ۴)1۰اسلامی. نقش جهان, -ایرانی

 مل. نشر توسعه. ، پدافند غير عا2۵. مقررات ملی ساختمان ایران، مبحث 1۳91دفتر مقررات ملی ایران.  [1۷]

(. عارضه یابی سيستم عملکرد خدمات کلانتری و ارائه راهکارهای بهبود )مورد مطالعه: کلانتری های شهر تهران(.  1۳99. )هادیرفيعی کيا،    [1۸]
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Abstract 

In today's cities, there are various urban spaces with a wide range of functions from entertainment to 

security. Police stations are also one of these urban spaces whose most important task is to maintain security 

and social order in the city. The research method of this research has been carried out in two theoretical and 

practical parts, in the theoretical part using the descriptive-analytical method of the main dimensions needed 

to evaluate the quality of police station architecture, as an urban space, by the theory of qualitative 

dimensions of space (Professor Cremona) It was explained and also by using library resources such as 

articles and books, the characteristics of each of these dimensions have been explained according to the 

architecture of the police station. Finally, six factors (social, visual, perceptual, spatial, morphological and 

functional) were selected to introduce an urban space based on the theory of Professor Matthew Carmona. 

Then, the following indicators of each of the factors have been explained. In order to identify the factors 

affecting the quality of police station architecture and their effect, 28 cases of police stations located in 

districts 7, 5, 4, 3, 2, 1 and 8 of Tehran have been investigated. The statistical population in this research 

consists of clients and personnel present in police stations, engineers of Naja Research Institute and 

specialists in architecture and urban design. In order to solve the problem of not having specialized 

knowledge of architecture, the statistical community and to create a common language between the 

researcher and the respondents, the method of evaluating the preferences of users has been used in this 

survey. The obtained results indicate the achievement of identity elements that can be used to improve the 

architecture of the police station, which is a public-functional urban structure, and increase the quality of 

its architecture. At the end, architectural design suggestions for police stations have been presented in 

accordance with the research done. 
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