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Abstract 

The effective urban management, as the main foundation for sustainable development, plays a crucial role in 

shaping public spaces and enhancing the quality of life in urban communities. Specifically, urban management, as 

one of the key parameters in the inclusive and sustainable development of Iranian metropolises, plays a 

fundamental role in improving the quality and accessibility of public spaces. This research aims to develop a 

framework for the sustainable development and optimization of public spaces, focusing on analyzing the impact 

of three main parameters: "equitable access to public spaces," "quality of space design," and "environmental 

sustainability." The methodology used is a mixed-method approach, consisting of two parts: In the qualitative 

section, data were collected through document analysis, case studies, and in-depth interviews with 21 experts in 

urban management and planning. In the quantitative section, information was gathered by distributing 

questionnaires among 384 citizens, urban managers, and experts, and analyzed using SPSS software, with a focus 

on the statistical method (t-test). The results show that effective design and management of public spaces, 

emphasizing the principles of spatial justice, environmental quality improvement, and sustainability, have a 

significant impact on enhancing urban quality of life and increasing the resilience of metropolises. This study 

provides a practical framework for policymakers and urban managers to achieve inclusive and sustainable 

development in Iranian metropolises through improving the productivity of public spaces and strengthening 

institutional synergy. 
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   مقاله پژوهشی
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  :چکیده

 یارتقا و  یعموم  یفضهاها  به  یدهشهل  در یاتیح  ینقشه  دار،یپا  ۀتوسهع یاصهل بسهتر  عنوانبه ،ی مؤثرشههرتیریمد

 در  یدیکل  یپارامترها ازیلی  مثابۀبه یشههرتیریمدطورخاص،  به  .کندیم  ءفایا  یشههر جوامع در  یزندگ تیفیک

 ءفایا  یعموم  یفضهاها به  یدسهترسه  و تیفیک  یارتقا  در  یاسهاسه ینقشه ران،یا یشههرهاکلان  داریپا  و ریفراگ  ۀتوسهع

 سهه ریتأث  یتحل  بر  ،یعموم  یفضهاها ریوبهره و  داریپا  ۀتوسهع یبرا یچارچوب  نیتدو  باهدف  پژوهش نیا.  کندیم

 ی«،طیمح  یداریپا»  و  «،فضهاها یطراح تیفیک»  ،ی«عموم  یفضهاها به  عادلانه  یدسهترسه»  شهام  یاصهل پارامتر

ها داده ،یفیک  بخش در: است  قسمت  دو  شام  و بوده یبیترک  در قالب  موردتبیین یمتدولوژ. است شده متمرکز

و  یشههرتیریمد  ۀحوز خبره در متخصه 21  با قیعم  یهامصهاحبه  و  یمورد  مطالعات  اسهناد،  یتحل  قیازطر

کارشهناس   و ریمد  شههروند،384 انیم  نامهپرسهش  عیتوز  با  اطلاعات  ،یکم  بخش درو  .  شهد یگردآور یزیربرنامه

.  مورد تحلی  قرار گرفتند  ،(t-test) یآمار روش باتمرکزبر  سههه   و،  (Spss)-افزارنرم  با و  یآورجمع یشههههر

 یارتقا  ،ییفضهها  عدالت  اصههول  برتأکیدبا  ،یعموم  یفضههاها اثربخش  تیریمد و یطراح که  دهدیم  نشههان  جینتا

شهههرها کلان یآورتاب شیافزا و یشهههر  یزندگ تیفیک بهبود بر  یریچشههمگ  ریتأث  ،یداریپا  و یطیمح تیفیک

 یوربهره بهبود  قیازطر  تا  دهدیم  ارائه یشههر رانیمد  و  گذاراناسهتیسه یبرا  یعمل یچارچوب مطالعه  نیا. دارد

.شود محقق رانیا یشهرهاکلان در  داریپا و ریفراگ ۀتوسع  ،ینهاد  ییافزاهم تیتقو و  یعموم  یفضاها

. رانیا یشهرهاکلان ی، زندگ تیفیک ،یعموم یفضاها ،داریپا ۀتوسع ،یشهرتیریمد  :یدیواژگان کل

  ینمام  یفضااع اع   یا فیک نرتقاع   و  ب باد  در یشاا ر یا ریما   نقش  نییتب  و  شااواع ا »  باعنوان   بر«،یکل   لطیاخ   یافوز» یدکتر  ۀرسااالها از برگرفتا   مقالها   نیا *

  یسااتلر  حساان  دکتر»  ۀمشاالور و  هساال،«،حق  مساادود  دکتر»  و  اصاا،«،یثقف  آرش  دکتر»  ییراهنمل ب  ک اساا   ،(«زیتبر شا رکلا : یماردنمانه) رن ین  یشا ر عکلا 

.اس  شده استخراج «،یسلربلنقل 
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ران یا یشهرهاکلان داردریپا و  ریفراگ  ۀتوسع یبرا یچارچوب ی؛عموم یفضاها یارتقا و یشهرت یریمد

مه مقدّ -1

)

)

(

فضـاهاي  عمومی  همواره  بهعنوان سـتونفقرات  حیات شـهري  شـناخته شـدهاند  و  در ارتقاي تعاملات  اجتماع ی،  ایجاد  حستعلق و  
شـکلدهی  به جوامع شـهري  نقشـی  اسـاسـی  ایفاء میکنند.  در سـطح جهانی،  این فضـاها  نهتنها بسـتر تعاملات  روزمره هسـتند،

بلکه بهمنزلۀ  ابزاري  براي تقویت دموکراسی شهري  و مشارکت  شهروندان  نیز عمل  میکنند.  تحقیقات نشان میدهند  که طراحی  
کارآمد  و  مدیریت  بهینۀ  فضـاهاي  عمومی  میتواند  کیفیت زندگی  را افزایش داده  و  به تحقق  شـهرهاي  پایدار  و انسـانی  کمک  کند 
(Radwan, Ghaney Morsi, 2020: 96-108).  یکیاز چالشهاي  اســـاســـی  در  کلانشـــهرهاي  جهان،  دســـتیابی به

عدالتفضـایی  در توزیع فضـاهاي  عمومی اسـت.  دسـترسـی عادلانه  به این فضـاها  ازسـوي  نهادهاي  بینالمللی همچون 
سـازمانملل بهعنوان  شـاخصـی کلیدي  براي  سـنجش کیفیت زندگی  شـهري  مطرح شـده  اسـت.  بهعنوان مثال، در  
شـهرهایی چون نیویورك  و آمسـتردام،  برنامههایی  براي  بهبود دسـترسـی  گروههاي  کمدرآمد  به فضـاهاي  عمومی  
  Guzman et al.,)  تدوین  شـده  که منجربه کاهش  نابرابريهاي اجتماع ی  و ارتقاي انسـجام شـهري  شـده  اسـت

5 :2021.  پایداري  محیطی جزئی  از  ابعاد  مهم  طراحی و مدیریت  فضــاهاي  عمومی  اســت. از پاركهاي  عمودي در 

ســنگاپور گرفته  تا  فضــاهاي  ســبز  چندمنظوره در کپنهاگ،  نمونههاي موفقی  از ادغام  اصـول  پایداري  در 
طراحیشهري  دیده  میشود. این  اقدامات  نهتنها به کاهش  اثرات زیستمحیطی  کمک کردهاند ،بلکه نقش  چشــمگیري  

 : Kanayo Ashinze et al., 2024( در بهبود ســلامت  عمومی  و ارتقاي رفاه  اجتماع ی  داشــتهاند
930(.  کیفیت طراحی  فضــاهاي  عمومی  مســتقیماً  با  میزان  اســتفادهاز  آنها  مرتبط اســت. در شــهرهایی  همچون  بارســلونا ،

رویکردهاي  انسـانمحور  در طراحی فضـاهاي  شـهري  باعث  شـده تا  این  فضـاها  به مراکز پویاي  اجتماع ی  تبدیل  شـوند. مطالعات 
نشــان میدهند  که  طراحی  فضــاهاي  عمومی  با  اولویتدهی  به نیازهاي  کاربران میتواند  به افزایش احســاس امنیت، آســایش  و 

مشــارکت اجتماع ی  منجر شــودSalaripour, Kashani, Seif Reihani, 2023: 1-16)  (.  بهطورخاص، مدیریتشــهري  
نقشـی  بنیادین  در تحقق پایداري  و بهبود فضـاهاي  عمومی  ایفاء  میکند.  ازسـویی، همافزایی  بین نهادهاي  دولتی،  خصـوصـی و 
جامعه مدنی،  بهعنوان  عاملی  حیاتی  در موفقیت سـیاسـتهاي  شـهري شـناسـایی  شـده  اسـت.  پروژههاي  مشـترك بینالمللی 

بهمانند “Green City”، در  آلمان نشـان میدهد  که همکاريهاي  بیننهادي  میتواند  بهرهوري و اثربخشـی فضـاهاي  عمومی  را  
 .  Kapucu et al., 2024: 173)بهطور  چشمگیري افزایش دهد

کلانشـهرهاي ایران نیز با  چالشهایی  مشـابه کلانشـهرهاي  جهانی  مواجه  هسـتند،  اما  شـرایط  فرهنگی،  اقتصـادي و  اقلیمی خاص  این 
کشــور  نیازمند  رویکردهاي  بومی  در مدیریت  و طراحی فضــاهاي  عمومی  اســت. عدمتوزیع عادلانۀ  فضــاها،  پایینبودن کیفیت 
طراحی و ضــعف در مدیریت  پایدار  ازجمله  مســائلی  هســتند که  بر کارایی  فضــاهاي  عمومی تأثیر  منفی گذاشــتهاند 
رضـاپورموسـوي، هادیلی،120 :1400  (. در بسـیاري  از  کلانشـهرهاي  ایران، ازجمله  تهران، مشـهد،  تبریز و غیره،  فضـاهاي  عمومی 

بهصـورت  نابرابر توزیع شـدهاند  و  محلات حاشـیهنشـین  اغلب از دسـترسـی بهاین فضـاها  محروماند. این  مسـئله  منجربه تعمیق  
نابرابريهاي  اجتماع ی  و کاهش  کیفیت زندگی  در میان  گروههاي  آسـیبپذیر  شـده  اسـت )روسـتایی،  بابایی،73 :1401  (.  باتوجهبه  
شـرایط اقلیمی خاص  ایران، طراحی  پایدار  فضـاهاي  عمومی  بهعنوان  یک  ضـرورت  مطرح اسـت.  کلانشـهرهایی  چون  اصـفهان و 
شــیراز، با  بهرهگیري از  باغهاي  ســنتی و  ســازههاي  ســبز، توانســتهاند نمونههاي موفقی  از  پایداري  محیطی  ارائه  دهند،  اما این 
اقدامات  نیازمند  گســترش و تقویت اســت )حبیبی و دیگران؛ 1403:  21-36(.  ضــعف در ســیاســتگذاريهاي کلان  و نبود 
هماهنگی  میان نهادهاي  شـهري بخشـیاز موانع اصـلی در بهرهوري فضـاهاي  عمومی  کلانشـهرهاي  ایران  اسـت. تجارب نشـان 
میدهد  که بدون  مدیریت  کارآمد  و هماهنگ،  نمیتوان به توسـعۀ پایدار  و  عدالتفضـایی  دسـتیافت  )سـوکی،  نجفبیگی،  دانشـفرد،
273 :1402(. بهطورمشـخص،  این پژوهش  باهدف  ارائۀ چارچوبی  عملی  براي  مدیریت  فضـاهاي  عمومی  در کلانشـهرهاي ایران، 
سـعی دارد به چالشهاي  موجود  پاسـخ  دهد.  ارتقاي کیفیت طراحی، بهبود دسـترسـی و تضـمین پایداري  محیطی ازجمله  
محورهاي اصـلی این پژوهش  هستند.  روششناسی  ترکیبی پژوهش  حاضر، امکان بررسی چندوجهی و جامع چالشهاي  فضاهاي  
عمومی در ایران  را فراهم  میآورد.  تحلیلهاي کیفی  و  کمی این  مطالعه به ارائۀ راهکارهایی  مبتنیبر شــواهد  و دادههاي  واقعی  منجر 
خواهد شــد

24



1405، بهار 33، مسلسل9نشریه علمی شهر ایمن، سال 

25

 ی براسهازگار    مندیجهت بهره  ییالگو  عنوانبه  تواندیم جسهتار نیا  جینتا  .باشهد ندهیآ  یهایگذاراسهتیسه  یراهگشها  تواندیم که

 ن، یبراافزون.  دهد  یاری  داریپا  ۀتوسههع  اهداف به  یابیدسههت در را  گذاراناسههتیسهه  و ردیگ قرار مورداسههتفاده  رانیا یشهههرهاکلان

 .داشت خواهد زین را توسعه  درحال یکشورها ریسا در  مشابه طیشرا  با  انطباق  تیقابل یشنهادیپ  چارچوب

( پژوهش ۀنیشیپی/نظری)مبان-پژوهش ادبیات -2

نظریمبانی -2-1

 عدالت»  کتاب در  ،یانسهان یایجغراف  ۀبرجسهت  پردازهینظر   3یهارو  دیویدی: شههرتیریمددر  تبیین قابل   یهاهینظر ❖

ت یریمد و یطراح  یاگونهبه  دیبا  یعموم  یفضههاها کهاسههت معتقد  و  کندیم  دیتأک  ییفضههاعدالت تیاهم بر «،شهههر و  یاجتماع 

حق  کی  را امر  نیا او.  باشهند  داشهته  یدسهترسه هاآن به  ،یاقتصهاد  ای  یاجتماع   گاهیجا  از  نظرصهرف شههروندان، ۀهم که  شهوند

 یشههرها  یزندگ و  مرگ» کتاب در 4لوبزیج نیج. شهود لحاظ یشههر  تیریمد  یهااسهتیسه  چارچوب در  دیبا که  داندیم یشههر

د یبا  یعموم  یفضههاها مؤثر  تیریمد  او،  ۀدیعق به. دارد  دیتأک  یعموم  یفضههاها در یاجتماع   تعاملات  و  ییایپو بر  «،لایآمر بزرگ

کند   اجتناب  شهوند،یم منجر یدسهترسه  کاهش  ای  یاجتماع  ییجدا  به که  ییهادهیا از  و  باشهد  سهاکنان  یواقع  یازهاین براسهاس

601)-(Harvey, David. 2009: 588  .عدالت   تحقق در  یعموم  یفضهاها  نقش به  «،شههر به  حق» یۀنظر در 5رلوفو یهنر

 مشههارکت یبرا  ییهاملان  عنوانبه  یعموم  یفضههاها  یبازتعر به  دیبا یشهههرتیریمد کهاسههت معتقد  او. دارد اشههاره  یاجتماع 

ا ی یتجار  یهاملان به  صهرفاً  دینبا  یعموم  یفضهاها کهاسهت باور  نیا بر ،لوفور.  باشهد  داشهته یاژهیو توجه  یفرهنگ و  یاجتماع 

یشههرتیریمد که  کندیم انیب  ی«،عموم  یفضهاها  و  یشههر  یداریپا» پژوهشهی باعنوان  در 6چیراو  یجفر.  ابندی  یتقل یحیتفر

ابعاد  درنظرگرفتن بدون  یعموم  یفضهاها ۀتوسهع که دارد  دیتأک نلته نیبرا او.  باشهد  اسهتوار یطیمح  یداریپا اصهول بر  دیبا مؤثر

کتهاب   در   7نچیل  نیکو.  دههدیم  کهاهش  زین  را  شههههرونهدان  یزنهدگ  تیهفیک  بللهه  انجهامهدیم  یداریهنهاپها  بهه  تنههانهه  ،یطیمحسهههتیز

کهاسهت  معتقد او. دارد صهری ت  یعموم  یفضهاها  یطراح  در  یدسهترسه و  ییشهناسها  تیقابل تیاهم بر  «،شههر از  یذهن  ریتصهو»

 و  کند ترجذاب روزمره کارگیریبه یبرا  را  فضههاها نیا  مناسههب، یعمللرد  و یبصههر یطراح  ازبااسههتفاده  دیبا یشهههرتیریمد

 بر  «،شههرجهان یشههرها»  یۀنظر  در  8دمنیفر جان.  (Martín Blas, Lynch, 2009: 5)  دهد  شیافزا  را  یاجتماع  مشهارکت

 شههروندان،  فعال  مشهارکت  بدون کهاسهت  معتقد او.  دارد  دیتأک  یعموم  یفضهاها  تیریمد در  شههروندان  مشهارکت  تمرکزبر ضهرورت

 جسهتار خود باعنوان در  9ومنین  تریپ . و نیز  شهد خواهد منجر  ییفضهاعدالت  و  ییکارا  کاهش به  یشههر یگذاراسهتیسه هرگونه

یط یمحسهتیز  یهاچالش دربرابر شههرها یآورتاب تیتقو در  یعموم  یفضهاها تیاهم بر  ی«،عموم  یفضهاها  و  یشههر یآورتاب»

را  یعموم  یفضههاها  نده،یآ  یازهاین و  یمیاقل  راتییتغ بهباتوجه  دیبا  یشهههرتیریمد  که  کندیم  انیب او. دارد  دیتأک یاجتماع   و

(.1293-1312: 1400 نصرآبادی، )حسینی  بخشد بهبود و یطراح

و  سههاختارها  ندها،ایفر  از  یامجموعه  به  یشهههرتیریمدی:  عموم  یفضهاها  یارتقا  در  آن نقش و یشههرتیریمد ❖

مفهوم  نیا.  شههودیم اسههتفاده یشهههر یهاطیمح در  منابع کنترل  و  یدهسههازمان  ،یزیربرنامه  یبرا  که دارد اشههاره  ییابزارها

 یآلودگ ت،یجمع  تراکم  مانندبه  شههرهاکلان  یهاچالش  تا  اسهت تلاش در مختل ،  یهاسهازمان  و  نهادها نیب  یهماهنگ  دبریباتأک

 ریتأث شهههروندان  یزندگ تیفیک بر  میطورمسههتقبه  یشهههر مؤثر  تیریمد  مطالعات براسههاس.  کند ح  را هارسههاختیز کمبود  و

تعاملات  بسهتر  عنوانبه  یعموم  یفضهاها .(Wang et al., 2024: 5) دارد  داریپا یشههرها تحقق در  یدیکل ینقشه  و  گذاردیم
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مدیریت شهري و ارتقاي فضاهاي عمومی؛ چارچوبی براي توسعۀ فراگ یر و  پایداردر کلانشهرهاي 
ایران 

اجتماع ی  و رفاه  شــهري، نیازمند  مدیریت  کارآمد  و پایدار  هســتند. از نگاه  نظریۀ حکمرانی شــهري،  مدیریت  اثربخش فضــاهاي 
عمومی  نهتنها در توزیع بهینۀ منابع  مؤثر  اســت،  بلکه موجب  افزایش  دســترســی عادلانه  بهاین فضــاها  میشــود.  بررســیهاي 

انجامشـده  در شـهرهایی  چون توکیو  و  پاریس  نشـان  میدهد  که همکاري میان  دولتهاي  محلی،  بخش  خصـوصـی و جامعۀ  مدنی 
میتواند  به بهبود کیفیت و  بهرهوري این فضـاها  منجر شـود(Guan, Wang, 2023: 15)  . سـیاسـتگذاري  شـهري  ازطری ق 

تدوین  قوانین، مقررات و چارچوبهاي  اجرایی، نقشـــی  تعیینکننـده در  جهـتدهی به  عملکرد فضـــاهاي  عمومی  دارد.  بهعنوان 
مثال،  سـیاسـتهاي  زیسـتمحیطی در شـهرهاي اروپایی،  توسـعۀ فضـاهاي  سـبز را تسـریع کرده  و به  افزایش تابآوري شـهري 

منجر شـده  اسـت. در  کشـورهاي درحال توسـعه، ضـعف در  مدیریتشـهري به چالشهایی  بهمثابۀ  توزیع  نابرابر  منابع،  نبود  هماهنگی 
نهادي  و کمبود بودجه سـبب شـده  اسـت. پژوهشها  بسـیاري نشـان میدهد  که عدمشـفافیت  و  پاسـخگویی  در فرایندهاي  مدیریتی 
باعث  کاهش  اعتماد  عمومی  و کاهش  کارایی  فضـاهاي  عمومی  میشـود.  بررسـیهاي انجامشـده  در کلانشـهرهایی  چون  دهلی  و قاهره  

این موضــوع  را تأ یید  کرده  اســت(Yulie Reindrawati, 2023: 1-12  .  مدیریت  هوشــمند  شــهري، با  بهرهگیري از 
فناوريهاي  نوین همچون اینترنت  اشـــیاء )IoT(،  و دادهکاوي،  رویکردهاي  جدیدي  براي بهبود  عملکرد  فضـــاهاي  عمومی  ارائه داده  
اسـت. در شـهرهایی  چون  بارسـلونا،  مدیریت  دیجیتال فضـاهاي  عمومی  به بهبود دسـترسـی، افزایش امنیت و  کاهش  هزینهها کمک 

کرده  اسـت. طوريکه  برآیندهاي  اخیر   نشـان میدهد  که  این فناوريها  میتوانند  چالشهاي  سـنتی  مدیریتشـهري را  حل 
. )Zaman et al., 2024: 1475(  کنند

 عدالتفضـایی  و دسـترسـ ی  به فضـاهاي عموم ی: درواقع،  عدالتفضـایی  بهمعناي توزیع برابر منابع  و خدمات  شـهري  
در میان  تمامی  گروههاي  اجتماع ی اسـت. این مفهوم براین اصـل  اسـتوار  اسـتکه همۀ شـهروندان، بدونتوجه  به پ یشـینۀ  

اقتصـادي یا  اجتماع ی،  باید  به فضـاهاي  عمومی  دسـترسـی داشـته باشـند.  طوريکه عدالتفضـایی  یک عنصـر کلیدي  در تحقق 
  .)Ghaderi Hajat, Azizzadeh Tasouj, Shoeibi, 2022: 852-866(  شهرهاي پایدار و  فراگیر  محســوب  میشــود

تحقیقات  نشــان داده  اسـتکه  دسـترسـی  به فضـاهاي  عمومی با  کیفیت بالا  میتواند  سـلامت روانی،  تعاملات  اجتماع ی و  رفاه  
شـهروندان را  بهبود بخشد. بهعنوان  مثال،  مطالعات  در لندن نشان دادهاند  که پاركها  و  میدانهاي  عمومی در محلههاي  کمدرآمد،  تأثیر 

قابلتوجهی بر کاهش  استرس  و افزایش حس تعلق اجتماع ی دارند. در بسیاري  از  کلانشهرها،  توزیع  فضاهاي  عمومی نابرابر بوده و 
گروههاي کمدرآمد  اغلب ازاین  منابع  محروم هستند )Dabdabeh, 2024: 5-50(. تحقیقات انجامشده در نیویورك  نشان داده  

است  که محلههاي  حاشـیهاي  بهطور  متوسـط دسـترسی کمتري به فضاهاي  سبز  دارند  که این امر باعث  تشدید  نابرابريهاي  اجتماع ی 
شده اســـت )Hematian, Ranjbar, 2022: 1-5(. در ایران، عدمتوزیع عادلانۀ  فضـــاهاي  عمومی  به یکیاز  چالشهاي  
اصـــلی مدیریتشـهري  تبدیل  شـده  اسـت.  محلههاي  حاشـیهنشـین  در شـهرهایی  چون  تهران، مشـهد، تبریز و غیره،  از  کمبود 

فضـاهاي عمومی  رنج میبرند.  این نابرابري به کاهش  کیفیت زندگی  و افزایش  شـکافهاي  اجتماع ی منجر شـده  اسـت  )کریمزاده،  
خالقی،.  ولائی،15-34 :1398  (. براي تحقق  عدالت  فضـایی،  باید  سـیاسـتهایی  تدوین  شـود که  بر توزیع عادلانه  منابع  و  ارتقاي 

دسـترسـی شـهروندان متمرکز  باشـد  )دبدبه، حقیقتپرسـت،1403  :  1-15(.  بهعنوان  مثال،  طرحهاي شـهري در اسـتکهلم، 
باتأکیدبر  افزایش دسـترسـی مناطق  حاشـیهاي  به فضـاهاي  عمومی،  توانسـتهاند  نابرابريهاي  اجتماع ی  را کاهش  دهند  )صـفري، 

. عبدالهزاده طرف، جعفري، 150 :1402(

 مؤلفههاي مدیریتشــهري و نقش آنها در ارتقاء کیفیت فضــاهاي  عموم ی:  مدیریتشـــهري بهعنوان نظامی 
چندوجهی،  شــامل مجموعهاي  از مؤلفههاســتکه در ارتقاء کیفیت فضــاهاي  عمومی  نقشــی  بنیادین  ایفاء میکنند. 

نخســت، سـیاسـتگذاري مشـارکتی  با درگیر سـاختن شـهروندان؛ نهادهاي  محلی  و بخشهاي  غ یردولتی،  زمینهسـاز  
شـکلگیري فضـاهایی منطبق با نیازهاي  واقعی  اســتفادهکنندگان میشــود دوم، برنامهریزي یکپارچه میان ســازمانهاي  
خدماترســان شــهري نظی ر شـهرداري؛  شـوراي  شـهر و بخش خصـوصـی، موجب همافزایی  عملکردي و ارتقاء بهرهوري 

فضـاهاي  عمومی  میگردد.  سـوم، تأمین مالی  پایدار  ازطریق  مدلهایی  چون مشـارکت عمومی-خصـوصـی)(PPP؛ 
بودجههاي  منطقهاي  و صـندوق هاي  توسـعۀ شـهري ،بســتر لازم براي  نگهداشــت، ارتقاء ایمنی و تجهیز  مســتمر 

فضــاها را فراهم میآورد.  چهارم، نظام پایش  و ارزیابی عملکردي 
26



1405، بهار 33، مسلسل9نشریه علمی شهر ایمن، سال 

 یاصهورت دورهشههروندان را به  یمندتیرضها  زانیخدمات و م تیفیتا ک  کندیکمک م  یشههر  رانیبه مد ی؛محورداده بریمبتن

، یو مل  یامنطقه  ،یسهطوح محل  انیتعام  م  قیازطر یچندسهطح یپنجم، حلمران.  ندیو اصهلاحات لازم را اعمال نما دهیسهنج

 ،یاریز)  شهودیم یو اجتماع   ییفضها  تبه تحولا  ترعیسهر  ییگومنابع و پاسهخ   یدر تخصه  یموجب انسهجام مقررات، هماهنگ

از   یریگاند که با بهرهنشهان داده نیمانند بارسهلونا، سهلول و وبه  ییدر شههرها یمورد  مطالعات (.1-16: 1399  ا،یندالهی.  ا،یندالهی

مقاب ،  . در(Carmona, 2014: 2-36)اند  محور و امن بدل شهدهسهرزنده، مردم  ییهاطیبه مح یعموم  یها، فضهاهامؤلفه نیا

ن یو تأم  یگذاراسهتیو ضهع  در سه  یتیریمد  ل ارچهینگاه   دانکه فقاز آن اسهت  یحاک  رانیا یشهده در شههرهاانجام  یهاپژوهش

رو،نیازا(. 105-124: 1403  ونسان،سنهیولی  ،یاریز)  روندیشمار مبه  یعموم یفضاها تیفیارتقاء ک یجمله موانع اصلمنابع، از

 یشههروند تیرضها  ،ییفضهاعدالتبه   یابیدسهت یبرا یراهبرد یها، ضهرورتمؤلفه  نیبر ادیتأکبا  یشههر  یریمد یدر الگوها  یبازنگر

 .شودیمحسوب م یشهر  یداریو پا

: پیشینۀ پژوهش  -2-2

  و  یاجتماع  تیه امن یهامؤلفهه بر  یشهههرتیه ریمد عملکرد نقش  و ییکارا نییتب»  ای باعنواندر مطهالعهه ،(1401)ی بیحب

یبررسه یاجتماع  تیرا بر امن  یشههرتیریعمللرد مد  ریتأث  ،یلیتحل-یاکتابخانه یلردیبا رو  «؛شههرها  در جرم از یریشه یپ

یا اسهت و رابطه   نییقاب  تب یشههرتیریتوسهط مد یاجتماع  تیامن  راتییاز تغ درصهد28که   دهدینشهان م  جیکرده اسهت. نتا

یهابیو کاهش آسهه  یزندگ تیفیدر ارتقاء ک یشهههرتیریبر نقش مؤثر مد یوکه  طوریدو برقرار اسههت.   نیا  انیم میمسههتق

  ت یه ریمهد  نقش»  ر پژوهشهههی بهاعنوان(، د1398)ی  نیمجهاههدد  و  ورپ طهالهب.  (34-47:  1401  ،یبیحب)  دارد  دیهتهأک  یاجتمهاع 
 اسهتان:   یمورد مطالعه)  شههروندان  به یعموم  خدمات  تیفیک  شیافزا  و  بحران  تیریمد  بهبود  در  یشههر  کپارچهی

  جیاند. نتاکرده یبررسهه  یخدمات عموم تیفیک یبحران و ارتقا  تیریرا در بهبود مد یشهههر ۀل ارچی  تیرینقش مد  «؛(تهران

 ت یفیو بهبود سهرعت و ک  یبخشهنیب  یهماهنگ  ،یآمادگ شیموجب افزا ل ارچه،ی  تیریکه مد  دهدینشهان م یونیرگرسه  یتحل

دارد   دیتأک یشههههرتیریمد  ییدر ارتقاء کارا  یسهههازمان امانسهههج تیپژوهش بر اهم نی. اشهههودیم یبحران طیخدمات در شهههرا

  ی ریپذتحقق  یابیارزباعنوان »ر تبیینی (، د1400) دیگران وی  خسهروشهاه یتوپچ  (.67-92:  1398  ،ینیمجاهدد  پور،طالب)
نشههان دادند که    «؛(زیتبر  شههر: یموردمطالعه) کرمونا دگاهید  یبرمبنا  یشههر  یعموم  یفضهاها  تیفیک یهاشهاخ 

یی هادارند، اما در شهاخ   ینسهبتاً مطلوب تیوضهع  ملانتیو هو  یرینفوذپذ  ،یچون سهازگار  ییهاازنظر مؤلفه  یعموم  یفضهاها

-Warp  یو تحل  ختهیآم لردیاز رومطالعه بااسهتفاده نیدارند. ا یتر یعمللرد ضهع یو تناسهبات بصهر  یسهرزندگ  ،یداریمانند پا

PLSکند یم  دیتأک یعموم  یفضههاها تیفیارتقاء ک  یبرا ییاجرا  یراهلارها یریکارگنقاط ضههع  و به  یی، بر ضههرورت شههناسهها  

  ی بررسه »باعنوان ر تحقیق خود (، د1403)   یمیرح  و خرسههند دواتگر  (.179-196: 1400  گران،ید و  یخسههروشههاه  یتوپچ)

شهاخ   و داغ  یهالکه  لیتحل  ازبااسهتفاده  نیسهاکن  دگاهید از زیتبر  شههر  یمسهکون محلات  یعموم  یفضهاها  تیفیک
  یاز تحل گیریبهره  را ازمنظر سهاکنان با زیتبر یمحلات مسهلون یعموم  یفضهاها تیفیک  ،یلیتحل-یفیبا روش توصه «؛موران

  

لکههاي  داغ و شــاخص موران ارزیابی  کردهاند. نتایج نشــان داد که تفاوت معناداري در کیفیت فضــاهاي  عمومی  میان 
مناطق  مختلف وجود دارد؛ بهطوريکه  مناطق  2 ،1  و 5  در وضعیت مطلوب و مناطق  4،  6،  8 و  10 در وضعیت نامطلوب 
قرار دارند. این  تحقیق  بر لزوم برنامهریزي عادلانۀ  شـهري و بهبود کیفیت  فضـاهاي  عمومی  در مناطق کمبرخوردار تأکید  

دارد )دواتگر خرسـند،رحیمی، 47-61 :1403(.  ژیانپور  و  دیگران )1402(، ر تفتیشـی باعنوان  »کیفیت  زندگی  شهري در  
شهر  اصفهان: اولویتها  

و مضـام ین  برسـازنده«؛  با تبیین پیمایشـی  با مشـارکت  1806 شـهروند اصـفهانی،  با بهرهگیري از تحلیل خوشـهاي  و تحلی 
مضـمون، ابعاد کیفیت زندگی  شـهري را در پنج سـطح زیسـتی، فرهنگی،  آموزشـی، مدنی  و مدرن شـناسـایی  کردهاند. نتایج  نشـان  
داد که کیفیت زندگی  از دیدگاه  شـهروندان در سـه مضـمون اصـلی قابل تحلیل اسـت: »مطلوبیت شـهر«، »تمهیدات شـهر«،  و  
»تهدیدات  شــهر«. این مطالعه بر لزوم برنامهریزي  چندبعدي  و جامع براي  ارتقاي کیفیت زندگی  شــهري و توســعۀ پایدار  تأکید 

27 
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 لیه تحل»  ر پژوهش خود بهاعنوان(، د1400)  پورداداش  و  انیهعیرفی،  مهدن  زادمیرح  (.27-44:  1402و دیگران،    ان وریهژ)  دارد
  شههر کلان: یمورد ۀمطالع) ریفراگ  شههر  کردیرو با  یعموم   خدمات  به ریپذبیآسه  یهاگروه  یریپذیدسهترسه  ییفضها

و نگاشهت   یفیط  یبندخوشهه  ،یاصهل یهامؤلفه  ی)تحل  ییفضها  یکاوداده  یهااز روشبااسهتفاده  یکم یادر مطالعه «؛(تهران

نشههان داد که    جیدر تهران پرداختند. نتا  یبه خدمات عموم  ریپذبیآسهه  یهاگروه  یریپذیدسههترسهه  یده(، به تحلخودسههازمان

 ن، یقرار دارند. همچن یترنامطلوب  تیدر وضهههع  یریپذیشههههر از نظر دسهههترسههه یو جنوب  یغرب ،یاز مناطق مرز  ییهابخش

. پژوهش  برندیسههر مبه  یشههتریب  ییفضهها  ینابرابر  طیدر شههرا تیمعلول  یدارا یو خانوارها سههوادانیهمچون زنان، ب  ییهاگروه

ان،یعیرف  ،یمدن  زادمیرح)  ددار  دیها تأکگروه نیا یسههتیز  طیبهبود شههرا یبرا  ییفضههابر عدالتیمبتن یزیرمذکور بر لزوم برنامه

(.93-117: 1400 پور،داداش

:تحقیقروش -3

.  رفتیپذ  صهورت  یبیترک هیافتر از یریگبهره  با  و  تفح   یاصهل  یهاپرسهش به  پاسهخ یبرمبنا حاضهر،  پژوهش  چارچوب  نیتدو

  و  فضهاها«، یطراح تیفیک»  «،یعموم  یفضهاها به  عادلانه  یدسهترسه» .اسهت  شهده  میتنظ یکم  و  یفیک  قسهم  دو در نمود نیا

 ی ههامصهههاحبهه  انجهام  و  مرتبط  یمورد  مطهالعهات  اسهههنهاد،   یهتحل  ازبهااسهههتفهاده  ههاداده  ،یفیک  گهام  در  «،یطیمح  یداریهپها»

  نیا  هدف  طورمشههخ ،به  .دیگرد یگردآور یزیربرنامه  و  یشهههرتیریمد یهاحوزه  در  خبره  متخصهه 21  با  افتهیسههاختارمهین

 ت یفیک»  «،یعموم  یفضهاها  به  عادلانه  یدسهترسه»  مثابۀ:به  ،یعموم  یفضهاها بر مؤثر پارامتر سهه قیعم  نییتب  و  ییشهناسها  ،کُنش

  10لرتیل  اسیمق  پایۀبر که  یانامهپرسهههش  قیازطر  هاداده  ،یکم  گام در  باشهههد.می «یطیمح یداریپا» نیز  و  فضهههاها«، یطراح

 حجم .  شهد عیتوز  یشههر  کارشهناسهان  و رانیمد شههروندان، از نفر 384 انیم  نامهپرسهش نیا.  دیگرد  یآورجمع  شهده، یطراح

( 1  اسهت:  یاصهل رویه دو دارای  نامهپرسهش.  گرفت  انجام  سهاده  یتصهادف صهورتبه  یریگنمونه و  محاسهبه  11فرمول کوکران  با نمونه

  که  یتخصههصهه  یهاپرسههش( 2. و  یعموم  یفضههاها ازاسههتفاده  ای  تیریمد در افراد  نقش و ،یجنسهه  سههن،  همچون  هیپا  اطلاعات

 . تبیین(38بها )گردایش    پرداخهتیم  یطیمح  یداریهپها  و  یطراح  تیهفیک  عهادلانهه،  یدسهههترسههه  بهامرتبط  یارههایهمع  واکهاویبهه

تبیین درخصهوص  11  (، و1طبق )جدول  («،79/0ی )شهههرتیریمد»بُعد   12آزمون کرونباخ آلفا باتبیین دررابطه27طورخاص، به

 ی شههرتیریمد ۀحوز  متخصه 25  دییتأ   با  نامهپرسهش ییمحتوا عتبار(. ا2طبق )جدول  ،«(83/0)  یعموم  یفضهاها یارتقابُعد  »

توان می  «؛یشههرتیریمد بُعد» برای  پایایی محاسهبه شهده  ضهریب براسهاس.  دیگرد  دییتأ   آمدهعم آزمون به  با  آن  ییایپا و  یابیارز

ی«،  عموم  یفضههاها یارتقا  بُعدبا »مرتبط  ییایپا بیضههر  که. طوریقبول برخوردار اسههتاین رویه از تبیین قاب  کهداشههت ظهارا

گام    یهاداده اتلاء دراین زمینه برخودار اسهت.به بعدُ دیگر داشهته اسهت. و تأییدکنندۀ نتایج قاب دهندۀ رویۀ بسهیار نسهبتنشهان

در. (1طبق )شههل    گرفت قرار   یوتحلهیموردتجز  یانتخاب و یمحور  باز،  یکدگذار-شههام  ایپلههسهه  یکدگذار  قیازطر  ی،فیک

یمفهوم  هایگروه  چارچوب  در و  اسههتخرا  ی؛بادرنظر پدیدهای متأثر از آنشهههرتیریمد  مثابۀبه یاصههل تبیینات  باز،  یکدگذار

 ی طراح  یعموم  یفضهاها  تیریمد  یبرا  یمفهوم  چارچوب و  ییشهناسها  گروه نیا انیم روابط ،یمحور  ۀمرحل  در.  شهدند بندیطبقه

 از   ،یکمگام    یهاداده  یتحل در.  شهههد  تنطیم  هماهنگ ینظر  چارچوب  کالبد در  هاافتهی  ،یانتخاب ۀمرحل در ،سهههرانجام.  دیگرد
ی فیک  یهاقسم  جینتا  ،آخر در.  کار گرفته شدسان تبیین حاضر بهبه 15معناداری آماری  و با واکاوی  14آزمون تی و 13ایاسپیاس

.دیگرد ارائه رانیا یشهرهاکلان در  یعموم  یفضاها یارتقا و  تیریمد یبرا  یعمل یچارچوب رویۀ در و آمیخته یکم  و

10 Likert Scale 
11 COCHRAN 
12 Cronbach's Alpha 
13 SPSS 
14 T-test 
15 Statistical Significance 
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 ( 1403 ن ارندگان،: مأخذ)-فرایند کدگذاری پژوهش حاضر .1 شکل

( 1403)مأخذ: ن ارندگان، -تبیین27 ی دارایشهرتیری مد بُعد؛ نییتب38 شیگردا با ران یا یشهرهاکلان  داریپا و ریفراگ ۀتوسع .1جدول 

معیعر عی ماردتبیین؛

ده پژو ش حعضر 
ر

تبیین 27مثعبۀ به
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ی ش ر یگذنرعس  یس

اس ؟ کرده کمک را،یا یشهرهلکلا، در داریپل و ریفراگ ۀ توسد ب   یعموم یفضلهل یارتقل یدرراستل یشهر یگذارلس یس لیآ 1

شوند؟ منجر یعموم یفضلهل  یفیک و یدسترس بهبود ب   توانندیم یشهر یهللس یس چگون   2

کنند؟ نیتضم را،یا یشهرهلکلا، در را ییفضلعداه  اندتوانست   حد چ   تل یشهر یریمد در موجود یهللس یس 3

دارد؟ وجود یعموم یفضلهل یارتقل یبرا یشهر داریپل یهللس یس یاجرا و نیتدو در ییهلچلهش  چ   4

ی مشعرکت یحکمرنن
کند؟ کمک داریپل ۀ توسد ب   یلبیدست و یعموم یفضلهل یارتقل ب   یشهر یریمد در تواندیم یمشلرکت یحکمران چگون  5

ی تیر یم   یشفعف

شود؟یم  یرعل یعموم یفضلهل ۀ توسد یبرا یریگمیتصم ندیفرا در یتیریمد  یشفلف لیآ 6

کند؟ کمک یشهر یریمد ب   شهروندا، اعتملد بهبود ب   تواندیم یتیریمد  یشفلف چگون   7

دارد؟ وجود شهرهلکلا، یعموم یفضلهل  یریمد در  یشفلف شیپل یبرا لازم یابزارهل لیآ 8

یی فضعن نل  

اس ؟ شده  یرعل را،یا یشهرهلکلا، در یعموم یفضلهل عیتوز در ییفضل عداه  لیآ 9

دارد؟ وجود شهرهلکلا، در ییفضل ینلبرابر کلهش در یشهر یریمد یبرا ییهلنقش  چ   10

د؟یبخش بهبود را ییفضلعداه  ،یشهر یهللس یس ازبلاستفلده توا،یم چگون   11

ی معل  ی ریم 

کند؟ فراهم را یعموم یفضلهل داریپل ۀ توسد یبرا لازم منلبع اس  توانست   یشهر یمله  یریمد لیآ 12

بگذارد؟ ریتأث یعموم یفضلهل  یفیک بر تواندیم یشهر یریمد در یبندبودج   چگون   13

اس ؟ بوده یعموم یفضلهل یارتقل نفعب   را،یا یشهرهلکلا، در یمله  یهلیگذار  یسرمل لیآ 14

کند؟ مقلبل   یعموم یفضلهل ۀ توسد یبرا یمله  منلبع کمبود بل تواندیم چگون   یشهر یریمد 15

دارد؟ وجود یعموم یفضلهل یارتقل در داریپل یمله  نیتأم یبرا ییراهکلرهل  چ   16

شوند؟یم  یرعل منلبع عیتوز یبرا یشهر یریمد در یمله   یشفلف یهلزمیمکلن لیآ 17

کند؟ کمک را،یا یشهرهلکلا، در ریفراگ ۀ توسد ب   تواندیم چگون   یشهر یریمد در یمله  منلبع صیتخص 18

ی ن عد  ی مع وگ 

کند؟ کمک را،یا یشهرهلکلا، در یعموم یفضلهل یارتقل ب   اس  توانست   یشهر یریمد در ینهلد یهملهنگ لیآ 19

دارد؟ وجود یعموم یفضلهل ۀ توسد یبرا مسئول ینهلدهل نیب یهملهنگ ریمس در یمواند  چ   20

بخشد؟ بهبود داریپل ۀ توسد تحقق یبرا را مختلف ینهلدهل یهمکلر تواندیم یشهر یریمد چگون   21

 نر یپع ۀتاسع

بملند؟ بندیپل یعموم یفضلهل بهبود در داریپل ۀ توسد اصول ب   تواندیم چگون   یشهر یریمد 22

هستند؟ سلزگلر یطیمح س یز یداریپل یلرهلیمد بل را،یا یشهرهلکلا، در یعموم یفضلهل لیآ 23

دارد؟ وجود داریپل ۀ توسد بل یشهر یهللس یس کرد، راستلهم یبرا ییراهکلرهل  چ   24

کند؟ کمک داریپل ۀ توسد چلرچوب در یطیمح س یز و یاجتملع اهداف ب   تواندیم یعموم یفضلهل ۀ توسد چگون   25

ی عبینرز و نظعرت
کند؟ کمک را،یا یشهرهلکلا، در یعموم یفضلهل یارتقل ب   اس  توانست   یشهر یریمد در یفدل یلبیارز و نظلرت ستمیس لیآ 26

اس ؟ شده فیتدر یعموم یفضلهل داریپلۀ توسد بر یشهر یریمد ریتأث سنجش یبرا ییهلشلخص  چ   27



ران یا یشهرهاکلان داردریپا و  ریفراگ  ۀتوسع یبرا یچارچوب ی؛عموم یفضاها یارتقا و یشهرت یریمد

30 

( 1403)مأخذ: ن ارندگان، -نییتب11 یدارا یعموم یفضاها یارتقا  بُعد ن؛ییتب38 شیگردا  با رانیا یشهرهاکلان  داریپا و ریفراگ ۀتوسع .2جدول 

معیعر عی ماردتبیین؛

ده پژو ش حعضر 
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تبیین 11مثعبۀ به
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ی ریپذیدسترس

هستند؟ یدسترس قلب، جلمد   اقشلر تملم یبرا علدلان   طور ب   یعموم یفضلهل لیآ 1

شوند؟یم شهرهلکلا، در یعموم یفضلهل ب   آسل، یدسترس ملنع یعوامل  چ   2

کرد؟ فراهم را یعموم یفضلهل ب   یدسترس بهبود یبرا لازم یهلرسلخ یز توا،یم چگون   3

بخشد؟ بهبود را یعموم یفضلهل و ونق،حم، ارتبلطلت اس  توانست   یشهر یطراح لیآ 4

ی طرنح   یفیک
اس ؟ کلربرا، مختلف یلزهلین یپلسخگو یعموم یفضلهل یطراح لیآ 5

برد؟ بهره یعموم یفضلهل یطراح  یفیک بهبود یبرا داریپل یمدملر اصول از توا،یم چگون   6

ی نملکرد  تواع

دهند؟ ارائ   مختلف یهلگروه جذب یبرا را لازم یعملکرد تنوع اندتوانست   یعموم یفضلهل لیآ 7

دارد؟ وجود یعموم یفضلهل یعملکرد تنوع شیافزا در یشهر  یریمد یبرا ییهلنقش  چ   8

کرد؟ زیتجه  چندمنظوره یهل یفدله  بل را یعموم یفضلهل توا،یم چگون   9

ی نجتمعن  یسرزن گ
کنند؟  یتقو را یاجتملع تدلملات اندتوانست   یعموم یفضلهل لیآ 10

دهند؟ شیافزا را شهرهلکلا، یعموم یفضلهل در یاجتملع یسرزندگ توانندیم یعوامل  چ   11

: های پژوهشیافته -4

:جغرافیایی  گسترۀ   -1-4

از  یتنوع   با که ینیسهرزم  ،(2طبق )شهل   دارد اختصهاص  رانیا  یشههرهاکلان به  پژوهش نیا  ییایجغراف ۀگسهترطورخاص، به

شههر در  که ترتیب کلانذکر اسهتبهلازم  .(3ی طبق )جدول  ررسهمیغ   شههرکلان10  و  یرسهم  شههرکلان9 روسهت؛روبه  شههرکلان19

یا نه یزم  ،ییفضها  و  ییایجغراف تنو  نیا  باشهد.خورشهیدی می1395جدول ارائۀ شهده براسهاس آخرین سهرشهماری جمعی در سهال  

 جسهتار .  آوردیم  فراهم  داریپا و ریفراگ  ۀتوسهع  در یعموم  یفضهاها نقش  و یشههرتیریمد  موضهو  ترقیعم  یواکاو  یبرا  ارزشهمند

 منسههجم   و جامع یچارچوب  در  را  شهههرهاکلان نیا زیمتما  یهایژگیو  تا  کندیم تلاش  خته،یآم  لردیرو  از یریگبهره  با حاضههر

یی راهبردها بلله  پردازد،یم  شهههرکلان  هر در موجود  یهاچالش  و هافرصههت  ییشههناسهها به تنهانه چارچوب، نیا.  کند نییتب

 .دهدیم ارائه رانیا یطیمحستیز و  یاجتماع   ،یفرهنگ طیشرا  با  سازگار و  یکاربرد

( های پژوهشیافته: مأخذ)-خورشیدی1395 در سال تیتراکم جمع یۀبرپا شهر(،)کلان -استان ۀ. نقش2 شکل 
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( های پژوهشیافته: مأخذ) -رانیا  یشهرهاکلان ؛پژوهش ییای جغراف ۀگستر. 3 جدول

 ارشی ی 1395سرشمعری برنسعس سعل  وضعی  نستع ش ر کلا رتبه

تهرا،تهرا،1

ی 
سم

ر
 

706/693/8

184/001/3یرضوخراسل،مشهد 2

260/961/1اصفهل،اصفهل،3

492/592/1اهبرزکرج 4

572/565/1فلرسرازیش 5

693/558/1ی شرقجل،یآذربل زیتبر6

158/201/1قمقم7

788/184/1خوزستل،اهواز 8

651/946کرملنشله کرملنشله 9

ی غرب جل،یآذربل   یاروم10

ی
سم

رر
غی

226/736

995/679گیلا،رش 11

730/587وبلوچستل، ستل،یسزاهدا،12

406/554همدا، همدا، 13

718/537کرمل، کرمل، 14

673/529زد یزد ی15

374/529، یاردب ، یاردب 16

648/526هرمزگل، بندرعبلس 17

944/520ی مرکزاراک 18

298/504ملزندرا، سلری19

:لیوتحلبحث -4-2

نتایج  حاصــلهاز-t-test“”، تکنمونهاي  در رویارویی با تبیینات مدیریتشــهري بهمثابۀ توســعۀ فراگیر  و پایدار  کلانشــهرهاي 
ایران، الگویی در بالابردن  کیفیت و دسـترسـی  به فضـاهاي  عمومی  ایفاء میکند طبق )جدول 4(.  باتمرکزبر پارامترهاي قابلتوجه 
جسـتار نظیر »دسـترسـی عادلانه به فضـاهاي  عمومی«؛  با معیار )حکمرانی مشـارکتی،  شـفافیت  مدیریتی،  هماهنگی  نهادي،  

توسـعۀ  پایدار  و  نظارت و ارزیابی(، در بعُد مدیریتشـهري، سـطح معنیداري آماري بیشاز )t( ،)0/05 منفی(،  در دسـتۀ 
نامسـاعد انتخاب و سـایر معیارها  سـطح معنیداري کمتر  از )0/05(،  و ضـریب )95%(، دردسـتۀ  مسـاعدي  برخوردار اسـت.  و 

باتوجهبه معیار بعُد  ارتقاي فضـاهاي  عمومی،  جزء  )کیفیت طراحی(، بسـتر  سـایر معیار از سـطح مسـاعدي روبهرو اسـت.   در 
پارمتر »کیفیت طراحی  فضـاها«؛  تنها  معیار:  )مدیریتمالی و توسـعۀ پایدار(،  در دسـتۀ  مسـاعد  قرار و وضـع دیگر ابعاد  

مدیریتشـهري، در دسـتۀ ناسـازگار  قرار داشـته اسـت. از سـویی در بعُد ارتقاي فضـاهاي  عمومی، غیراز  )سـرزندگی  اجتماع ی(، 
با سـطح معنیداري )t( ،)0/84 منفی(، اسـت و وضـع دیگر معیارها از نگاه پاسـخگو  در دسـتۀ مسـاعد  اسـت. طوريکه  سـطح 

معنیداري عددي  کمتر )0/05(،  اسـت. و در  پارمتر  »پایداري محیطی«؛  ســطح معنیداري آماري نظیر )حکمرانی مشــارکتی،  
شــفافیت مدیریتی،  عدالتفضــایی و  هماهنگی نهادي(، عددي بیشاز)0/05(، موردتوجه قرار میدهد. و میزان نامســـاعدي 
در بعُد  مدیریتشـــهري، میباشـــد.  ســـایر معیارها  بهنسـبت مسـاعد اسـت. و در برخورد با  بعُد ارتقاي فضـاهاي  عمومی،  

با  )95%(، و ضـریب برآ سـطح ناهمواري  کمتر از )0/05(، در  دستۀ مساعد قرار میگیرد.   
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(های پژوهشییافته)مأخذ: -کارگرفته شده جستارهای به آزمون  ندیبرآ .4جدول  

ن؛ییتبمارد  معیعر عی  ع؛ بعُ 

نعدلانه به   یدسترس

ی نمام یفضع ع
ی ط یمح ی نریپعفضع ع  یطرنح  یفیک

جم 
ح

t-test  sig. t-test  sig. t-test sig.
نمل آم ه  عی به کعوش

 
بُع

 
 
م

ری 
ی

 
ش ر 

ی 

050/0817/0042/0384- 012/1 000/0 331/1 یشهر یگذارلس یس 1

053/0384- 540/1 054/0 - 390/1 067/0 - 210/1 ی مشلرکت یحکمران 2

057/0384- 160/3 063/0 - 261/3 059/0 - 010/1 ی تیریمد   یشفلف 3

081/0384- 539/0 075/0 - 280/2 000/0 280/2 ییفضلعداه  4

143/8012/0711/0011/0330/0000/0384یمله یریمد 5

072/0384- 824/2 07/0 - 741/3 055/0 - 138/0 ینهلد یهملهنگ 6

060/0600/1000/0100/2048/0384- 022/0 داریپل ۀتوسد 7

054/0131/4031/0384- 510/5 078/0 - 467/1 ی لبینظلرت و ارز 8

 
بُع

 
نرتقع

 ی
ضع ع

ف
 ی 

نمام 
 ی

332/4000/0311/1000/0000/0000/0384یریپذ ی دسترس1

053/0270/3000/0366/1000/0384- 730/3 یطراح  یفیک 2

396/2000/0600/1022/0025/4009/0384ی تنوع عملکرد3

084/0160/2001/0384- 412/4 000/0 211/3 ی اجتملع یسرزندگ 4

نیز  وبوده    ویژه،  دیدگاهیانتخابی    معیاردر   ،یشههرتیریمد  بُعد در بازگفت وضهع نمود  بیانتوان می،  ”t-test“-نتایجبه باتوجه

یابیدر ارز .اسهههت دگرگون  رانیا  یشههههرهاکلان در  داریپا  و ریفراگ  ۀ، توسهههعیعموم  یفضهههاها یارتقا  بُعد  در واکنشآن  لزوم

.  عمللرد را نشهان داده اسهت نیتر یضهع  ،یعموم  یفضهاها  یو ارتقا یشههرتیریشهاخ  در هر دو بُعد مد  نیگرفته، اصهورت

 یداریپای«، و »عموم  یفضاها  به  عادلانه یدسترس» دو پارامتررتر از مساعد«،  فضهاها یطراح  تیفیک»پارمتر  ، وجود ترتیببدین

پژوهش در مرحلۀ  پروسهۀ انجام  با. اسهت  ویژه مسهاعدتربه  عوام  میدانی،این   مسهاعدیهمچنین سهط  ی«، اسهت. و نیز طیمح

.  آوری گردیداز طریق کدگذاری برون  هیاول  یمفهوم  کد750  آمده،دسهتبهادغام اطلاعات  و  هامصهاحبه  هایآغازین با تحلی  داده

های گسهترده  بندیاین کدها در قالب گروه  براسهاس اشهتراکات معنایی،  میمفاه  بندیو گروه کلیدی  نیمضهام  ییشهناسها  برای  ،بعد

سان ابعاد محوری و دیگر ابعاد شام :  به  ،یعموم  یفضاها یارتقا  ی وشهرتیریمداز میان ابعاد    .شهدند  دهیها سهازماننام حوزهبه

جادیا،  هارسهاختیز  ۀتوسهعی،  نهاد  یهماهنگی،  گذارهیسهرمای،  اجتماع  مشهارکتی، گذاراسهتیسهی، شههر یزیربرنامه:  عامل)

یفضها،  سهتیزطیمح حفاظت،  یتیریمد تیشهفاف،  یشههریطراحی، نوآوری،  عموم  یدسهترسهی،  اجتماع  تیامنی،  شهغل یهافرصهت

،  مشهارکت فرهنگ :شهرطپیش)  ؛ی(شههر  یابیبازار،  خدمات به  یدسهترسهیی،  فضها  عدالت،  یاجتماع  تنو ،  یفرهنگ  تعاملات، سهبز

 ی، نوآور از تیحما، آموزش،  داریپا نیقوانی،  مال  یبانیپشههت،  هاسههازمان  نیب  یهماهنگی،  عموم  یآگاه،  مناسههب یهارسههاختیز

تعاملات  تیقو، تاملانات به  یدسهترسه بهبود، سهبز  یفضهاها یارتقا :راهبردی)  ؛(اطلاعات یفناور  :محرک)  (؛اطلاعات  تیشهفاف

 حوزه 34 دراین پروسههه  ارتباط یافتند.  ؛(یزندگ تیفیک شیافزا  :ثمربخش)  ؛(هایریگمیتصههم  در یعموم  مشههارکتی،  اجتماع 

یهاشهباهت  و  خوانی تدریجیپیوسهته بر هم مسهاعد بودن  راهبرد  برأکیدبات زین  آمدهدسهتبه یهاحوزه.  موردواکاوی قرار گرفت

(.5)جدول  طبق  بندی گردیدبا قالبیت تبیین گروه عحوزۀ جام12 بهو  ترکیب منسجمچارچوب  در  ،فهومیم
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(  عی پژو شییعفته)مأ ذ: - گرفتهصعحبۀ صارتنز م بو یحازهی و ک گذنر .5ج ول 

رده
 

 نییتبمارد معیعر عی
یعفته  عی کعوش  بو یحازه

ی ط یمح ی نریپعفضع ع  ی طرنح  یفیکی نمام ینعدلانه به فضع ع  یدسترسحازه  ناع حازه

مدیری  منلبع عملکرد منلسببرابری شرطشیپدار یپل نیقوانی ش ر یگذنرعس یس 1

راستلیی همهملهنگیهمکلری شرطشیپهلسلزمل، نیب یهملهنگی مشعرکت یحکمرنن 2

ترویج مهلرتآگلهیشرطشیپآموزشی تیریم    یشفعف 3

یی فضعن نل  4

سلزی فرهنگارتقلء درکمشلرت مردم شرطشیپیعموم یآگله

اهداف پلیدار ی استلنداردسلزقوانین دسترسیعلم، ی گذارلس  یس

اقداملت جمدینظلرت مردمی دخله  عمومعلم، ی اجتملع مشلرک 

ی معل یریم  5

استفلدۀ بهین طراحی کلربردی دسترسی شبک  ی راهبرد امکلنلت  ب  یدسترس بهبود

منلبع پلیدار هلی بلندمدت پروژهتخصیص علدلان علم، ی گذار  یسرمل

توسدۀ پلیدارسلزی فضلبهین شبکۀ توزیععلم، هلرسلخ  یز ۀتوسد

مدیری  پلیدار طراحی روشنمدیری  بلزعلم، ی تیر یمد  یشفلف

برداری بهرهتواز، برابری علم، یی فضلعداه 

بلزاریلبی سلرگلز جذب مخلطب تبلیغلت فضل علم، ی شهر یلبیبلزار

ی ن عد ی مع وگ 6

 هل راستلیی سیلس همیکپلرچی اجرایی همکلری نهلدی علم، ینهلد یهملهنگ

دسترسی بلز دسترسی آسل، خدملت عمومی علم، یعموم یدسترس

خدملت پلیدار فضلهلی کلرآمد خدملت عمومی علم،  خدملت  ب  یدسترس

 نر یپع ۀتاسع 7

توسدۀ سبزطراحی پلیدار هلتوسدۀ پلرک ی راهبردسبز  یفضلهل یارتقل

هلاز اکوسیستم حفلظ دار یپل یطراححفلظ  همگلنیعلم، س ی زطیمح حفلظ 

فنلوری پلیدار طراحی نوآوران هلی نو ایدهعلم، ی نوآور

اکوسیستم شهری سلختلر فضل فضلهلی بلزعلم، ی شهریطراح

محیطی عداه  زیس گرافضلهلی همدسترسی بلزعلم، یاجتملع تنوع

ی عبینظعرت و نرز 8

فنلوری سبز  خلاقی  در فضل  بهبود فضلهل شرطشیپینوآور از  یحمل

امنی  محیطی طراحی ایمن فضلهلی امن علم، ی اجتملع  یامن

فرهنگی حفظ میراثوگوفضلی گف تبلدل فرهنگی علم، یفرهنگ تدلملات

ی ریپذ یدسترس 9

دهی محیطی گزارشاطلاعلت طراحیهلی عمومی دادهشرطشیپ اطلاعلت   یشفلف

فرهنگ سبزفضلی همکلران افزایی اجتملعی همشرطشیپمشلرک  فرهنگ

هلی انرژی شبک طراحی جلمع شبکۀ دسترسی  شرطشیپمنلسب یهلرسلخ یز

توسدۀ پلیدارشهری طراحیتخصیص فضلعلم، ی شهر یز یربرنلم 

ی طرنح  یفیک 10

گذاری سبزسرملی گذاری طراحی بودج تأمین منلبع شرطشیپی مله یبلنیپشت

هلی سبزشبک فضلی ارتبلطی تدلم، همگلنیی راهبردیاجتملع تدلملات  یتقو

مسئوهی  اجتملعی مشلرک  شهروندی مشلورۀ عمومی ی راهبردهل یریگ میتصم در یعموم مشلرک 

تکنوهوژی سبزطراحی هوشمند دسترسی آنلاینمحرک اطلاعلت یفنلور ی تواع نملکرد  11

ی نجتمعن ی سرزن گ 12

حفظ طبید منظر طبیدی فضلهلی بلزعلم، سبز یفضل

اقتصلد پلیدار فضلی کلر توسدۀ فضل علم، یشغل یهلفرص  جلدیا

زندگی سرزنده بهبود محیط رفله اجتملعیثمربخشی زندگ  یفیک شیافزا

:گیرینتیجه -5

شهرها، همچنان با  در کلان  یی فضا تحقق عدالت  یدیکل  انیعنوان بنبه  ،یشهرتیریکه مداز آن است  ی پژوهش حاک  ن یا  جینتا

تحلروبه  ی متعدد  ی هاچالش مؤلفه  یانمونه تک  tآزمون    یآمار  ی ها  یروست.  که  داد  و   ،«یشهر  یگذاراستی»س  یهانشان 

بُ  ییارهایتنها مع  «یمال   تیری»مد از  یداریبا سط  معن  یشهرتیریعد مد بودند که در  قرار   تیدر وضع   0/ 05  کمتر  مساعد 

« یاب ی»نظارت و ارز  ی و حت  « ینهاد  ی »هماهنگ   «، یتیریمد   تی »شفاف  «، یمشارکت  ی»حلمران  رینظ   یی هاگرفتند. در مقاب ، شاخ 

 ی شهرتیریمد  ی در ساختار فعل  یداری و ناپا  ی ناکارآمد  ۀدهند، نشانt  یمنف  بیبالاتر از سط  آستانه و ضرا  یداریمعن   ریبا مقاد 

« ی»تنو  عمللرد  «،یریپذیمانند »دسترس ییارهایمع  ،یعموم یفضاها  یعد ارتقادر بُ  گر،یدیسو از   هستند.  رانیا  یشهرهاکلان

و »پای داري  محیطی«  در وضعیت  مطلوب قرار داشتند و نقش مؤثري  در تحقق عدالتفضایی  ایفاء  کردند. بااینحال،  عنصر 
»کیفیت  طراحی  فضاها« بهویژه  در  پیوند  با متغیرهاي  مدیریتی  همچون »توسعۀ  پایدار«  و »تأمین  مالی«  با چالش 

مواجه بود و نیاز  به  بازنگري  و سیاستگذاري  دقیقتر  دارد.  یافتههاي  کیفی  نیز  این   تحلیل  را تقویت  میکنند  و براین  
نکته تأکید  دارند که ضعف در  حکمرانی  شهري،  نبود شفافیت،  و ناهماهنگی   نهادي ،  موانع اصلی  در مسیر  تحقق عدالت 

فضاییاند . چارچوب ارائه شده دراین 
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رو  ق،یتحق ادغام  طراح  ی اجتماع   یداریپا  ،یمشارکت  یلردهایبا  در   یشهر  یگذاراستیس  یبرا  ی بوم  یی الگو  گو،پاسخ  یو 

یفضاها  یزیردر برنامه  یو راهبرد   ی تیریساختار مد  ییبازآرا  یبرا  ییعنوان مبنابه  تواند یالگو م  ن یشهرها فراهم کرده است. اکلان

ی در تمام  قیدق  یهابه داده  یابیدر دست  یدشوار  ریپژوهش، نظ  نیا  یهاتیبه محدودتوجه با   .ردیمورداستفاده قرار گ  یعموم

یشهرها  یقیتطب   یبه تحل  یمطالعات آت  شودیم  شنهادیمناطق مختل ، پ   ی و اجتماع   یفرهنگ  ی هایدگیچیو پ   یشهر  ینواح

ی هاو شبله   کیلیوفیب  یهوشمند، طراح  یهایرنقش فناو  یبررس  زیو ن  ،یدر سط  جهان  یا قهیدق15  یشهرها  یبا الگو  رانیا

درجهت  یراهبرد چ یه ، یت یریمد  یپژوهش در مجمو  نشان داد که بدون اصلاح ساختارها نی ا ب ردازند. یشهرتیرینوآورانه مد

یی تحقق شهرها  یشفاف و هماهنگ، شرط لازم برا  ،یمشارکت  یشهرتیریطور کام  محقق شود. مدبه  تواندینم  ییفضاعدالت

  همگان است. یبرا ستیزعادلانه و قاب  دار،ی پا
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:منابع 

 ی ریپذتحقق یابیارز .1400.  حسهن  ی،سهاربانقل  یسهتار .وشیدار ،سهتارزاده  .آرش ،اصه یثقف. مسهعودی، خسهروشهاه  یتوپچ .1
ۀ فصههلنام  ، (زیتبر شهههر: یموردمطالعه)  کرمونا  دگاهید  یبرمبنا یشهههر یعموم   یفضههاها تیفیک یهاشههاخ 
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