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A B S T R A C T 

Sanandaj has been designated since 2019   as Iran’s first UNESCO Creative City of Music; nevertheless, a 

gap remains between its cultural capacities and the destination’s realized experience value. Adopting a 

qualitative approach—document analysis, field observation, and 10  semi-structured interviews—and 

drawing on thematic analysis plus SWOT, this study develops a package of culture-led, safety-embedded 

executive strategies for Sanandaj’s tourism development. Findings show that alongside diverse music 

genres, local rituals, built heritage, and social capital, weaknesses such as declining museum visitation, a 

shortage of multifunctional venues, an irregular event calendar, limited accommodation capacity, and 

insufficient digital marketing constrain competitive advantage. Building on a localized translation of the 

Creative City of Music framework—its four layers of creative capital, places & infrastructure, policy & 

participation, and brand & experience—and the prioritization of indicators, a set of SO/ST/WO/WT 

strategies is proposed: from storytelling music routes, a multilingual destination portal, and stay–event–

soundwalk packages to upgrading museums into experience labs, developing a night-time economy, and 

establishing a one-stop window for event services and permits. Across all strategies, event safety—

capacity management, crowding control, lighting, emergency egress, and host training—is treated as an 

intrinsic component of experience quality, and key performance indicators (KPIs) are defined for 

monitoring and iterative learning. This approach clarifies the pathway for Sanandaj to transition from 

cultural assets to sustainable tourism experiences. 

Keywords:Sanandaj, Creative City of Music, Sustainable Development, SWOT, Executive --

Strategy.
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Introduction 

In recent decades, tourism has been recognized as a key driver of sustainable urban 

development, with its economic, social, and cultural impacts well-documented. Music, as an 

indicator of urban identity and lifestyle, plays a unique role in cultural tourism and can serve as 

a catalyst for visitor-centered experiences. Sanandaj joined UNESCO’s Creative City of Music 

network in 2019, but challenges such as declining museum visits, poor communication, and a 

lack of multifunctional event spaces have hindered the full utilization of its cultural assets. 

Furthermore, urban safety considerations have not been systematically integrated into the design 

of music-based tourism experiences.

We ask: 

1. What are the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of Sanandaj’s music-

based urban tourism?

2. Which operational strategies can leverage strengths/opportunities while mitigating

weaknesses/threats?

Contributions: (i) Localization of the Creative City of Music framework to Sanandaj; (ii) 

Translation of SWOT into place-based, TOWS strategies (governance, infrastructure, events, 

education, services, branding); (iii) A policy agenda for municipal authorities, the private sector, 

and civil organizations. 

Methodology 

This research utilized a qualitative descriptive–analytical design. Data were collected through 

documentary review, field observation, and 10 semi-structured expert interviews from various 

fields, including urban planning, architecture, music, and tourism. Thematic analysis was 

integrated with a SWOT/TOWS framework to identify strengths, weaknesses, opportunities, 

and threats. Based on expert judgment, indicators for the Creative City were prioritized (Very 

High, High, Indirect/Long-term) and used to weight strategic decisions. Event-safety 

elements—such as capacity, crowding, lighting, egress, and host training—were coded as a 

cross-cutting dimension across all analyses. Validity was reinforced through independent coding 

checks and feedback from external experts. This comprehensive approach allowed for the 

identification of strategic choices and the development of strategies for enhancing musical 

tourism in Sanandaj, with a clear focus on event safety and visitor experience quality. 

Results and discussion 

Using the Creative City of Music framework, the gap between “cultural and spatial assets” and 

“creating real visitor experiences” in Sanandaj is identified as follows: where music flows as the 

city’s language in place storytelling and event safety is integrated, the experience economy 

emerges. Key indicators such as cultural identity, event diversity, museums, and hosting quality 

help activate demand. The path from “asset” to “experience” passes through four layers: 

creative capital, places and infrastructure, policy and participation, and branding and experience .
Museums and urban heritage need reevaluation. Although sites like the Kurdish House and 

Meshir Divan House offer cultural “assets,” visitor numbers show the link between “historical 

asset” and “visitor experience” is weak. Museums should become narrative hubs where 

Sanandaj’s music flows, creating peak moments in the experience. Along with this, visitor 

safety, from capacity to emergency routes, is an essential part of the experience quality .
Findings show that city capacity can be grouped into thematic clusters. For example, in the 

natural cluster, spaces like parks haven’t yet become venues for open-air performances. 
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Standardizing sound, lighting, safety, and crowd management in these spaces is a strategic 

priority. Similarly, event-driven clusters need stable events with set dates, advanced ticket sales, 

and improved safety protocols to turn them into “travel drivers ”.
In the religious cluster, auditory cultural experiences designed with safety in mind attract new 

audiences. The Sanandaj Music Story Route with multilingual QR codes increases interaction 

while ensuring safety. Additionally, accommodations need to connect more with musical 

experiences by offering event-experience packages that include safety standards .
The research also emphasizes the need for a unified system across governance, infrastructure, 

and experience design, aiming for a sustainable and culturally-driven tourism model. 

Conclusion 

This study aims to develop strategies for urban tourism in Sanandaj based on its musical identity. As 

Iran’s first UNESCO Creative City of Music, Sanandaj holds rich cultural assets but faces challenges in 

transforming them into a compelling tourism experience—such as limited event spaces, weak digital 

marketing, and insufficient accommodation capacity .
Using SWOT analysis and qualitative themes, a strategic package was designed across four groups (SO, 

ST, WO, WT), including Nature–Music Corridors, Storytelling Routes, Night-time Economy 

Development, Multilingual Destination Portal, Event Support Funds, and Quality Accommodation 

Certification. Each strategy is linked to key performance indicators for continuous monitoring and 

improvement .
Effective development requires alignment across four layers: creative capital (artists, skills, networks), 

infrastructure (venues, accessibility, safety standards), governance (cross-sector collaboration, unified 

event licensing), and branding (place-based storytelling, multilingual marketing). Event safety and 

environmental comfort are core components of the visitor experience .
Ultimately, through smart experience design, infrastructure enhancement, and modern marketing, 

Sanandaj can transform its UNESCO title from a symbolic label into a driver of sustainable urban 

development, where music becomes the language of the city. 
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چکیده 

سال   از  بااینبه  1398سنندج  است؛  ثبت شده  یونسکو  در  ایران  موسیقی«  »شهر خلاق  نخستین  حال شکافی  عنوان 

ظرفیت تجربه  میان  »ارزش  و  فرهنگی  )شامل   رویکرد  با   پژوهش   این.  شودمی  مشاهده  مقصد«های   مطالعه  کیفی 

ونیمه مصاحبه    10  و  میدانی  مشاهده  اسنادی،  از  ایبسته   سوات،  و  مضمون  تحلیل  از  گیریبهره  با   ساختاریافته( 

در  که  دهندمی  نشان  هایافته.  کند می  تدوین  سنندج  گردشگری  توسعه  برای  محورفرهنگ  و  ایمن   اجراییِ  راهبردهای

کمبود  ها،موزه   از  بازدید  افت  چون  هاییضعف  اجتماعی،  سرمایه  و  کالبدی  میراث  بومی،   هایآیین  ژانرها،  تنوع  کنار

مقصد   رقابتی  مزیت  ناکافی،  دیجیتال  بازاریابی   و  اقامت  محدود   ظرفیت  رویداد،   منظم  تقویم  نبود  چندمنظوره،  فضاهای

)چهار  خلاق   »شهر  چارچوب  بومیِ  ترجمه  پایه  بر .  است  کرده   محدود   را و   ها مکان  خلاق،   سرمایه  لایه  موسیقی« 

 SO/ST/WO/WT  راهبردهای  مجموعه  ها، شاخص  دهی اولویت  ( و کت و برند و تجربهمشار  و  سیاست  ت،زیرساخ

 شنیدنی«  مسیر–رویداد–اقامت  های»بسته  و  مقصد«پیشنهاد شد: از »مسیرهای داستانی موسیقی«، »پرتال چندزبانه  

تمامی   در.  رویداد«  مجوز  و  خدمات  واحد  »پنجره  استقرار  و  شب«  اقتصاد  »توسعه  تجربه«،  لابراتوار  به  هاموزه  »ارتقای  تا

رویداد  راهبردها، میزبانانظرفیت)  ایمنی  آموزش  و  اضطراری  مسیرهای  نورپردازی،  تراکم،  مدیریت  بهگذاری،   عنوان ( 

تعریف گردیده  شاخص  تدریجی،  یادگیری  و  پایش  برای  و  شده  لحاظ  تجربه  کیفیت  ذاتیِ  مؤلفه عملکرد  های کلیدی 

 .کندمی روشن سنندج برای را پایدار« گردشگریِیکرد، مسیر گذار از »دارایی فرهنگی« به »تجربه است. این رو

 سنندج، شهر خلاق موسیقی، توسعه پایدار، سوات ، راهبردهای اجرایی :یواژگان کلید 
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مقدمه  -1
،یاقتصاد   یمطرح بوده و آثار چندبعُد  یشهر  داریتوسعه پا  یاصل  یهااز محرک  یکیعنوان  به   ریاخ  یهادر دهه  یگردشگر 

فرهنگ  یاجتماع ادب  یو  در  )  یتخصص  اتیآن  است  روLew,2014; Mamirkulova et al.,2020مستند  و    زبانانیم  ییاروی(. 

مکان   همانانیم فرهنگ  ،ی شهر  یهادر  ت  یتبادل  م  لیسهرا  و  بازآرا  تواندیکرده  رفتارهنگرش   ییبه  و  ب ها  و    ی)قاسم  نجامدیا 

ی شهر   یو سبک زندگ تیدارد: هم شاخص هو  ژهیو  یگاهیجا  یقیموس  ،یفرهنگ  یگردشگر   ی هاشاخه  انی(. در م1399همکاران،  

نی(. از همTrompeta et al.,2022؛  1400  ن،ینمی و شکار   دوزی )گرج  محوردکننده یبازد  یهاو تجربه   دادهایاست و هم موتور رو

برا   یچارچوب  تواندی م  «یقی»شهر خلاق موس  ژهیو»شهر خلاق« و به   کردی رو، رو تجربه در    تیریو مد  یگذار است یس  یاثربخش 

 (. Alsayel et al., 2022; Kakiuchi, 2014; Khoo, 2020شهر فراهم آورد )  اسیمق

اUNESCO, 2019است )  وستهیپ  یق یدر حوزه موس  ونسکویخلاق    یبه شبکه شهرها  1398از آبان    سنندج عنوان،    نی(. 

رغم یعل  حال،ن یباا  کند؛ی بدل م  یارزش تجربه شهر   رهیترجمه در زنجقابل   یرقابت  تیشهر را به مز  قیعم  یفرهنگ  یهات یظرف

نماد  یبرخ رو  نیاقدامات  محل  دادمحور،یو  معنا   زا  یشواهد  حکافاصله  منافع  کامل  تحقق  تا  برا  تیدار  آمارها   یدارد.  ی نمونه، 

ماداره  بازد1402کردستان )  یدستع یو صنا  یگردشگر  ،یفرهنگ  راثیکل  از زموزه   دی( از کاهش  استفاده  افت  ی هارساخت یها و 

ا  دهد؛ی خبر م  یاقامت ی و کمبود فضاها   نگ یو برند  یرسانلاعضعف اط   ،ینهاد   یناهماهنگ  ،یابودجه   یهات یمحدود  ن،یدر کنار 

(. افزون بر  1402و همکاران،  ییرزایرا محدود کرده است )م «یقیساز »برند شهر خلاق مو یبردار بهره  دادها،ی رو یچندمنظوره برا 

تاب  یشهر  یمنیملاحظات »ا  ن،یا مد  داد«یرو  یآورو  نورپرداز  یاضطرار   یرهایتراکم و مس  تیری)از  امن  یتا  (  شدهک ادرا   تیو 

–یمنیا  وندیپ  نیهم  کهی اند؛ درحالنشده   کپارچهیشهر    ری و گردشگرپذ  هیپای قیموس  یهاتجربه  یمند در طراحصورت نظام هنوز به

 دهد.   شیرا افزا  دادهایرو  یاجتماع   تیو مقبول  دکنندهی بازد  یتجربه، ماندگار  تیفیک  تواندیم  فرهنگ

ب  یداخل  اتی ادب  مرور م  یالمللنیو  و »گردشگرپژوهش   دهدینشان  درباره »شهر خلاق«  ایغالباً    «یقی موس/یفرهنگ  یها 

ی رانی ا  یشهرها   یبرا   شده«ی بوم  یاستیو کمتر به »ترجمه س  (Bennett, 2020; Kloosterman,2005)  یمورد   ای  اندی مفهوم

بتواند مؤلفه  یااند؛ ترجمه پرداخته  اهرم  یقیخلاق موس  شهر  یهاکه  با  پ  تیری مد  یعمل  یهارا  ن  وندی تجربه  ز یدهد. در سنندج 

توسعه    یاتی عمل  یرهایکه مس  ری و اجراپذ  کپارچهی  یبسته راهبرد  کیکار شده،    دادهایو رو  یفرهنگ  یهات یظرف  روی  اگرچه بر

خلأ، ضرورت پژوهش حاضر را    نیشود. ای م  دهیکند، کمتر د  میترس  یقیمحور را با محور موسو فرهنگ   منیا  یِشهر   یگردتجربه

 .کندیم  هیتوج

)  نیا  ینوآور است:  محور  سه  در  چارچوب1پژوهش  ارائه  موس»شه  یهامؤلفه   وندی پ  یبرا   شدهی بوم  ی(  خلاق  با    «یقیر 

شهر   تیریمد  یهااهرم  نتا2)   ،یتجربه  ترجمه  راهبردها   لیتحل  جی(  به  حوزه مکان   یِاتیعمل  یسوات  در    ، یحکمران  یهامبنا 

یاستیدستورکار س د ی ( تول3و ) دادیرو یمنیا یبر استانداردها دیبا تأک نگ،یونقل، خدمات و برندآموزش، حمل  داد،یرو رساخت،یز

سنندج در   ییقایموس  هیاز سرما  یبردارمنظور بهره ( بهیمدن   یو نهادها   یتا بخش خصوص  یشهر  تیری)از مد  یکنشگران محل  یبرا 

 . یشهر  یگردتجربه   منیو ا  داری توسعه پا  ریمس

مشاهده    ات،یمرور ادب  ،یمطالعه اسناد رسم  قیها از طراست؛ داده  یل تحلی–یفیو توص  یفیپژوهش ک  ،ی شناسنظر روش   از

با خبرگان شهرسازو م  یدانیم با تحل  یگردآور   ی و گردشگر   یقیموس  ،یمعمار  ،یصاحبه  الگو  لیو  و  پردازش    یمضمون  سوات 

.شودیم  حیتشر  ق«یدر بخش »روش تحق  یو اعتباربخش  یرکدگذا  ندیفرا   ،یریگاجرا، نمونه   اتی اند. جزئشده 

پیشینۀ پژوهش  -2
خلاق را    عیمفهوم صنا  (Hall, 2000)اند. هال  تمرکز داشته  «ی»شهر خلاق« و »گردشگر  انی م  وندی بر پ  یمطالعات متعدد 

افراد فراهم    انیتعاملات نوآورانه م  یبرا   یخلاق بستر   یکرد و نشان داد که شهرها   یشهرها بررس  یو اجتماع  یدر توسعه اقتصاد

در توسعه    یدیکل  یعامل  را  یفرهنگ  یگردشگر   ،یقیبر نقش موس  دیبا تأک  زین  (Aoki et al., 2002)و همکاران    ی. آوککنندیم
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خلاق را    یگردشگر   یهااست ی.  س1ی .اچ.پی( در کره با استفاده از روش اLee & Lee, 2015ِ)  یو ل  یدانستند. پژوهش ل  داریپا

ی مورد  یادر مطالعه   (Haigh, 2020) یها  نیداشت. همچن دیفناورانه تأک یگذار هیو سرما ی قانون تیکرده و بر حما یبندت یاولو

ارزش ضعف در لحاظ   ،ی در مالز برنامه   یبوم  یهاکردن  را    یمشارکت  کردیرا نشان داد و ضرورت رو  یفرهنگ  یگردشگر  یزیردر 

و    نره  قیخلاق از طر  ینقش گردشگر   (Tapfuma et al., 2024)پژوهش تاپفوما و همکاران    ر،یاخ  یهابرجسته کرد. در سال 

خاص »شهر    یهاکه مؤلفه  یحال، تاکنون پژوهش مستقل  نیاند. با ارده ک  یو کاهش فقر بررس  شتیرا در بهبود مع  یدستعیصنا

 مند استخراج کند کمتر انجام شده است. طور نظام را به   «یقیخلاق موس
گردشگر   زین  یداخل  اتیادب  در توسعه  در  آن  نقش  و  خلاق  شهر  مفهوم  به  م  یتوجه  قربانشودی مشاهده  همکاران    ی .  و 

نوآور  ی برا   ی( شهر خلاق را بستر1392) اقتصاد  یجذب نخبگان،  اشتر   یمعرف  یو رشد  بر نقش  1393و مهدنژاد )  یکردند.   )

دمن ی( با استفاده از آزمون فر1396)  یو علمدار  یداشتند. عاطف  دیتأک  قشهر خلا  ییایدر پو  یچون استعداد و فناور   ییهامؤلفه 

 دارد.   یشتر یب  تیهر خلاق اهمش  یهامؤلفه   رینسبت به سا  زیشهر تبردر کلان  ینشان دادند که نوآور 
مؤثر در   ییقایموس  یها( جاذبه1400)  ینگار و قمرصورت گرفته است. بسته  یمحدود   یهاخصوص سنندج، پژوهش   در

انصاف   ییکودک را شناسا  یگردشگر  برندساز 1402و همکاران )  ییجوکردند.  کرده و    یشهر خلاق سنندج را بررس  ی( موضوع 

فرهنگی –یاجتماع  یساختارها   لی( به تحل1402و همکاران )  ییرزایم  نیاند. همچنرا گزارش داده   یرسانخدمات   تیفیضعف ک

 اند. سنندج پرداخته   یقیشهر خلاق موس
تمرکز   یقیموس/یفرهنگ یشهر خلاق و گردشگر  ی که اگرچه مطالعات مختلف بر ابعاد مفهوم دهدی نشان م اتی ادب نیا  مرور

اداشته  بستر  به   رانیاند، در  پژوهش  ژهیو)و  برا   یسنندج( هنوز  تأک  یتوسعه گردشگر   یراهبردها   ی»طراح  یجامع  بر شهر    دیبا 

سوات،     لیو تحل  یبر چارچوب نظر   هیخلأ را پوشش دهد و با تک  نیا  کوشدی م  رانجام نشده است. پژوهش حاض  «یقیخلاق موس

سنندج ارائه کند.   یشهر   یتوسعه گردشگر  یبرا   یراهبرد  یابسته

مبانی نظری پژوهش  -3

توسعه گردشگری  -3-1
اجتماع  یچندبعُد   یا ده یپد  یگردشگر  عوامل  با  تعامل  در  که  اقتصاد   یعیطب  ،یفرهنگ  ،یاست  م   یو  برا ردیگیشکل  ی. 

مدل کنشبرهم  نیا  لیتحل کاسپار   یمتعدد  یهاها،  مدل  جمله  از  است؛  شده  تأک1977)  2ارائه  با  پ   دی(  و    یگردشگر   وندیبر 

(،  2016)  4هولدن   یستم ی(، مدل س1991)  3کیوستل  یشهر   یدشگر گر  تیرینظام مد  ،یعی طبو    فرهنگی–یاجتماع  یهاطیمح

 (.2009)  6و همکاران   مورلز  نوسیبر  یتکامل  ی( و الگو1990)  5پر لی  مبدأ–مقصد  هیمدل دوسو

ها، خدمات و  متوازن »عرضه« و »تقاضا« وابسته است؛ عرضه شامل جاذبه تیریبه مد یتوسعه گردشگر  ،یزیرمنظر برنامه  از

ن  هارساخت یز شامل  تقاضا  ترج  ازهایو  )  حاتیو  است  داخلChesworth, 2004گردشگران  شواهد  م  زین  ی(.  دهدینشان 

 (. 1392  ،یفراهان  یو ولاشجرد  زادهمی )ابراه  سازدیرا مختل م  یتوسعه گردشگر   یدار یتعادل، پا  نیخوردن ابرهم

دو بعُد    ،یقیبا شهر خلاق موس  شتریتناسب ب  یاما برا   شود،ی انتخاب م  هپای  عنوانبه  تقاضا–پژوهش، چارچوب عرضه  نیا  در

:گرددی در آن ادغام م  حیصورت صربه  «یشهر  یمنیتجربه« و »ا  تیفی»ک

1 AHP 
2 Kaspar’s Tourism Model 
3 Westlake’s Urban Tourism Management System 
4 Holden’s Systems Model 
5 Leiper’s Origin–Destination (Two-Way) Model 
6Briones–Tejeida–Morales Evolutionary Conceptual Model 
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سرماتجربه  عرضه• آموزشگاه   ییقاموسی–یفرهنگ  یهاهیمحور:  رو)هنرمندان،  فضاها دادهایها،  ر،یدادپذیرو  یِعموم  ی(، 

 ونقل. و حمل  یخدمات  یهارساخت یز

ترجمحورت یفیک  یتقاضا• موس  حاتی:  بازد  یقیمخاطبان  فرهنگ  یشهر   دکنندگانیو  اصالت  خصوص    ، ی دسترس  ،یدر 

 . دادیشده هنگام روادراک   تیو امن  یرساناطلاعات 

و    زبانانیآموزش م  ،یاضطرار  یرهایو مس  ینورپرداز   ت،یجمع  تیریمکان، مد  یهماهنگ، برندساز   یامکان: حکمران  شرط•

. دادیرو  یمنیا  یاهپروتکل 

شهر خلاق و شهر خلاق موسیقی -3-2
اوا از  چارچوببه  2000دهه    لیمفهوم »شهر خلاق«  اقتصاد  وندیپ  یبرا  یعنوان  نوآور   یتوسعه  فرهنگ،  بازآفر  یبا  ی نیو 

(،  فرهنگی–یهنر  ی هاخلاق )افراد و شبکه   هیشهر خلاق، سرما  کردی(. در روLandry, 2001; Florida, 2004مطرح شد )  یشهر 

فضاها  رساختیز )فضاها   یو  اجرا  نیتمر  یخلاق  آموزش  ،و  و حکمرانیعموم  یفضاها   ،یمراکز  )س  ی(  مشارکت    ها،است یخلاق 

مکملیمال  نیتأم  نفعان،ی ذ رکن  سه  برندساز (  کنار  در  که  اکوس  یاند  و  ک  یوکارهاکسب   ستمیمکان  و    یزندگ  تیفیخلاق، 

(. Hartley et al. 2012,; Vanolo, 2015; Matthews & Gadaloff, 2015)  دهندیرا ارتقا م  یشهر   یریپذرقابت 

که    کندی م  دایمعنا پ   یزمان  یقیاست. شهر خلاق موس یاصل  یهااز حوزه   یکی  «یقی»موس  ونسکو،یخلاق   یشبکه شهرها  در

 مثابه زبان شهر و موتورِ اقتصاد تجربه عمل کند:بلکه به  داد«،یعنوان »روفقط بهنه   یقیموس

ی و عامل انسجام اجتماع  یو تنوع فرهنگ  خیتار  گرت یروا  ،یشهر   تیعنوان شاخص هوبه  یقی: موسفرهنگی–یتیهو  هیلا•
(Jonathan Glixon, 2025) . 

و    یر یپذیدسترس   ،یعموم  یفضاها   یر یدادپذی رو  تیو اجرا، قابل  نیتمر  یمتوازن فضاها  عی: توزیرساختزی–ییفضا  هیلا•

 . (Ashwin, 2023)  (یاضطرار   یرها ی مس  ،یتراکم، نورپرداز   تیریدم  ،یر یپذتی)ظرف  یمنیا  یاستانداردها

ساقتصادی–یحکمران  هیلا • کسب   یتیحما  یها است ی :  و  هنرمندان  مدل   یوکارهااز  عموم  یهاخلاق،  –یمشارکت 

 . (Mrkonjic et al., 2024)  دادهایمنسجم رو  می صدور مجوز و تقو  لیتسه  ،خصوصی

و  یمخاطبان محل  یبرا   کپارچهیمحور، و ارتباطات  مکان   یهات یروا  دکننده،یتجربه بازد  ی: طراحیتجربه و برند شهر  هیلا •

 (. Oliveira, 2011)  یربومیغ

وند« پیعنوان »نقشه  به   ری(، چارچوب زونسکوی  یق یدر سنندج )شهر خلاق موس  یاستیبه ابزار س  ینظر   یترجمه مبان  یبرا 

 : شودی م  شنهادیپ

آموزش قخلا   هیسرما• هنرمندان،  حما  یتوانمندساز   هایبرنامه   برای  یمدن  یهاشبکه   ،یقیسمو  یها:  ت یو 

. یمال/یحقوق

ز  هامکان • سالن رساختیو  فضاها :  ،یمنیا  یاستانداردها   ارتقای  برایونقل  حمل   اده،ی پ  یرهایمس  ،یعموم  یها، 

.یو دسترس   ینورپرداز  رها،یمس  ییخوانا

و پنجره واحد خدمات   کپارچهی برای حکمرانی دادیواحد رو میمجوزها، تقو ،ی نهاد یو مشارکت: هماهنگ  استیس•

. دادیرو

روا  برند• تجربه:  بسته  هیپایقیموس  تیو  اطلاع   یهاشهر،  مد  طراحی  برای  یرسانتجربه،  و  انتظارات    تیریتجربه 

 .تیف یو ک  یمنیبر ا  دیمخاطب با تأک

روند انجام پژوهش  -4
واکاوانجام شد ت  یلتحلی–یفیو روش توص  یفیک  کردیپژوهش با رو  نیا سنندج و    ییقا موسی–یفرهنگ  یهاه یلا  یا امکان 

فراهم شود.   یشهر  یهاتجربه  یمنیو ا  تیفیآن با ک  وندیپ
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جامعه آماری و حجم نمونه  -4-1
درگ  یتمام  :(یفی)ک  آماریجامعه   اکوس  ریکنشگران  موس  ستمیدر  خلاق  به  «یقی»شهر  که  تجربه    ینحو سنندج  بر 

ا  دکنندهبازدی برنامه   ییقایموس  یدادها یرو  یمنیو  شامل:  دارند؛  مد  زانیراثر  ماداره   ندگانینما  ،یشهر   رانیو  راثیکل 

گردشگر  ،یگردشگر /یفرهنگ صنعت  مدداد یرو/ور )اقامت/ت  یشهر   یفعالان  و  هنرمندان  موس  رانی(،    ، یقیمؤسسات 

 . یشهر  یمنیمرتبط با فرهنگ و ا  یمدن  ینهادها  ندگانیو نما  ریدادپذ یرو  یفضاها   رانیبرداران/مدبهره 

مجموع    :نمونه  حجم مشارکت   افتهیساختارمهنیمصاحبه    10در  انتخاب  شد.  انجام  منتخب  خبرگان  بهبا  وهیشکنندگان 

ی هاصورت گرفت. ملاک   یدیبه خبرگان کل  یدسترس  یبرا   یبرفمحدود از گلوله   یریگو با بهره   2با راهبرد حداکثر تنوع   1هدفمند

ش  سابقه  املورود  با    ایحرفه :  حوزه   یکیمرتبط  آشنا  یهااز  با صحنه  اثبات  ییفوق،  الزامات    یقموسیشده  از  اطلاع  و  سنندج 

یفضا /دادیرو  تیریدر مد  ممستقیکننده با تجربه  مشارکت   کیحداقل   ،یمنایمنظور پوشش جنبه  . به دادیرو  یمنیتجربه/ا  تیریمد

. دیگرد  تتثبی  مده  مصاحبه   با  و  مشاهده  نهممصاحبه    در  یوارد نمونه شد. اشباع نظر   یعموم

ها گردآوری داده -4-2
ثانو منابع  و  بالادست   :هیاسناد  موس)چشم   یاسناد  خلاق  »شهر  برنامه   «ی قیانداز  شورا  یشهردار   یهاسنندج،  شهر(،    یو 

تجربه و   تیفیک  یهامرور شد. در مرور منابع، بر شاخص   یالمللنیب/یداخل  یعلم  اتیمرتبط و ادب  یهادستگاه   یرسم  یهاگزارش 

ی صراحتاً کدُگذار   ز ی( نیرساناطلاع   ،یاضطرار   یرها یمس  ،یتراکم، نورپرداز   تیریمد  ،یر یپذتی)ظرف  دادیرو  یمنیا  یاستانداردها

 صورت گرفت.

جاذبه   یشهر   یفضاها   ممستقیمشاهده    :یدانیم  مشاهده موس  یهاو  با  فضاها)سالن   یگردشگر/یقیمرتبط  یِعموم  یها، 

همراه  یدسترس  یرهایمس  ر،یدادپذیرو م(  ثبت  مستندساز  یدانیبا  شد؛    یریتصو  ی و  ک  یدانیم  یهاادداشت یانجام  تیفیبر 

 ینیصورت عبه   تجربه–یمنای–فرهنگ  وندیتمرکز داشت تا پ  دادیرو  یبرا   افض  یو آمادگ  یمنیعلائم ا  رها،ی مس  ییخوانا  ،یدسترس

 شود.   یابیارز

محور طراح  یراهنما  :افتهی ساختارمه ین  یهامصاحبه چهار  در  سرما  ی مصاحبه  )الف(  )ب(    ؛ییقایموس  یهاو شبکه  هیشد: 

تجربه    یمنیو ا  تیفی(؛ )د( کدادیرو  میتقو  ،ی مال  نی)مجوز، تأم  ی گذاراست یو س  ی)ج( حکمران  ر؛یدادپذیرو  یهارساخت ی فضاها و ز

مدادراک   تی)امن  دکنندهبازدی اطلاع   تیریشده،  مصاحبه  یرسانتراکم،  هر  انجامبه  قهدقی  70–45(.  رضا  دیطول  با  ت ی و 

شد.   یساز ادهیکننده ضبط و پمشارکت 

بستر پژوهش -4-3
.  است  ((1398)  ونسکوی در شبکه    رانیا  یقیشهر خلاق موس  ننخستی  و  کردستان  استان  مرکز)   بستر مطالعه، شهر سنندج

فراهم    یشهر   یگردبه تجربه  یدهشکل   یبرا   ییبالا  تی ظرف  ،یکرد   یقیممتاز در موس  گاهیو جا  یتنوع فرهنگ  ،یخیتار  نهیشپی

است.   ینهاد   ییافزاو هم  دادیرو  یمنیا  یارتقا   یدر گرو   تیظرف  نیکامل از ا  یریگحال، بهره   نیکرده است؛ با ا

1 Purposeful 
2 Maximum Variation 
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موقعیت بستر مورد بررسی  -1شکل 

هاتحلیل داده -4-4
ها با روش  از مصاحبه  نید. مضامشدن  هیاول  یو کدگذار   یدهسازمان   یدانیم/ یاسناد  یهاداده   :مضمون  لیو تحل  یکدگذار 

 . دی( استخراج گردBraun & Clarke, 2006مضمون )  لیتحل

سوات  یساز کپارچه ی ماتر  ها،افتهی  قیتلف  یبرا   :و  قوت  سیاز  تا  شد  استفاده  ضعفسوات  فرصتها،  تهدها،  و  ی دها یها 

سوات    هایخانهدر همه    یعرض  هیعنوان لابه   یشهر  یمنیمرتبط با ا  یشود؛ کدها   ییدر سنندج شناسا  ه«یپایقیموس  یگرد»تجربه

 (.یمن یفاقد استاندارد ا  ی: پراکنش فضاهاد یامن؛ تهد  اسیمقکوچک   یدادهایور  موفقشد )مثلاً قوت: تجربه    یریرهگ

مبنا  :راهبرد  نیتدو بستهسوات   یبر  پروژه   یراهبرد   یها،  اقدام   شرانیپ  یهاو  به  و  )حکمرانمکان   یهااستخراج  ،ی مبنا 

تجربه    یامدها یو پ  دادیرو  یمنی( ترجمه شد؛ در هر راهبرد، الزامات انگیونقل، خدمات و برندآموزش، حمل   داد،یرو  رساخت،یز

 . دیصراحتاً درج گرد  دکنندهبازدی

هایافته  -5
پرسش   نیا به  پاسخ  هدف  با  م  یمحور  یهابخش  ارائه  مرحله  چهار  در  اولوشودی پژوهش،  و  استخراج  نخست  ی بندت ی: 

موس  یهاشاخص  خلاق  تحل  «،یقی»شهر  تحل  یداخل  طیمح  لیسپس  ضعف(،  و  قوت  و  )فرصت   یخارج  طیمح  لی)نقاط  ها 

 . ردهاراهب  نیتدو  یعنوان مبنابه  یلیتحل  یبندجمع   تی( و در نهادهایتهد

بر   «یقیمرتبط با »شهر خلاق موس یها: در گام نخست، شاخص «یقی»شهر خلاق موس  یهاشاخص  یبندت یو اولو استخراج

ادب مرور  بالادست  ینظر   اتیاساس  اسناد  ا  یگردآور   یو  معمار  کی  یها طشاخص   نیشد.  خبرگان  به  ،ی شهرساز  ، یپرسشنامه 

را    یشهر   یهر شاخص بر توسعه گردشگر  یاثرگذار  زانی خود م  یصتا بر اساس قضاوت تخص  دیارائه گرد  یو گردشگر  یقیموس

برا  نییتع اثرگذار  یکنند.  نظر گرفته شد: »بس   ،ی سنجش  نتا/میرمستقی و »غ  اد«ی»ز  اد«،یز  اریسه سطح در  ن یا  جیبلندمدت«. 

ارائه شده است.   1در جدول    ندیفرا
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خبرگان.  دگاهیاز د یبر توسعه گردشگر یو شدت اثرگذار یقیشهر خلاق موس یانتخاب یهاشاخص -1جدول 

غیرمستقیم/بلندمدت  زیادبسیار زیاد  بعد

 -یفرهنگ

ی اجتماع 

های  محیط 

اجتماعی باز و  

فرهنگی،  

های فرهنگخُرده 

پررونق،  

های  جشنواره 

های  فرهنگی، آیین 

های  محلی، فعالیت 

هنری، هویت  

متمایز شهر،  

فرهیختگان و  

مشاهیر، فرهنگ  

خلاق

های رسانه 

فرهنگی،  

محصولات  

فرهنگی،  

سرانه کتاب، 

تنوع اجتماع،  

مشارکت  

زنان،  

سینماها،  

فضاهای 

ورزشی 

پذیری مسئولیت 

شهروندان، نسبت جوانی  

جمعیت، تنوع ادیان،  

اقوام، زبان و ادبیات،  

 های مدنی انجمن 

  –یکالبد

یراثیم

های تفریحی و  مکان 

ها گردشگری، پارک 

و فضاهای سبز،  

ها، تالارهای  موزه 

موسیقی، آثار  

تاریخی و نمادها،  

اندازهای  چشم 

 متنوع 

ها، نمایشگاه 

 ی اماکن مذهب
- 

 -آموزش

دانش

مؤسسات آموزش  

 عالی 
- 

مدارس هنر، مؤسسات 

فرهنگی، مراکز علم و  

های فناوری، کتابخانه 

تخصصی، دانشجویان،  

دانشجویان خارجی،  

بودجه تحقیق و توسعه، 

های نوین، فناوری 

واحدهای تحقیق و 

توسعه، مدیریت  

 بنیان دانش 

 اقتصاد

خلاق 

گردش مالی صنایع  

موسیقی، اشتغال  

مؤسسات 

گردشگری، سهم  

اقتصاد خلاق از  

 صادرات 

حمایت 

اقتصادی از 

کارآفرینان،  

مراکز 

خدماتی و  

 بنیان دانش 

استقلال مالی صنایع 

خلاق، ارزش افزوده  

 صنایع خلاق از 

)تولید   1جی.دی.پی. 

،  ناخالص داخلی( 

کارآفرینان، سهم مشاغل 

تولید  فرهنگی، رشد

 ناخالص داخلی 

و  یدسترس

ونقل حمل 

شبکه  تنوع 

ارتباطی، دسترسی  

به مُدهای  

 ونقل حمل

-
ارتباطات مجازی،  

 خانوارهای دارای اینترنت 

و  یزبانیم

خدمات 

ها، کافه و رستوران 

ها، مسافران هتل 

بازدیدکنندگان  

-- 

1 GDP (Gross domestic product)
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های ها، فعالیتموزه 

 شبانه 

حکمرانی و  

نهادی 

شفاف،   تیریمد

ها و مقررات، مشوق 

 ،یشهر یپژوهنده یآ

  ییحکمروا 

  میتقس ک،یاستراتژ

 ،یقدرت شهر

  ،یعموم  تیحما

 نفعان یذ

- 

مدیران جوان و خلاق،  

مدیریت یکپارچه،  

پذیری،  ریسک 

پذیری اهداف شهر،  تحقق 

 نهادهای اجتماعی 

«یفرهنگ ی»برندساز دادها«،یشهر«، »تعداد و تنوع رو یفرهنگ تی»هو رینظ ییهامولفه  دهد،ی طور که جدول نشان مهمان

ها  شاخص  یدارند. در مقابل، برخ یشهر  یرا بر توسعه گردشگر یاثرگذار  زانی م نیبالاتر «یو گردشگر  یفرهنگ یهارساخت یو »ز

اهم اثرگذار  تیهرچند  اما  غآن  یدارند  جوان  میرمستقیها  »نسبت  مانند  است،  بلندمدت  ی هاانجمن   زانی»م  ای  ت«یجمع  یو 

داشته باشد و   میمستق یبا اثرگذار  یهابر مؤلفه یشتریراهبردها، تمرکز ب  نیتا در تدو کندیبه پژوهش کمک م زیتما نی. ا«یمدن

ع ظرف  نیدر  از  ن  یهاتیحال  تحل  زیبلندمدت  نکند.  مح  طنقا  ؛یداخل  ط یمح  ل یغفلت  دوم،  گام  در  و ضعف:  یداخل  طیقوت 

)از جمله اسناد    یا سناد برنامه ا  ،یدانیم  یهاداده   یبر مبنا  ل یتحل  نیشد. ا  یبررس  یقیموس  ت یسنندج با محور  یشهر  یگردشگر 

 ت: آمده اس  2در جدول    جی( و نظر خبرگان انجام شد. نتایفرهنگ  راثیو اداره م  یشهردار 

شهر سنندج، شامل نقاط قوت و ضعف  یگردشگر  یداخل طی مح لیتحل -2جدول  

تحلیل محیط  

 داخلی 
های اثرگذار مولفه 

قوت 

برگزار• مناسب  محل   ( تپه  هزار  شهر   یسنندج، 

د  ،یشهر  یهانظرگاه   دادها،یرو   ی دهایامکان 

مختلف از نقاط مختلف شهر( 

آب   وجود • گردشگر  دریپارک  جاذبه  عنوان    ی به 

ی نظرگاه شهر کیو   یحی و تفر یورزش

ها  یفضا  احداث• پارک  و  سال    دیجد  یسبز  در 

و ...(   شتمانیپارک ن  ار،ی )پارک روج ریاخ

رزش باا یخی تار یبناها وجود•

ا  توجه• سال   یهاراهاده یپ  جادی به  :  ریاخ  یهادر 

فردوس  ادهیپ عنوان    یراه    ی عموم  یفضا  کی به 

گردشگر  یشهر جاذبه  تفر  یتجار  یو  و    یح یو 

کمربند  ادهیپ جاذبه    دریآب   یراه  عنوان  به 

ی حی و تفر یورزش یگردشگر

ی مذهب یگردشگر یهاجاذبه  وجود•

یقابل توجه موسسات گردشگر تعداد•

به عنوان    یخ یتار  یبناها  یتوجه بودن برخ   مورد•

و ...(   وانیرد یموزه ) خانه کرد، خانه مش

آ  تعداد • و  مراسمات  توجه  خاص    یهان ییقابل 

منطقه 

و    یآثار هنر  تیفی و ک  تیبودن از لحاظ کم  یغن•

ی دست   عیصنا

کم   یغن• لحاظ  از  ک   تیبودن   یهاگونه   تیف یو 

  یقی موس

کم   یغن• لحاظ  از  ک   تیبودن   یاهگونه   تیف یو 

ی رقص محل 
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و توجه    یهنر  یهاتیفعال   زانیتوجه بودن م  قابل•

مختلف  نیبه سن

و ... در شهر    یورزش   ،یمتنوع استعداد هنر  فیط•

سنندج 

ریاخ یهادر سال   نانیقابل توجه کارآفر شیافزا•

مرتبط   یهادر رشته   انیقابل توجه دانشجو  تعداد•

موس خلاق  شهر    ، یشهرساز  ،ی)معمار  یقیبا 

( یو گردشگر یدست   عیصنا ،یقی موس

هادر دانشگاه  یخارج انی دانشجو  وجود •

قابل توجه نخبگان  تعداد•

مشاه  یغن• تعداد  نظر  از  سنندج  و    ریبودن شهر 

ختگان یفره

قابل توجه مدارس هنر در شهر سنندج  تعداد•

و    یغن• اقوام  تنوع  نظر  از  سنندج  شهر  بودن 

مختلف    انیهمشهر  زیآممسالمت   یزندگ اقوام  از 

گر یکدیدر کنار 

اد   انی همشهر  زیآممسالمت   یزندگ• مختلف    انیبا 

گر یکدیدر کنار 

زبان   انیهمشهر  زیآم مسالمت   یزندگ• و با  ها 

گر یکدیمختلف در کنار  یهاشیگو

فرهنگ   وجود• و    ییروستا  ،یشهر  یهاخرده 

در شهر  یریعشا

به واسطه وجود   یو فرهنگ یمحصولات هنر تنوع•

ی و هنرمندان بوم ختگانیفره

ی تعداد قابل توجه موسسات فرهنگ وجود•

  ، یسنت   یقی )موس  یفرهنگ  یبرندها   وجود•

تجسم  ،یکرد  ینمایس کرد  ،یهنر  و   یتئاتر 

( یکرد یدست   عیصنا

فعال  یاجتماع  ینهادها وجود •

افزا  یریپذت یمسئول• و  مشارکت    شیشهروندان 

فعال  در    ش یافزا  ،یاجتماع  یهات یشهروندان 

اهم  یآگاه از  اجت  تیشهروندان    ، یماع مشارکت 

نهادها  تیحما و    یمدن   یاز  زنان  مشارکت  و 

کودکان 

  ی جوان، خوش ذوق، خلاق و دارا  رانیمد  حضور•

مرتبط به شهر  یهادر سازمان  یو مل  یعرق بوم

شهر  نیمسئول   یپژوهنده یآ• مسائل    ه ی)ته  یدر 

چشم  تهسند  سنندج،  شهر   یهابرنامه   هیانداز 

  جاد یا   ،یپژوهنده ی انجام مطالعات آ  ،یتوسعه شهر

توانمندساز  ،یپژوهنده یآ  ینهادها و    ی آموزش 

( یبخش  نیب یهای همکار تیو تقو یانسان  یروین

کردستان، مرکز رشد   یپارک علم و فناور  وجود •

مرکز    یفناور سنندج،  ارتباطات  و  اطلاعات 

تحق  ینوآور مرکز  کردستان،  و    یقاتی دانشگاه 

افزا  یصنعت  و   یدرصد10  شی کردستان 

نینو یهای فناور

مال  شیافزا• صنا  یگردش  سرانه  ،  یق یموس   عی در 

هاها و رستوران قابل توجه کافه  تعداد

به    ی سنندج  یهاخانواده   یدرصد  90  یدسترس •

نترنت یا

متنوع  یهاها، مراسمات و جشنواره ن ییآ یبرگزار•
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 ی اقامت  یهتل و فضاها یتعداد وجود•

ضعف

قابلیت  • با  شهری  عمومی  فضاهای  اندک  تعداد 

چندعملکردی بودن 

به برخی مکان • های تاریخی و سپردن  عدم توجه 

 به دست فراموشی مانند محوطه پل قشلاق 

هتل  • وجود  عدم  و  اقامتی  فضاهای  کم  تعداد 

 آپارتمان 

در  • بازدیدکنندگان  تعداد  چشمگیر  کاهش 

موزه سال  از  اخیر  تعریف  های  عدم  و  ها 

این  فعالیت  در  گردشگر  های جذاب جهت جذب 

 فضاها 

 ن خارجی تعداد اندک مسافرا•

موسیقی،  • با  مرتبط  مراسمات  اندک  تعداد 

برگزاری مراسمات در سطح شهر و نهایتا استان،  

 رسانی همگانی و پوشش اندک خبری عدم اطلاع 

نخبگان  • و  دانشجویان  تحصیلی  مهاجرت  افزایش 

 سازان های خلاق و آیندهشهر به عنوان ذهن

محیط کم • به  مسئولین  دارای توجهی  باز  های 

دارای   و  مراسمات  و  رویداد  برگزاری  پتانسیل 

فعال   عمومی  فضای  به  شدن  تبدیل  قابلیت 

 شهری 

رشته • در  خارجی  دانشجویان  اندک  های تعداد 

 مرتبط با شهر خلاق موسیقی و توسعه آن 

فرهنگ • سازمان عدم  و  موسسات  های سازی 

ها مربوطه و عدم دسترسی به اطلاعات به روز آن 

 ها برای مردم در این حوزه

حمایتوابس • به  خلاق  صنایع  دولتی،  تگی  های 

ضعف بازاریابی و فروش و عدم تنوع محصولات و  

 خدمات 

کتاب• تمام  به  اقشار  تمام  دسترسی  در عدم  ها 

 های موجود شهرکتابخانه 

محیط • و  نمایشی  فضاهای  مناسب  کمبود  های 

گسترده   سطوح  در  رویدادها  برگزاری  جهت 

نگرفتن   نظر  در  روباز،  سینمای  نبودن  )فعال 

سینمای   از  مندی  بهره  جهت  مناسب  فضای 

 روباز، به روز نبودن سینما و کم رونقی( 

به   • دسترسی  میزان  و  شهر  ارتباطی  شبکه  تنوع 

به   دسترسی  عدم  اما  ونقل  حمل  مدهای 

پروازهای   محدود  تعداد  خارجی،  پروازهای 

جاده  تصادفات  بالای  تعداد  امنیت  داخلی،  و  ای 

 هاکم جاده 

ب• تعاملات  در    ینکمبود  توسعه سازمانی    زمینه 

در  یک  مدیریت  فقدان  و  شهری  گردشگری پارچه 

 این خصوص 

جاذبه• اطلاعات  روزنبودن  در  به   گردشگری  های 

 ها یابها و مکان نقشه

 توجهی به گردشگری مجازیبی•

بین• استانداردهای  با  اقامتی  مراکز  المللی  کمبود 

 برای حضور مسافران خارجی 

شبانه  • حیات  و  شبانه  گردشگری  به  توجهی  کم 

 شهر
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از    پایین• شهروندان  آگاهی  و  اطلاعات  بودن 

 و امکانات شهر  های گردشگریجاذبه

 هاناکافی بودن تبلیغات و اطلاع رسانی •

سایت • نبودن  فعال  و  روز  سازمان به  های های 

 مربوطه 

تهدفرصت  ؛یخارج  ط یمح  لیتحل و  محدها یها  سوم،  گام  در  ب  یخارج   طی:  عوامل  گردشگراثر  یرونیو  توسعه  بر  ی گذار 

ارائه شده است.   3در جدول    جیشد. نتا  یدر سنندج بررسی  قیموس

دهایها و تهدشهر سنندج، شامل فرصت یگردشگر یخارج   طیمح لی تحل -3جدول 

تحلیل محیط  

 داخلی 
های اثرگذار مولفه 

فرصت

 سنندج شهر خلاق موسیقی •

سازمان • احیا  همکاری  و  حفظ  با  مرتبط  های 

بهره  تاریخی،  باارزش بناهای  بناهای  از  گیری 

 تاریخی جهت برگزاری رویدادهای شهری 

اشتغال • و  فعالیت  کارآفرینی  واسطه  به  زایی 

 موسسات گردشگری و موسسات فرهنگی 

فعالیت • گردشگر  تعریف  جذب  جهت  جذاب  های 

موزه هنرمندان  در  به  تسهیلات  اعطای  ها، 

مختلف جهت  حوزه این  های  در  رویداد  برگزاری 

 ها، تعریف عملکردهای فصلی و موضوعی موزه 

مبنای  • بر  گوناگون  رویدادهای  برگزاری  امکان 

تلفیق  گونه  امکان  منطقه،  موجود  موسیقی  های 

 هنرها

سازمان • همکاری  و  و  هماهنگی  مربوطه  های 

دوره برنامه  و  منظم  برگزاری  ریزی  جهت  ای 

 رویدادهای هنری و موسیقایی 

سرمایه • از  دعوت  و  شهر  به  بودجه  گذاران  تزریق 

 داخلی و خارجی 

زیرساخت • تقویت  فناوری،   و  علم  های تولید 

علمی و فناوری،  آموزش و تربیت نیروی انسانی  

 متخصص 

با  • موسیقایی  و  هنری  رویدادهای  تعریف  امکان 

افراد،  این  از  هریک  حضور  و  نام  از  گیری  بهره 

تی هریک از  های آموزشی با سرپرسبرگزاری دوره 

و   ایرانی  هنرمندان  سایر  از  دعوت  افراد،  این 

جهانی به واسطه اعتبار و ارتباط این هنرمندان و  

 مشاهیر و فرهیختگان 

گسترده • ارتباط  موسسات  امکان  و  مدرسه  تر 

 آموزش عالی و شهر 

و  • شهرها  سایر  به  هنر  صادرات  و  ترجمه  امکان 

کشورها و همراه شدن با عصر تکنولوژی و به روز  

بهره جهت  محصولات  اقشار  کردن  تمام  گیری 

مدرنیته   درگیر  بیشتر  که  جوانان  بخصوص 

 هستند 

دانشجویان خارجی سفیران فرهنگ و هنر، انتقال  •

دهنده مثبت و جذب گردشگر در آینده و امکان  

 گیری از تجارب شهرهای مبدا آنها بهره
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همراهی و همکاری بخش خصوصی در هماهنگی •

 ا و برگزاری رویداده

 سازی برندهای فرهنگی تبلیع و جهانی •

 های مردم نهاد امکان انجام فعالیت •

سرمایه • وجذب  مفید  فعالیت  و  ثمر    گذار  مثمر 

 موسسات خصوصی 

های اقتصادی و تأمین منابع مالی و ایجاد  ظرفیت •

ظرفیت  اهداف  اشتغال،  تحقق  و  اجتماعی  های 

و تأمین منابع مالی  شهری، ظرفیت  های سیاسی 

پروژه  اجرای  برنامه و  و  درآمدهای  ها  افزایش  ها، 

و جذب سرمایه  و  پایدار  افزایش تخصص  گذاری، 

طریق   از  سنندج،  شهر  انسانی  نیروی  تجربه 

 آموزش و توانمندسازی 

آینده • به  برنامه توجه  در  توسعه پژوهی  های 

های نوین و حمایت دولت  شهری، توسعه فناوری 

 و سایر نهادها 

، آموزش موسیقی،  های موسیقیتوسعه زیرساخت •

 بازاریابی موسیقی، توسعه گردشگری موسیقی 

 توسعه صنایع خلاق مرتبط با موسیقی •

توجه به صنایع خلاق در جهان و حمایت دولت و  •

 سایر نهادها 

وام • اعطای  کم امکان  معافیت های  های بهره، 

های بلاعوض دولت به کارآفرینان  مالیاتی و کمک 

 آموزش، مشاوره، بازاریابی و صادرات 

جذب  بهره• امکان  و  مذهبی  بناهای  از  گیری 

 توریست مذهبی 

تهدید

 کمبود بودجه •

 های مرتبطعدم همکاری موسسات و سازمان •

 عدم همکاری هنرمندان •

قیمت هزینه • و  تولید  بالای  و سطح های  بالا  های 

 اقتصادی پایین مردم 

برنامه • شده در سطوح ریزی درست و حسابعدم 

گرف نظر  در  عدم  عدم  بالاتر،  مناسب،  بودجه  تن 

دانشگاه  در  فرهیختگان  حضور  به  و اهمیت  ها 

 سایر موسسات 

حضور  امکان  • با  تاریخی  بافت  به  آسیب 

 هاگردشگران در آن 

سرمایه • برای  اندک  توس فرصت  در    عه گذاری 

دی  اقتصا  رکود  با  گردشگری  هایزیرساخت

 موجود در کشور 

 هاوجود تحریم •

اطلاع • و  تبلیغ  ظرفیتمنع  از  صحیح  های  رسانی 

رسانه در  کشورهای  ایران  برخی  و  غربی  های 

 منطقه 

 های لازمعدم وجود زیرساخت •

زیرساخت• ایجاد  جهت  بودجه  مورد  کسری  های 

 نیاز و ارتقای وضع موجود 

مورد    پایین• در  مردم  آگاهی  سطح  و  باور  بودن 

 مواهب گردشگری
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ممتاز    یگاهیجا  یانسان  هیو سرما  یکالبد   یهالیپتانس  ،یتیو هو  یفرهنگ  یهایی که سنندج از نظر دارا دهدینشان م  هاافتهی

  ، یرساختیز  یهاتیحال، محدود   نیکرده است. با ا  جادیآن ا   یبرا   یفرصت مهم  ونسکویخلاق    یبه شبکه شهرها   وستن یدارد و پ

مد در  بازار  کپارچهی  تیریضعف  اقامت  مقصد  یابیو  خدمات  تنوع  کمبود  حمل   یو  مهم و  از  بالفعل   نیترونقل  ن یا  یساز موانع 

هستند.  هات یظرف

تحلیل و بحث  -6
واقعیو »ساختن تجربه  «فضایی–یفرهنگ یهایی»داشتن دارا  انی شکاف م توانیم ،یقیبا اتکا به چارچوب شهر خلاق موس

ا  دکننده«یبازد سنندج  در  موس  یبندصورت  گونهن یرا  جا  هر  روابه  یقیکرد:  در  شهر  زبان  جار مکان   تیمثابه  و    شودی م  یها 

اهم الزامات  طراح  دادیرو  یمنیزمان  م  و  یدر  لحاظ  م  گردد،ی اجرا  شکل  تجربه  شاخص   ردیگیاقتصاد  در    یهاو  بالاتر  وزن  با 

ن، ی. بنابرارسانندیم  یار یتقاضا    یساز ( به بالفعلیزبانیم  تیفیها و کموزه   دادها،یتنوع رو  ،یفرهنگ  تیقضاوت خبرگان )مانند هو

و مشارکت و    استیس  رساخت،یها و زخلاق، مکان   هی: سرماگذردی م  یمفهوم  هیچهار لا  یعبور از »اثر« به »تجربه« از مجرا   ریمس

 .ابدیی م  یراهبرد  تیزمان فعال کند، اولوچهار را هم   ن یکه ا  ایمداخله   هر  و؛  برند و تجربه

،یخیتار  یهاهمراه با بافت   وان،ید  رمشی   هخان  و  کرداست. خانه    یبازخوان  ازمندی ن  یشهر  راثیها و مکارکرد موزه   نخست،

کرده  تیظرف فراهم  را  »عرضه«  اممتاز  با  کاهش  نیاند؛  روند  م  دکنندگانیبازد   یحال  تار  انیم  وندیپ  دهدی نشان  و   «یخی»اثر 

کار گرفته کمتر به  یی قایموس  یِتعامل  یو محتوا   یاچندرسانه   یگرت ی. در وضع موجود، رواستکامل نشده ا  دکننده«بازدی»تجربه  

برند شهر    تِیروا  ستگاهیا  دیموزه با  د،یشکل نگرفته است. در چارچوب جد  کافیاندازه  به  زین   وستهیپ  یداد یرو  یهاشده و برنامه 

. در کنار آن،  سازدمی  را  تجربه«  اوجو »لحظه    شودیم  یجار   دیبازد  ریسنندج همچون زبان شهر در مس  یقیکه موس  ییباشد؛ جا

 ی نینشهم نیتجربه است. هم تیفیسازنده از ک جزئی( علائم ییو خوانا  یاضطرار یرها یفضا تا مس یگذار ت یظرف از) دیبازد یمنیا

(  ی زبانی م  داد،یتنوع رو  ها،وزه م   ،یفرهنگ  تیاثرگذار« )هو  اری»بس  یهاخبرگان به شاخص   یدهاست که بنا بر وزن   یمنای–تیروا

 .کندیاز اقتصاد تجربه را فعال م  یاو حلقه   دهدیم  شی و احتمال بازگشت را افزا  یماندگار

و هر خوشه    اند ی بند قابل صورت  موضوعی–مکانیدر قالب چند خوشه    هاتیظرف  دهدینشان م  هاافتهی  ،یشهر   اسیمق  در

 خدمات متصل شود.    رهیمحور و زنجمکان  تیروا  داد،یمنسجم رو  میکه به تقو  شودی تجربه بدل م  یبه سکو  یزمان

خوشه   آب  از)  یعطبیدر  تپه  دریپارک  چشمتا  و  عرصه    فضاها(  اندازهاها  به  نشده   اجراهایهنوز  بدل  چون  روباز  اند. 

ی فضاها به استانداردها نیا زیاند، تجهگرفته یخبرگان وزن بالاتر یابیدر ارز یو دسترس یزبانیسبز، م یمنظر، فضاها  یهاشاخص 

–عتی»طب یرها یمس فیاست. تعر یراهبرد  یتیبلکه اولو ینیاقدام تزئ کیتراکم، نه  تیریروشن و امن و مد یرهایصدا و نور، مس

شده  ادراک یمنیا یو با ارتقا کندیم ل یعرضه را از »محل« به »تجربه« تبد ،یشهر  دیو نقاط د یدنیشن یهاستگاه یبا ا «یقموسی

.دینمایم  کیرا تحر  محور تیفیک  یدر ساعات شب، تقاضا 

به »محرک سفر«  دادهایرو  لیاندک مانع تبد  یا محدود و پوشش رسانه   اسیمق  ،یزمان  یندگپراک  دادمحور،رویخوشه    در

تیتثب  ،یزبانیم  تی شفاف و ظرف  یحکمران  ،یفرهنگ  یها، برندساز مانند جشنواره   ییهاشاخص   یشده است. با توجه به وزن بالا

داد یرو یمنیا  یهاپروتکل نیو تدو یکرد  یقیمرجع موس یهابا چهره  وندی پ ت،یبل فروششیثابت و پ  خیشاخص با تار  دادی چند رو

مجوز   و  خدمات  واحدپنجره    کیاستقرار    ،ی نهاد  یدار یپا  ی. برا ردیدر صدر دستور کار قرار گ  دیامداد( با  میتا ت  یگذار ت ی)از ظرف

متحدالشکل برقرار    م یاست تا هم تقو  ضروری(  یصدانشگاه و بخش خصو  راث،ی مشارکت ارشاد، م  با)  یشهر   تیریمد  لیذ  دادروی

 مند دنبال گردد.به شکل نظام   یمنیا  یدر استانداردها  زبانانیشود و هم آموزش م

ی فرهنگ  یهات یحساس  تیبا رعا  ینییآ  یداریشن  یهاکه تجربه  بخشدیمعنا م  یقیموس  یبه گردشگر   یزمان  ،یمذهب  خوشه

بالا   یطراح  تیجمع  یمنیو قواعد ا اولو  یکالبد   راثیو م  یمحل  یهان ییآ  یشوند. وزن  را    یبخشت یدر قضاوت خبرگان، منطق 

–یمنای–تی»هو  بی به ترک  شده،کیورود و خروج تفک  یرها یو مس  یعرفان  یاهنغمه  یهاشب   ،یدنیشن  یهاتی: رواکندی روشن م

م  تجربه« گروه   دهندیقوام  م  ید یجد  یهاو  جذب  را  مخاطبان  نشانهکنندیاز  سطح  در  المان   زین  یشهر   یگذار .  ی هانصب 

211



یخلاق شهر ستمیاکوس تیتقو ی: راهبردهای قیعنوان شهر خلاق موسسنندج به

212

باندیآفری گذرا م  یاتجربه   تال،یجیو تعامل د  ت«یروا  ریبدون »مس  ییقایموس با توجه به وزن    ، یو دسترس  یفرهنگ  تیهو  یلا. 

کدها  یدنیشن  یهاستگاه ای  با)  سنه«  یقیموس  یداستان  ری»مس  یطراح با    دیافزامی   را  تعامل  نرخ  فقطنه (  چندزبانه  یو  بلکه 

 . کندیم  نیرا هم تضم  ریمس  یمنیا  ه،یاول  یهااستاندارد و نقاط کمک   یگذار نشانه   کنواخت،ی  ییروشنا

درباره    نیهم خوشه    ورزشی  خوشهمنطق  رو  زین  تجاریو  است:  سالن   یقموسی–ورزش  یقیتلف  یدادهایصادق  و در  ها 

که    شوندیم  یتقاضا منته  داری پا  انیبه جر  یزمان  د،یدر بازار و مراکز خر  یقیمحور موستجربه یهاباز استاندارد و فروشگاه   یفضاها

با وجود   زین دانشگاهی–علمیباشد. در خوشه  نهینهاد هاامن در آن هیتخل یوها یتراکم و سنار تیریفضا، مد یمنیا یهاست یلچک 

ماهوزن متوسط شاخص  پ  نهیهزکم   تیها،  اجرا در فضاها  تواندمی   شهر«–ساز–دانشجو  یهای دنسی»رز  شرانِیو  و  ی خلأ محتوا 

 دهد.   بیشهر ضر  یسرعت جبران کند و به برند آموزشرا به   یعموم

ن  یهادر حلقه   یبازنگر اقامتگاه   نیبر هم  زی»عرضه«  از  استفاده  افت  است.  استوار  و  منطق  پذ  یکنواختیها  ییرایخدمات 

–اقامت یهابسته ،ی زبانیم یهاشاخص  یبرقرار نشده است. با توجه به وزن بالا ییقایموس یهااقامت با تجربه  وندیپ دهدینشان م

یو کارگاه کوتاه، استانداردها   یدنیشن  ریمس  ت،یکه علاوه بر بل  ییهاشود؛ بسته   لتبدی  مقصد  هیبه محصول پا  دیبا  تجربه–دادروی

شود.    تیتا اعتماد مخاطب تقو  کنندی م  یرسانصراحت اطلاع( را بهی گذارتیها و ظرفکنندهخاموش   ،اضطراری پله  اقامت )راه   یمنیا

انتقال اطلا   زین  انیخدمات، نقش راهنما  رهیدر زنج ارتقا م  یبه طراح  عاتاز  سنه« شامل    یقیابزار تور موس: »جعبهابدییتجربه 

را    یری پذت یو مسئول  کنواختیرا    تیفیک  ر،یمس  یمنیا  ست یلچندزبانه و چک   یهاکد1کیو.آر.   ،یدار یشن  یمحتوا  ت،یروا  یو یسنار

 .کندی روشن م

بدل    یبه محصول گردشگر   یزمان  یاجتماع  هیخلاق و سرما  هی. نخست، سرماسازندیرا کامل م   ریل، تصوستون مکم  چهار

را    زبانانی خرد و آموزش م  یمال  نیتأم  مجوزها،(  دادروی  خدمات  واحدپنجره    همان)  داریپا  یبخشانی سازوکار م  کیکه    شودیم

میبا تقو  کپارچهیرا برقرار سازد. دوم، در برند و تجربه، نبود پرتال چندزبانه    به«کند و اتصال »فرهنگ« به »بازار تجر  کپارچهی

بل  دادیرو به  اتصال  ق  یفروشتیو  تور،  تضع  یریگمیتصم  فیو  را  آن  کند؛یم  فیگردشگر  همحال  به    نیکه  اتکا  با  ابزارها، 

رسانه   یتیهو  یهاشاخص  قابل  یاو  وزن  دبا  به  شدنده یتوجه،  را  مبهبو  یمعنادار   رطومقصد  مکان دهندی د  در  سوم،  و  .  ها 

زم  ییهوا  یدسترس  تیمحدود  رساخت،یز رو  یها موج   یزبانیم  تیظرف  ینیو  م  یداد یسفر  یبرا   یهماهنگ  رون یازا  کاهد؛یرا 

یهاراه وچرخه د/هاراه اده یپ  لیبرند و تکم  یاتوبوس  یاختصاص  یهاس یاستقرار سرو  ،یداد یرو  یها فرکانس پروازها در پنجره   شیافزا

نورپرداز   دادمحوریرو اولو  یبا  از  استاندارد،  علائم  س  ییاجرا  یهات یو  در  چهارم،  برا  استیاست.  مشارکت  ستمیاکوس  یو 

موس  یوکارها کسب حما  یوابستگ  ،یقیخلاق  به  بازار  یدولت  یهاتیصرف  ضعف  است؛    رهیزنج  ،یابیو  کرده  شکننده  را  ارزش 

ی که بندها  یاسپانسر   یهمراه با قراردادها  ،ییقایموس  های تجربهده  دهنو شتاب   «گردشگری–یقی»صندوق خرد موس  یدهشکل 

 .کندی م  تیمحور هداتجربه  یهارا به سمت پروژه   هیسرما  انیفعالان را کاهش و جر  سکیرا در بر دارند، ر  دادیرو  یمنیا  حیصر

یمنیا یهارا پوشش دهد و شاخص  یمفهوم  هیزمان چهار لاهم   دیبا  شران«پیچارچوب، هر »پروژه   نیکه در اآن   یبندجمع 

مس  ت،ی)ظرف  دادیرو پشت  ،یاضطرار  ریتراکم،  م  بان،یخدمات  شاخص زبانانیآموزش  کنار  در  را  )اصالت    فرهنگی–یتیهو  یها( 

روا به   تیمحتوا، مشارکت هنرمندان،  به هم  کپارچهی  ورتصمکان(  تقو  یدادها رویبسته    ل،یدل  نیبسنجد.  با  و    میشاخص  ثابت 

ا  یاجراها  یبرا  یعطبیخوشه    زیتجه  ،یمنیا  یهاپروتکل  هایبسته توسعه    ، یچندحس  تیروا  یسو ها بهموزه   ییبازآرا   من،یروباز 

دسترس  دادروی–اقامت بهبود  رده    دادمحور،یرو  یو  م  ت اولوی  نخستِدر  فضاها  یداستان  یرها ی مس  رند؛یگیقرار  یِ تجار   یو 

مراتب نه از  سلسله نای. سومدر رده  شرانیاما پ نه یهزمحورِ کمدانشگاه  هایبرنامه  و  دوم؛ رده در واحدمحور و استقرار پنجره تجربه

برآمده است    «یمحورو »فرهنگ  «یشهر   یمنیها با اصول »اآن   ییها و همسوشاخص  یفیک  ی دهبلکه از وزن   ،یاقه یسل  حاتیترج

 .ندکیم  کنزدی  عمل  عرصه  بهد  کنی طرح م  ینظر  یرا که مبان  یهمان منطق  قاًیو دق

بررسی   از مصاحبهدستبه  ن یمضامدر کنار مسیر فوق،  )ها؛  آمده  برجسته کرد:  را  پیام محوری  هویت موسیقایی قوی  (  1شش 

رویدادها  مقیاس  نور/صوت   استانداردهای  و  روبازکمبود فضاهای چندمنظوره  (  2)  نیست؛  پیوسته  تجربه«  تولیداست، اما »زنجیره  
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در   شهر–ظرفیت پیوند دانشگاه(  4)  دهد؛نمی   زمانی«رسانی دیرهنگام به بازار »وعده  تقویم نامنظم و اطلاع (  3)  کرده؛  محدود  را

بازاریابی  (  6های بالا ریسک فعالان را افزایش داده؛ )دشواری اسپانسرشیپ و هزینه(  5)  نشده؛  بالفعل  شهری  اجراهای/ محتوا  تولید

برند   تصویر  محتوای چندزبانه  و کمبود  ناکافی  میراث  دیجیتال  فرسایش  از  نگرانی  حال  عین  در  است؛  کرده  تضعیف  را  مقصد 

.سنجی و مدیریت بازدید« تأکید دارد)کالبدی و معنوی( بر ضرورت »ظرفیت

اند: صرفِ برخورداری از سرمایه  های پیشین نیز نشان دادهسوتر است تا جایی که پژوهش این تصویر با ادبیات شهرهای خلاق هم

به »اقتصاد تجربه« پایدار    یکپارچه  خدماتتقویم منسجم رویداد، استانداردهای ایمنی اجرا و زنجیره    بدون  شهری  برند  و  نمادین

)بهنمی موسیقی«  خلاق  »شهر  عنوان  که  است  این  در  سنندج  تفاوت  اما  انجامد.  است،  حاضر  تمایز(  و  هویت  محرک  عنوان 

 همان  دقیقاً میانی«  »گسست این. اندنرسیده  بلوغ سطح  به هنوز( مجوز واحد پنجره تا استاندارد روباز فضاهای از) های میانیحلقه

مثابه  نشانی »روایت موسیقایی بهکنند: نیاز به همسنندج را روشن می   محلیافزوده    اما  نظرند،هم   ادبیات  با  هایافته  که  است  جایی

.(Ashwin, 2023)  عنوان جزء ذاتی کیفیت تجربهایمنی رویداد« بهزبان شهر« با »

 به   را  غنی  فرهنگیِ  عرضه   که  مقاصدی  اندداده   نشان  پیشین  مطالعات.  است  گرتوضیح  هامقایسه  نیز  تقاضا–در چارچوب عرضه

درباره   این پژوهشکنند، انگیزش سفر و نرخ بازگشت بالاتری دارند؛ یافته  بدل می  مشخص  زمانیو وعده  «  1تجربه  بندی»بسته

تقاضا،   سوی  در.  (Gale & Arsenault, 2004)  دهدمی  نشان  را  افت  نقطه  همین  مندی«ویم »تق  و  بندی«»بسته  در  شکست

اطلاعات  نقش  بر  ادبیات و  یافتدسترسی  دارد؛  تأکید  چندزبانه  محتوای  ضعف  و  هوایی  دسترسی  محدودیت  درباره  هارسانی 

ها پژوهش  موسیقی«، خلاق »شهر منظر از. ماندمی پایین تبدیل« »نرخ چرا دهدمی توضیح  و راستاستهم شواهد این با چندزبانه

ای، زیرساخت رویدادپذیر،  حکمرانی شبکه   که  شودمی  تبدیل  مقصد  ارزش  به  زمانی  برند  مزیت  که   کنندمی   پافشاری  نکته  این  بر

به  خلاق  اقتصاد  اکوسیستم  و  روایی  همنوآوری  لایهطور  چهار  همان  دقیقاً  باشند؛  فعال  نزمان  مبانی  که  صورت ای  بندی  ظری 

.کندمی

بندی  سنجی، صورتبر اساس این هم  شود.ارائه می   ها و ادبیاتنهادی از یافته هم  به عنوان کاتالیزور  سوات   راهبردهایدر ادامه  

:خوان است، اما در مورد سنندج چند تمایز مهم داردبا ادبیات موجود هم    SO/ST/WO/WTراهبردها در چهار دسته

فرصتقوت )   SOراهبردهای   × که  است  همسو  مطالعاتی  با  هویتی  سرمایه  و  طبیعی  خوشه  ظرفیت  درباره  هاهیافت(:  هاها 

شده )نورپردازی، مسیر اضطراری، مدیریت تراکم( و  ایمنی ادراک  رعایت  شرطبه )  دداننمی  سازی« تجربه   »اهرم  را  روباز  اجراهای

شنیدنی   مسیر–رویداد–های اقامتبسته  نیز  و  هاتپه  و  آبیدر  در  موسیقی«–. بنابراین تعریف »کریدورهای طبیعت(اتصال به تقویم

ادبیات تجربه  را هدف می با  و خلأ محلی سنندج  بندهای  محور سازگار است  افزودن  و  به »مسیر تجربه«  تبدیل »محل«  گیرد: 

بسته   به  پژوهش   رویداد   خدمات  واحدپنجره    اندازیراه  و  ثابت  تاریخ  با  شاخص  رویداد  چند  تثبیت.  محصولایمنی  های  نیز در 

.عنوان شرط بلوغ بازار رویداد تکرار شده و با بافت نهادی سنندج سازگار استپیشین به

×  قوت )  STراهبردهای-2 مدل (:  هاتهدیدها  بر  شهری  حفاظت  »حفاظتادبیات  رویدادپذیر   میراث  برای   استفاده«–های 

شده،  سنجی، مسیرهای حفاظت ظرفیت :هاستپروتکل   همین  توجیه  معنوی،/بدیکال  فرسایش  ریسک  درباره  هایافته  دارد؛  تأکید

 . پایش مخاطرات

می  نشان  مقصد  بازار  مطالعات  دیگر،  سوی  تنوعاز  کانال دهند  و  بخشی  اقتصادی  فشارهای  از  بخشی  فروش/رسانه،  های 

های داخلی و اینفلوئنسرها منطبق  پرتال چندزبانه، همکاری با پلتفرم   پیشنهاد  با  دقیقاً  این)  کندهای بیرونی را خنثی میمحدودیت 

پیاده  های ایمنی و دسترسی )سرویس . پیوست (است  تهدید   و  اندهمخوان   موفق  الگوهای  با  هم(  امنهای اختصاصی، مسیرهای 

.کنندکارایی عملیاتی مهار می  طریق  از  را  بودجه«/»هزینه

1 Experience Packaging 
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×  )فرصت  WO راهبردهای -3 موزه مطالعات  (:  هاضعف ها  میتحول  توصیه  را  تجربه«  »لابراتوار  به  »ویترین«  از  کنند؛ ها 

راهنمای   و  لمسی–شنیداری  هایماژول   افزودن.  نواستهم  رویکرد  این  با  اوج،  لحظه  نبود  و  هاموزه   جذابیت  کاهش  درباره  هاتهیاف

متناسب (  ضعف)  سازیتجربه   ضعف  با  هم(  فرصت)  یونسکو  برند  با  هم  که  است  محلی  ترجمه  همان   دقیقاً  چندزبانه،  ایچندرسانه 

در    و  دستی«صنایع /سازسازی  »زون  موسیقی«،  تور  ابزار»جعبه  سنه«،  موسیقی  داستانی  »مسیر.  آیددرمی نیز  چندزبانه  پرتال 

به  ابزارهای کم ادبیات  ای رفهح   خدمات/بازاریابی  کمبودهای  و  اندشده   معرفی  تعامل«   »نرخ  و  ماند«  »زمان  افزایشهزینه  عنوان 

. گیرند می   هدف  را  سنندج

دهند اقتصاد شب اگر با چارچوب ایمنی )نور، نظارت، مدیریت  ها نشان میپژوهش (:  هاضعف ×    )تهدیدها WT راهبردهای-4

کاهد؛  کند و هم از افت جریان سفر در ساعات غیرفعال می شده همراه باشد، هم شکاف عرضه را پر میتراکم( و مجوزهای ساده 

نیز(  هاپرتال /هانقشه)  مقصد  هایداده   منظم  روزرسانیبه.  کندمی  توجیه  را  نسخه  این  شبانه  حیات  به  توجهیکم  دربارهها  هیافت

ادبیات  در   رویداد«  پشتیبان  صندوق+    لغو  »بیمه   و  اقامت«  کیفیت  »گواهی.  است  اعتماد«  »کاهش  تهدید  به  استاندارد  پاسخ

.هستند  اجراقابل  سنندج  نهادی/مالی  شرایط  با  ود؛  شون می  شناخته  نااطمینانی  کاهش  یابزارها   عنوانبه  مقصد  ریسکِ  مدیریت

و   شب  اقتصاد  داستانی،  مسیر  استفاده،–حفاظت  پروتکل  تا  موسیقی–)از کریدورهای طبیعت  4در جدول    ارائه شدهپیشنهادهای  

ریل  هایافته  با(  اقامت  کیفیت  گواهی با  ادبیات همو  کوتاه جهت های  افق  در  و  اند:  ایمنی  روایت،  »تقویم،  به  که  اقداماتی  مدت، 

ها و اقتصاد شب، »زمان ماند« و »تنوع تجربه«مدت، تحول موزه خورند، اثر فوری بر »نرخ تبدیل« دارند؛ در میان محتوا« گره می 

کند. نکته  تصاد تجربه« را تضمین میها، پایداری »اقالمللی و پایش شاخصهای بین برند؛ و در بلندمدت، اتصال به شبکه را بالا می 

درونیِ عنوان مولفه  عنوان پیوست، بلکه به فقط بهایمنی رویداد نه   که  است  این(  پیشین  هایگزارش   با  قیاس  در)  سنندج  متمایز

سو با مبانی نظری مقاله که موسیقی را »زبان شهر« و ایمنی را »شرط امکان  در تمام راهبردها نشسته است؛ هم   تجربه  کیفیت

 .داندتجربه« می



1405، پائیز 35، مسلسل9نشریه علمی شهر ایمن، سال 

WTو  SO  ،ST ،WOسنندج در چهار گروه  ییقایموس یتوسعه گردشگر یراهبردها -4

 دسته
راهبرد 

 نمونه

شاخص ارزیابی متولی/همکارافق زمانی 

SO

کریدورهای  

–طبیعت

  در موسیقی

 آبیدر 

–کوتاه

 مدت میان 
 زمان ماند گردشگر؛ تعداد اجراهای روباز  خصوصی رویداد  شهرداری، ارشاد، بخش

–بسته اقامت

  ریسم –دادروی

ی دنیشن

 ها ها؛ فروش بسته نرخ اشغال اقامتگاه  هاها، تورگردان اداره گردشگری، هتل  مدتکوتاه 

ST

پروتکل  

–حفاظت

  برای استفاده

 ی خ یبافت تار

 سلامت کالبدی بنا؛ نرخ شکایات محلی  میراث فرهنگی، شهرداری  مدتکوتاه 

بخشی  تنوع

های کانال 

فروش و  

 تبلیغ 

 نرخ کلیک به خرید؛ سهم فروش آنلاین  بخش خصوصی  مدتکوتاه 

WO

ها ارتقای موزه 

به لابراتوار 

تجربه  

 موسیقی 

 زمان توقف در موزه؛ رضایت بازدیدکنندگان  ها، دانشگاه، بخش خصوصی موزه  مدت میان 

 ریمس 

  یداستان

سنه  یقی موس

 و.آر.کی)

 چندزبانه( 

 تعداد اسکن فعال؛ امتیاز تجربه مسیر  شهرداری، هنرمندان محلی  مدتکوتاه 

WT

اقتصاد شب با 

چارچوب 

 ایمنی 

شدهتعداد برنامه شبانه؛ حوادث ثبت  شهرداری، اصناف، نیروی انتظامی  مدت میان 

گیری نتیجه  -7
انجام شد. سنندج،    «ییقایموس  تیسنندج بر محور »هو  یشهر   گردشگریتوسعه    یراهبردها  نیپژوهش حاضر با هدف تدو

و    یکالبد   راثیم  از)   یفرهنگ  رینظکم  یهاه یاز سرما  سوک یاز    ونسکو،یدر شبکه    رانیا  «یقی »شهر خلاق موس  نیعنوان نخستبه

با   مقصد«تجربه    به »ارزش  هاهیسرما  نایدر ترجمه    گر،ید  یاست و از سو  برخوردار(  یاجتماع  هیتا تنوع ژانرها و سرما  هانییآ

تال یجید یابیضعف بازار دادها،یمنظم رو مینبود تقو ر،یدادپذروی چندمنظوره  یها، کمبود فضاهاموزه  دیمانند افت بازد هاییچالش 

محدود بروبه   یاقامت  تیظرف  تیو  سطح  در  گردشگر  ونسکو،یبرند    ،یرونیروست.  ظرف   یاتجربه   یرشد  ینیکارآفر  یهاتیو 

ی ضعف دسترس   ها،میتحر  ،یابودجه   یهات یهرچند محدود  کند،ی را فراهم م  یمهم  یهافرصت  تالیجید  یهای و فناور  ییقایموس

 .بردی راه را بالا م  یهاسکیر  راث،یم  شیو خطر فرسا  یپرواز 

شد که از   یبندصورت  WTو    SO  ،ST  ،WOاز راهبردها در چهار گروه    یابسته  ،یفیک  نیسوات و مضام  ل یاتکا به تحل  با

کوتاه ا مقدامات  بر  در  را  بلندمدت  تا  »کرردیگیمدت  ارتقا  «یقموسی–عتیطب  یدورها ی:  لابراتوارها موزه   یو  به  تجربه،    یها 

چندزبانه    راث،یم  برای  استفاده«–حفاظت  های»پروتکل   شب،  اقتصادتوسعه    «،یقیموس  یداستان  یرها ی»مس مقصد، پرتال 

»گواه  دادیرو  بانیپشت  هایصندوق  مم  تیفیک  یو  وجه  شاخص   نی ا  زهیاقامت«.  با  راهبرد  هر  که  است  آن  ی دیکل  یهابسته 

« گردشگریبه »تجربه    «یهنگفر  ییهموار شود و حرکت از »دارا  یجیو اصلاح تدر  یریادگی  ش،یپا  ریعملکرد همراه شده تا مس

گردد.  یط  ریپذصورت سنجش به
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اجرا،    ی)فضاها   رساختیها و زها(، مکان ها و مهارتان، شبکهخلاق )هنرمند  هیسرما  هیزمان چهار لاهم  دبای  مؤثرهر مداخله  

خرد( و    یمال  نیتأم  داد،ی و مجوز رو اتخدم واحدپنجره  ، یاشبکه  یو مشارکت )حکمران  استی(، سیمنیا  یاستانداردها  ،یدسترس

نه    «یطیمح  شیو آسا  دادیرو  یمنی»ا  ان،یم  نیچندزبانه( را پوشش دهد. در ا  یابیمحور، محتوا و بازارمکان   تیبرند و تجربه )روا

سازنده    ،یفرع  وستیپ جزء  است: ظرف  تیفکیبلکه  مس  تیریمد  ،ی گذارت یتجربه  آ  ینورپرداز   ،ی اضطرار  یرها یتراکم،  موزش و 

 ن یتضم  دادهایرو  یاجتماع   تیو مقبول  ابدی  شیافزا  دکنندهیبازد  یو ماندگار   تیشوند تا رضا  نهیو اجرا نهاد  یدر طراح  دیبا  زبانانیم

بد به   گردشگریتوسعه    یراهبردها  ب،یترتن یشود.  اسنندج  فرهنگ   منیصورت  پو  زبان  به  یقیو »موس  روندی م  شیمحور  مثابه 

 .ردیگیقرار م  تجربه«شهر« در خدمت »اقتصاد  

ی ارتقا  ،ی گردشگر  هایتجربههوشمندانه    یطراح  قیبلکه از طر  ،یفرهنگ  نه یشیکه سنندج، نه صرفاً با اتکا به پآن   یبندجمع 

به موتور    نیعنوان نماد  کیرا از    «یقیبرند »شهر خلاق موس  تواندی م  نینو  یابیو بازار  یبخشان یم  ینهادساز   ،یمنیو ا  رساختیز

 . دبدل ساز  یشهر  دارپایتوسعه  



منابع  -8
تحلیلی عرضه و تقاضا ریزی توسعه بازاریابی گردشگری با رویکرد  (. برنامه 1392زاده، ع.، و ولاشجردی فراهانی، ر. )ابراهیم

محلات( شهرستان  موردی:  پژوهش .)مطالعه  علمی  بومفصلنامه  شهریهای  .72-57  (،7)4،  شناسی 
https://grup.journals.pnu.ac.ir/article_1377.html

کردستان دستی  صنایع  و  گردشگری  فرهنگی،  میراث  کل  موزه (.1402)اداره  از  بازدید  هتل آمار  مسافران  میزان  و  های  ها 
(گزارش آماری داخلی. )سنندج

ا.، و حسام، م. )جویی، ک.، سالاریانصاف ارائه چارچوب برندسازی به 1402پور، ع.  منظور توسعه گردشگری در شهرهای (. 
موسیقی خلاق  شهر  موردی:  )مطالعه  ایرانی  شهرسازی،   .سنندج(  خلاق  راهبردی  .81-61،  (2)1اندیشه 

https://doi.org/10.30479/ust.2023.18729.1120

های موسیقایی مؤثر در توسعۀ گردشگری کودک )مطالعه  بندی جاذبه(. شناسایی و اولویت 1400نگار، م.، و قمری، ر. )بسته
 .https://doi.org/10.22034/jtd.2021.255252.2162 .295-927 (،4)10گردشگری و توسعه،  .موردی: شهر خلاق سنندج(

.خلاق در پویش اقتصاد فرهنگی و زندگی شهری(. نقش نظریه شهر  1393حاج حسینی، ح. ا.، اشتری، ح.، و مهدنژاد، ح. )
https://www.popscijournal.ir/article_92510.html .37-15، (2)5ترویج علم، 

 ( ا.  علمداری،  حاتمی  و  ه.،  کلان 1396عاطفی،  اجتماعی  و  اقتصادی  پویش  در  خلاق  شهر  انگاره  تأثیر  )مطالعه (.  شهرها 

fa.html-496-1-http://hafthesar.iauh.ac.ir/article.30-17، (22)6مطالعات محیطی هفت حصار،  .شهر تبریز(موردی: کلان

تاث1399ج. )  ، باشماق  یو مفاخر  .م  ، مقدم  یمنصور  ی،   ی،قاسم ی )منطقه    زبانیم  ی برجامعه    یگردشگر  یفرهنگ  راتی(. 
https://doi.org/10.34785/J016.2020.237 . 128-152 ،(1)2 ،فرهنگ و هنر یهورامان استان کردستان(. جامعه شناس

حسین ر.،  )قربانی،  ع.  طورانی،  و  س.،  شهری1392آبادی،  توسعه  در  فرهنگی  رویکردی  خلاق:  شهرهای  مطالعات  .  (. 

 .https://jargs.hsu.ac.ir/article_161322.html.18-1 (،11)4 جغرافیایی مناطق خشک،

.. طراحی الگوی توسعۀ گردشگری فرهنگی با رویکرد موسیقی نواحی ایران(1400دوز، س.، و شکاری نمین، ش. )گرجی
https://doi.org/10.22034/toc.2021.242653.1015 .54-43، (4)2گردشگری فرهنگ، 

خلاق شهر دهندۀتوسعه  و محرک فرهنگی–(. تحلیل کارکرد ساختارهای اجتماعی1402میرزایی، م.، حبیبی، ک.، و سعیدی، م. )

.153-131 (،34)10مطالعات ساختار و کارکرد شهری،   .(سنندج شهر: موردی مطالعه) موسیقی
.2288https://doi.org/10.22080/usfs.2022.24025

Ashwin, P. (2023). A Security and Event Practitioners Guide to References, Industry Best Practices and 

Evidence-Based Research for Protecting Venues, Events and Crowded Spaces. 

https://doi.org/10.13140/RG.2.2.27395.27687 

Alsayel, A., de Jong, M., & Fransen, J. (2022). Can creative cities be inclusive too? How do Dubai, 

Amsterdam and Toronto navigate the tensions between creativity and inclusiveness in their 

adoption of city brands and policy initiatives? Cities, 128. 

https://doi.org/10.1016/j.cities.2022.103786

Aoki, T., Dissertations, P., & Text, T. F. (2002). The role of cultural tourism for sustainable 

development: The case of music in Cuba. M.A., 187. 

http://proquest.umi.com/pqdweb?did=766510271&Fmt=7&clientId=9268&RQT=309&VName=P

QD

Atefi, H., & Hatami Alamdari, A. (1396). The impact of the creative city concept on the economic and 

social dynamics of metropolises (Case study: Tabriz). Haft Hesar Environmental Studies, 6(22), 

17–30. .[In Persian]. 

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-496-fa.html

217

https://grup.journals.pnu.ac.ir/article_1377.html
https://doi.org/10.30479/ust.2023.18729.1120
https://doi.org/10.22034/jtd.2021.255252.2162
https://www.popscijournal.ir/article_92510.html
http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-496-fa.html
https://doi.org/10.34785/J016.2020.237
https://jargs.hsu.ac.ir/article_161322.html
https://doi.org/10.22034/toc.2021.242653.1015
https://doi.org/10.22080/usfs.2022.24025.2288
https://doi.org/10.1016/j.cities.2022.103786
http://proquest.umi.com/pqdweb?did=766510271&Fmt=7&clientId=9268&RQT=309&VName=PQD
http://proquest.umi.com/pqdweb?did=766510271&Fmt=7&clientId=9268&RQT=309&VName=PQD
http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-496-fa.html


یخلاق شهر ستمیاکوس تیتقو ی: راهبردهای قیعنوان شهر خلاق موسسنندج به

218

Basetnegar, M., & Qamari, R. (1400). Identifying and prioritizing music attractions affecting children’s 

tourism development (Case study: Sanandaj, Creative City). Tourism and Development, 10(4), 279–295. 

https://doi.org/10.22034/jtd.2021.255252.2162

Bennett, T. (2020). The justification of a music city: Handbooks, intermediaries and value disputes in a 

global policy assemblage. City, Culture and Society, 22. https://doi.org/10.1016/j.ccs.2020.100354 

Bild, E., Steele, D., & Guastavino, C. (2022). Festivals and events as everyday life in Montreal’s 

entertainment district. Sustainability (Switzerland), 14(8). https://doi.org/10.3390/su14084559 

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in 

Psychology, 3(2), 77–101. https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa 

Briones, A., Tejeida, R., & Morales, O. (2009). Toward the evolution of the tourism’s conceptual 

system. 53rd Annual Conference of the International Society for the Systems Sciences 2009: Making 

Liveable, Sustainable Systems Unremarkable, 2, 12. 

Chesworth, N. (2004). Tourism planning: basics, concepts, cases. Tourism Management, 25(2). 

https://doi.org/10.1016/s0261-5177(03)00088-8 

Clark, G., & Brown, A. (2006). Creative cities: fostering urban culture. Routledge. 

Closson, E. (1926). English musical instruments in the museum of the Brussels conservatoire. Music 

and Letters, 7(2), 157–164. https://doi.org/10.1093/ml/VII.2.157 

Ebrahimzadeh, A., & Velashgerdi Farahani, R. (1392). Planning the development of tourism marketing 

using a supply–demand analytical approach (Case study: Mahallat County). Urban Ecology Researches 

Quarterly, 4(7), 57–72.  [In Persian]. 

 https://grup.journals.pnu.ac.ir/article_1377.html 

Ensafjooei, K., Salaripour, A. A., & Hessam, M. (1402). Proposing a branding framework to develop 

tourism in Iranian creative cities (Case study: Sanandaj, Creative City of Music). Strategic Urbanism 

Thought, 1(2), 61–81. [In Persian]. 

https://doi.org/10.30479/ust.2023.18729.1120 

Florida, R. (2004). Cities and the creative class. Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203997673 

Gao, X. (2024). Research on the impact of cultural festivals on urban regeneration. Highlights in Art 

and Design, 6(3), 1–5. https://doi.org/10.54097/8823wf92 

Gazur, Ł. (2025). Theatrical Kraków. Kraków Culture. 

https://krakowculture.pl/en/stories/performing-arts/ 

Ghasemi, Y., Mansouri-Moghaddam, M., & Mofakhari Bashmaq, J. (1399). Cultural impacts of 

tourism on the host community (Hawraman, Kurdistan Province). Sociology of Culture and Art, 2(1), 

128–152. [In Persian].https://doi.org/10.34785/J016.2020.237 

Ghorbani, R., Hossein-Abadi, S., & Tourani, A. (1392). Creative cities: A cultural approach to urban 

development. Geographical Studies of Arid Regions, 4(11), 1–18. [In Persian]. 

https://jargs.hsu.ac.ir/article_161322.html 

Gorjidooz, S., & Shekari Namin, Sh. (1400). Designing a cultural tourism development model with a 

regional music approach in Iran. Culture Tourism, 2(4), 43–54. [In Persian]. 

https://doi.org/10.22034/toc.2021.242653.1015 

Haigh, M. (2020). Cultural tourism policy in developing regions: The case of Sarawak, Malaysia. 

Tourism Management, 81. https://doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104166 

Hall, P. (2000). Creative cities and economic development. Urban Studies, 37(4), 639–649. 

https://doi.org/10.1080/00420980050003946 

Haj Hosseini, H. A., Eshtari, H., & Mahdinejad, H. (1393). The role of the creative city theory in the 

dynamics of cultural economy and urban life. Promotion of Science, 5(2), 15–37. [In 

Persian].https://www.popscijournal.ir/article_92510.html 

Hartley, J., Potts, J., MacDonald, T., Erkunt, C., & Kufleitner, C. (2012). The CCI Creative City 

Index 2012. Cultural Science Journal, 5(1), 1–138. 

Hirschkind, C. (2014). Hearing Modernity: Egypt, Islam, and the Pious Ear. In Hearing Cultures: 

Essays on Sound, Listening, and Modernity. https://doi.org/10.5040/9781474214865.ch-007 

Hodges, D. G., & Bjälesjö, J. (2024). From Hultsfred to Nashville: Factors influencing the success of 

a music cluster. College Music Symposium, 46(2), 118–133. https://www.jstor.org/stable/48797100 

Holden, A. (2016). Environment and tourism. Routledge. https://doi.org/10.1016/0160-

https://doi.org/10.22034/jtd.2021.255252.2162
https://doi.org/10.1016/j.ccs.2020.100354
https://doi.org/10.3390/su14084559
https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa
https://doi.org/10.1016/s0261-5177(03)00088-8
https://doi.org/10.1093/ml/VII.2.157
https://grup.journals.pnu.ac.ir/article_1377.html
https://doi.org/10.30479/ust.2023.18729.1120
https://doi.org/10.4324/9780203997673
https://doi.org/10.54097/8823wf92
https://krakowculture.pl/en/stories/performing-arts/
https://doi.org/10.34785/J016.2020.237
https://jargs.hsu.ac.ir/article_161322.html
https://doi.org/10.22034/toc.2021.242653.1015
https://doi.org/10.1016/j.tourman.2020.104166
https://doi.org/10.1080/00420980050003946
https://www.popscijournal.ir/article_92510.html
https://doi.org/10.5040/9781474214865.ch-007
https://www.jstor.org/stable/48797100
https://doi.org/10.1016/0160-7383(93)90101-8


1405، پائیز 35، مسلسل9نشریه علمی شهر ایمن، سال 

7383(93)90101-8 

Jabbarova, F. (2024). Music-themed museums serve as institutions that preserve musical 

instruments. InterConf, 43(193), 192–198. https://doi.org/10.51582/interconf.19-20.03.2024.021

Jonathan Glixon, R. (2025). Music and Urban History: Twenty Years Later. Journal of Urban History, 1–

6. https://doi.org/https://doi.org/10.1177/00961442251319012

Kakiuchi, E. (2014). Culturally creative cities in Japan: Reality and prospects. City, Culture and

Society, 7(2), 101–108. https://doi.org/10.1016/j.ccs.2015.11.003 

Kaspar, C. (1977). Die Fremdenverkehrslehre im Grundriss (p. 127). 

Khoo, S. L. (2020). Towards an inclusive creative city: How ready is the Historic City of George 

Town, Penang? City, Culture and Society, 23. https://doi.org/10.1016/j.ccs.2020.100367 

Kloosterman, R. C. (2005). Come together: An introduction to music and the city. Built 

Environment, 31(3), 181–191. https://doi.org/10.2148/benv.2005.31.3.181 

Kurdistan Provincial Office of Cultural Heritage, Tourism and Handicrafts. (1402). Statistics on 

museum visits and hotel guests in Sanandaj. (Internal statistical report).  [In Persian]. 

Landry, C. (2001). The creative city: A toolkit for urban innovators. Earthscan. 

https://www.academia.edu/81248796 

Lee, J., & Lee, H. (2015). Deriving strategic priority of policies for creative tourism industry in 

Korea using AHP. Procedia Computer Science, 55, 479–484. https://doi.org/10.1016/j.procs.2015.07.018 

Lelieveldt, P., & Bisschop Boele, E. H. (2018). City Musicscapes: Live Music in the Cities of 

Groningen and Utrecht, 2010–2016. Research Data Journal for the Humanities and Social Sciences, 3(1), 

42–54. https://doi.org/10.1163/24523666-01000012 

Leiper, N. (1990). Tourist attraction systems. Annals of Tourism Research. 

Lew, A. A. (2014). Scale, change and resilience in community tourism planning. Tourism 

Geographies, 16(1), 14–22. https://doi.org/10.1080/14616688.2013.864325 

Mamirkulova, G., Mi, J., Abbas, J., Mahmood, S., Mubeen, R., & Ziapour, A. (2020). New Silk 

Road infrastructure opportunities in developing tourism environment for residents better quality of life. 

Global Ecology and Conservation, 24. https://doi.org/10.1016/j.gecco.2020.e01194 

Maria Manola. (2024). Cultural salt park and salt museum in Barcelona: Its contribution to tourism 

and local development. Magna Scientia Advanced Research and Reviews, 11(2), 426–432. 

https://doi.org/10.30574/msarr.2024.11.2.0133

Mrkonjic, M., Pillet, F., & Christoph Weber, A. (2024). Event Governance. In Routledge Encyclopedia of 

Sport Studies. Routledge. https://doi.org/10.4324/9780367766924-RESS55-1 

Marques, L., & Richards, G. (2025). Cultural policy and tourism in Lisbon. In Creating synergies 

between cultural policy and tourism for permanent and temporary citizens. UCLG. 

https://doi.org/10.17605/OSF.IO/ENS87 

Matthews, T., & Gadaloff, S. (2022). Public art for placemaking and urban renewal: Insights from 

three regional Australian cities. Cities, 127. https://doi.org/10.1016/j.cities.2022.103747 

Mazzotta, L. R. (2019). Event tourism as a strategy for improving city image [Pratt Institute]. 

https://www.researchgate.net/profile/Luke_Mazzotta/publication/336721721 

Mirzaei, M., Habibi, K., & Saeedi, M. (1402). Analyzing the function of socio-cultural structures as 

drivers of a Creative City of Music (Case study: Sanandaj). Urban Structure and Function Studies, 

10(34), 131-153. [In Persian]. https://doi.org/10.22080/usfs.2022.24025.2288

NAGY, K. (2022). Heritage tourism, thematic routes and possibilities for innovation. SSRN 

Electronic Journal. https://doi.org/10.2139/ssrn.3639435 

Oliveira, C. I. P. (2011). Creative cities: The potential of Portuguese cities. 

http://hdl.handle.net/10216/57357 

Sarker, R. I., Sánchez, M. J., Islam, M. F., Heidegger, F., & ... (2013). Intermodal transport concepts 

including all modes for the Salzburg-Berchtesgadener Land Region. ResearchGate.net, 1–20. 

https://www.researchgate.net/profile/Rumana_Sarker/publication/255180166 

Tapfuma, M. M., Musavengane, R., & Magwaza, R. (2024). The role of creative tourism through 

arts and crafts in promoting inclusive tourism in Zimbabwe. Journal of Tourism and Cultural Change, 

22(1), 1–20. https://doi.org/10.1080/14766825.2023.2231401 

Torsten Wissmann. (2016). Lisbon story: Fado and the imaginative soundscape of the city in German 

219

https://doi.org/10.1016/0160-7383(93)90101-8
https://doi.org/10.51582/interconf.19-20.03.2024.021
https://doi.org/10.1016/j.ccs.2015.11.003
https://doi.org/10.1016/j.ccs.2020.100367
https://doi.org/10.2148/benv.2005.31.3.181
https://www.academia.edu/81248796
https://doi.org/10.1016/j.procs.2015.07.018
https://doi.org/10.1163/24523666-01000012
https://doi.org/10.1080/14616688.2013.864325
https://doi.org/10.1016/j.gecco.2020.e01194
https://doi.org/10.30574/msarr.2024.11.2.0133
https://doi.org/10.17605/OSF.IO/ENS87
https://doi.org/10.1016/j.cities.2022.103747
https://www.researchgate.net/profile/Luke_Mazzotta/publication/336721721
https://doi.org/10.22080/usfs.2022.24025.2288
https://doi.org/10.2139/ssrn.3639435
http://hdl.handle.net/10216/57357
https://www.researchgate.net/profile/Rumana_Sarker/publication/255180166
https://doi.org/10.1080/14766825.2023.2231401


یخلاق شهر ستمیاکوس تیتقو ی: راهبردهای قیعنوان شهر خلاق موسسنندج به

220

cinema. Territórios Do Cinema, 123–162. 

Trompeta, M.-A., Karantinou, K., Koritos, C., & Bijmolt, T. H. A. (2022). A meta-analysis of the 

effects of music in tourism and hospitality settings. SSRN Electronic Journal. 

https://doi.org/10.2139/ssrn.4256856 

UNESCO. (2019). Creative Cities | Sanandaj. https://www.unesco.org/en/creative-cities/sanandaj 

Vanolo, A. (2015). The image of the creative city, eight years later: Turin, urban branding and the 

economic crisis taboo. Cities, 46, 1–7. https://doi.org/10.1016/j.cities.2015.04.004 

Westlake, J. N. (1991). Tourism planning: An integrated and sustainable development approach. 

Tourism Management, 12(4). https://doi.org/10.1016/0261-5177(91)90058-2 

Yelmi, P. (2016). Protecting contemporary cultural soundscapes as intangible cultural heritage: 

Sounds of Istanbul. International Journal of Heritage Studies, 22(4), 302–311. 

https://doi.org/10.1080/13527258.2016.1138237 

https://doi.org/10.2139/ssrn.4256856
https://www.unesco.org/en/creative-cities/sanandaj
https://doi.org/10.1016/j.cities.2015.04.004
https://doi.org/10.1016/0261-5177(91)90058-2
https://doi.org/10.1080/13527258.2016.1138237

	سنندج از سال ۱۳۹۸ به‌عنوان نخستین «شهر خلاق موسیقی» ایران در یونسکو ثبت شده است؛ بااین‌حال شکافی میان ظرفیت‌های فرهنگی و «ارزش تجربه مقصد» مشاهده می‌شود. این پژوهش با رویکرد کیفی (شامل مطالعه اسنادی، مشاهده میدانی و ۱۰ مصاحبه نیمه‌ساختاریافته) و با به...
	1- مقدمه
	2- پیشینۀ پژوهش
	3- مبانی نظری پژوهش
	3-1- توسعه گردشگری
	3-2- شهر خلاق و شهر خلاق موسیقی

	4- روند انجام پژوهش
	4-1- جامعه آماری و حجم نمونه
	4-2- گردآوری داده‌ها
	4-3- بستر پژوهش
	4-4- تحلیل داده‌ها

	5- یافته‌ها
	6- تحلیل و بحث
	2-راهبردهای ST (قوت‌ها × تهدیدها): ادبیات حفاظت شهری بر مدل‌های «حفاظت–استفاده» برای میراث رویدادپذیر تأکید دارد؛ یافته‌ها درباره ریسک فرسایش کالبدی/معنوی، توجیه همین پروتکل‌هاست: ظرفیت‌سنجی، مسیرهای حفاظت‌شده، پایش مخاطرات.
	7- نتیجه‌گیری
	8- منابع



