
Research Paper 

The role of urban planners in the design and planning of smart urban 
systems using the Internet of Things to strengthen non-agent defense 

b  Saleheh Zavar ,     a  Behnaz Amin Nayeri, a  Ehsan Davarpanah

a. Doctoral of Urban Planning,Department of urban planning, Aras international branch, Islamic Azad

University, Tabriz, Iran 
b. Doctoral of Urban Planning,Department of urban planning, Aras international branch, Islamic

Azad University, Tabriz, Iran(Corresponding Author). 
c. Department of Experimental science Education, Shahid Beheshti campus, Farhangian University

Hormazgan, Bandar Abbas, Iran 

A R T I C L E I N F O

With the increase of complexities and threats in urban 

environments, the use of Internet of Things as an advanced 

technology to promote resilience and urban security has 

become increasingly important.At the beginning of this 

research, the case study of the city of Singapore was 

examined as a leading example in this field, and the purpose of 

the proposed problem is to achieve a plan that can 

recognize the problems at the transnational, national, 

regional and local levels and formulate the necessary goals 

based on them.In terms of nature, the present research 

method is considered as a mixed research and in terms of 

purpose, it is considered as an applied research. In this 

approach, first, by using MAXQDA analytical software, 

secondary, central and selective codes were extracted to 

identify factors affecting the role of urban planners in the 

design and planning of smart urban systems using the 

Internet of Things to strengthen non-agent defense.Then, the 

content was coded using MAXQDA software. In the 

following, the TOPSIS multi-criteria decision-making 

model was used for prioritization and ranking.  Examining the 

findings of the research shows that various cases 

including adaptability 38., transparency 4., flexibility 4. 

Realism 49. Decentralized and participatory planning 54. 

(Optimization of resources and infrastructure, forecasting and 

management of crises and promotion of security and urban 

resilience), Communication and Nizam Mehndi 43.  affect the 

feasibility of non-agent defense.Considering the importance of 

the creation of smart cities, it can be said that the need to 

investigate and give comprehensive attention to the crisis 
management of smart cities according to the principles and 
basics of passive defense has a greater impact on establishing 
protection, security and increasing sustainable urban 
development. 
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Extended Abstract: 

Introduction 
Modern cities face rapid growth and increasing 

complexities that demand innovative approaches 

for infrastructure management and urban security. 

Passive defense has emerged as a critical strategy to 

mitigate vulnerabilities and enhance urban 

resilience. In this context, the Internet of Things 

(IoT) presents advanced tools and capabilities to 

manage urban crises and threats effectively. Urban 

planners play a pivotal role in this process by 

designing resilient infrastructures capable of 

leveraging IoT technologies while minimizing 

associated risks.The IoT connects and coordinates 

various devices and systems, offering unparalleled 

potential to improve urban functionality. Its 

application in passive defense can significantly 

bolster urban crisis management and performance. 

Given the dynamic nature of urban environments, 

urban planners must adopt IoT-driven strategies to 

strengthen passive defense. By integrating smart 

IoT-based systems, planners can enhance resilience, 

reduce vulnerabilities, and improve urban security 

and sustainability. This integration encompasses the 

design of robust infrastructures, the implementation 

of monitoring systems, and the prediction of 

emergency scenarios, thereby advancing urban 

security and sustainability (Tang et al. ,2024) 

Moreover, as cities expand, the interconnected 

nature of urban infrastructure becomes more 

complex, increasing the potential for cascading 

failures during crises. Passive defense strategies 

supported by IoT technologies can help break these 

chains of vulnerability, allowing for better-prepared 

and adaptive urban environments.  

Methodology 
In terms of nature, the present research method is 

considered as mixed research (quantitative-

qualitative) and in terms of purpose, it is considered 

as applied research.The present research approach 

is quantitative and qualitative. First, by using 

MAXQDA analytical software, secondary, central 

and selective codes were extracted to identify the 

factors affecting the role of urban planners in the 

design of smart urban systems using the Internet of 

Things to strengthen non-agent defense.The 

statistical population of the current research 

included specialists and experts in the field of urban 

planning and urban planning, including university 

professors, urban planning consultants, doctoral 

students in urban planning and urban planning, 

experts and municipal managers, etc.Sampling was 

selective and by snowball sampling method. The 

sample size was 40 people until scientific 

saturation. Document analysis is a systematic 

process of reviewing and evaluating documents 

(both printed and electronic).In this research, the 

descriptive level included qualitative and 

quantitative data descriptions. Regarding the 

qualitative data, the descriptions were derived from 

retelling and quoting the texts and final writings. In 

addition, the descriptive level of the analysis 

included the description of the main features of the 

data, summarizing the methodology, logic of the 

analysis and the results of the articles, books, plans, 

etc.  
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Results and discussion 
The IoT empowers urban planners to improve 

resilience and reduce vulnerabilities to diverse 

crises and threats. By providing real-time and 

accurate data on urban conditions, the IoT 

facilitates crisis prediction and management, 

significantly enhancing urban security and 

functionality (Gkontzis et al., 2024). However, the 

successful integration of IoT in urban systems 

requires addressing several critical aspects, 

including: 

1. Infrastructure Design: Smart city planning

necessitates the development of robust, adaptive

infrastructures that can integrate IoT technologies

while withstanding environmental and human-

made challenges.

2. Data Management: Effective utilization of IoT

relies on accurate data collection, storage, and

analysis. Urban planners must ensure that data

systems are secure and accessible to facilitate

informed decision-making.

3. Cybersecurity: As IoT devices are

interconnected, they are susceptible to cyber

threats. Robust cybersecurity measures are crucial

to protect sensitive data and ensure the reliability of

IoT systems.

4. Policy and Regulation: Governments and local

authorities must establish policies and regulations

to guide IoT implementation in urban planning,

ensuring compliance with ethical, legal, and safety

standards.

5. Collaboration and Training: Successful IoT

integration requires collaboration among 

stakeholders, including urban planners, 

technologists, and policymakers. Training 

programs for urban planners are essential to build 

expertise in IoT-based systems. 

Singapore's example highlights the effectiveness of 

IoT in passive defense. The city's smart systems 

include real-time monitoring, predictive analytics, 

and automated response mechanisms, which have 

significantly improved urban resilience and 

security. Urban planners in Singapore have utilized 

IoT technologies to create interconnected systems 

that address various urban challenges, from traffic 

management to disaster preparedness. 

Additionally, Singapore's approach demonstrates 

the importance of integrating citizen engagement in 

IoT-based urban systems. By involving the public 

in the planning process and providing access to 

smart city technologies, urban resilience can be 

further enhanced. Such practices foster trust and 

cooperation between citizens and authorities, 

ensuring a collective effort in managing urban risks. 

The review of the research findings shows that by 

reviewing the specialized research literature, 

various things were identified, including 

adaptability, transparency, flexibility, realism, 

decentralized and participatory planning. 

(Optimization of resources and infrastructure using 

the Internet of Things in the field of water, energy 

and traffic---Predicting and managing crises with 

the Internet of Things in the field of earthquakes, 

floods and air pollution-- Improving urban security 

and resilience with the Internet of Things in the field 

of monitoring and response to threats), 

Realism, communication and coordination affect 

the realization of non-agent defense using artificial 

intelligence and Internet of Things with the role of 

urban planners.  Finally, according to Yindi's rating 

of realism or 49., decentralized and participatory 

planning with 54., communication and 

systematization with 43. and flexibility 4. are 

among the most important items to strengthen non-

agent defense. 

Conclusion 

The findings indicate that IoT plays a vital role in 

enhancing passive defense by offering advanced 

tools for resource management, crisis prediction, 

and urban security improvement. However, 

successful IoT implementation requires addressing 

technical, economic, and social challenges. Urban 

planners must design smart and efficient 

infrastructures while considering these challenges 

to maximize IOT capabilities. This study 

demonstrates how urban planners can utilize IoT 

technologies to improve urban resilience and 

security. IoT has revolutionized crisis management 

and threat mitigation by providing innovative tools 

and systems. However, its effective application 

demands careful planning, technical expertise, and 

collaboration among stakeholders. Urban planners 

have a unique opportunity to create cities that are 

not only smarter but also safer and more resilient. 

By addressing cybersecurity concerns, optimizing 

resource management, and ensuring inclusive 

policies, they can leverage the transformative 

potential of IoT technologies.  
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1- مقدمه

  مواجه   متعدد  یهایدگیچی پ  و  عیسر  رشد  با  مدرن  یشهرها
  از   حفاظت  و  تیریمد  در  ن ینو  یکردها یرو  ازمندین  که  هستند

  ک ی  عنوانبه   رعاملیغ  پدافند.  است  یشهر   تیامن  و  هارساخت یز
  شی افزا  و  های ریپذب یآس  کاهش  یبرا   یدیکل  یاستراتژ 

   ای اش  نترنتیا  راستا،  نیا  در.  است  افتهی  تیاهم  یشهر   یآور تاب
  ی برا   یمتعدد  یابزارها   و  امکانات  شرفته،یپ  یفناور   کی  عنوان  به
  به  توجه  با  .دهدی م  ارائه  ی شهر   داتیتهد  و  هابحران   تیریمد
  ی متعدد   یهاچالش   شهرها،  عیسر  گسترش  و  تیجمع  شیافزا
  یهاستم یس  یطراح  به  ازین  ،یمصنوع  و  یعیطب  داتیتهد  رینظ

اشیا  است  کرده  یضرور   را  مقاوم  و  هوشمند   ارائه  با  اینترنت 
  بهبود  به  ها،داده  ل یتحل  و   یآورجمع  در  شرفتهیپ  یهاتیقابل

 Shah)  کندیم  کمک  یشهر   تیامن  شیافزا  و  بحران  تیریمد

et al., 2019.)   طرح هاسیستم ناکارآمدی  و  شهر ی  و  ی  ها 
ها  روش   این  بعدی و ناتوانی های تک حلبا راه   های سنتی روش 

  شده   چندبعدی موجود باعث   نیازها و مشکلات   به  گوییدر پاسخ 
 برنامه  داشتن   ، بدون توسعه درحال   بسیاری از شهرها ی  که  است 

همه  صحیح یطجانبهو  شرا  در  با    نابسامانی   ،  و  گیرند  قرار 
آینده   گسترش  و  نامعلوم ناپایداری  برای    مواجه   ای  باشند. 
این  رویارویی  بهچالش  با  طرح بهره   ها  از  راهبردی  گیری  های 
و   )خزایی   نیاز است  مدار و آگاهانه ریزی آینده و برنامه   مناسب 
  نقش  ندیفرآ  نیا  در  شهرسازان  (.١94.  ، ص ١4٠١پور،  ساسان 

  به  را  یشهر   یهارساخت یز  دیبا  هاآن  رایز  دارند،  یمهم  اریبس
اشیا   یهاتیقابل  از   بتوانند  که   کنند  یطراح  یا گونه   اینترنت 
  ی احتمال  یهای ر یپذب یآس  از  حال  نیع  در  و  کنند  یبرداربهره 

نشریه علمی شهـر ایمـن
2676-556X :شاپا الکترونیگی
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 مقاله پژوهشی 

چکیده واژگان کلیدي
با افزایش پیچیدگیها و تهدیدات در محیطهاي شهري، استفاده از اینترنت اشیا بهعنوان یک فناوري پیشرفته 
براي ارتقاء تابآوري و امنیت شهري اهمیت فزایندهاي یافته است. در ابتداي این پژوهش مطالعه موردي شهر 
سنگاپور را بهعنوان نمونهاي پیشرو در این حوزه مورد بررسی که هدف از طرح مسئله مدنظر دستیابی به برنامهاي 
است که بتواند مسائل را در سطوح فراملی، ملی، منطقهاي و محلی تشخیص دهد و براساس آن هدفهاي لازم 
را تدوین کند. روش تحقیق حاضر به لحاظ ماهیت ازجمله تحقیقات ترکیبی و به لحاظ هدف ازجمله تحقیقات 
کاربردي به شمار میآید. در این رویکرد ابتدا با استفاده از نرمافزار تحلیلی MAXQDA کدهاي فرعی، محوري 
و گزینشی براي شناسایی عوامل مؤثر بر نقش شهرسازان در طراحی و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري 
با بهره گیري از اینترنت اشیا براي تقویت پدافند غیر عامل  استخراج شدند، سپس با استفاده از نرمافزار 
MAXQDA به کدگذاري مطالب اقدام شد. در ادامه براي اولویتبندي و رتبهبندي از مدل تصمیمگیري 
چندمعیاره تاپسیس استفاده شد.  بررسی یافتههاي پژوهش نشان میدهد که موارد مختلفی از جمله  انطباق 
پذیري38.، شفافیت4.،انعطاف پذیري4. ،واقع گرایی49.،،برنامه ریزي غیرمتمرکز و مشارکت گرا54. (بهینهسازي 
منابع و زیرساختها ، پیشبینی و مدیریت بحرانها و ارتقاء امنیت و تابآوري شهري)، ارتباط و نظام 
مهندسی43.  بر تحقق پذیري پدافند غیر عامل تأثیرگذارند. باتوجهبه اهمیت موضوع ایجاد شهرهاي هوشمند، 
میتوان گفت که لزوم بررسی و توجه همهجانبه به مدیریت واحد بحرانهاي شهرهاي هوشمند باتوجهبه اصول و 

مبانی پدافند غیرعامل، تأثیر بیشتري را در برقراري حفاظت، امنیت و افزایش توسعه پایدار شهري دارد. 
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  یارتباط  یهاشبکه   جادیا  شامل  یطراح  نیا  کنند  یر یجلوگ
  تیامن  ارتقاء   و  بحران،  تیریمد  و  ینیبش ی پ  یهاستمیس  دار،یپا
  به   نینو  یهای تکنولوژ  امروز،  یا یدن  در  .است  یشهر  یآورتاب   و
  یطراح  و  تیریمد  نحوه  بر  یر یچشمگ  طور  به   ایاش  نترنتیا  ژهیو

  و   اتصال  در  خود  ییتوانا  با  ایاش  نترنتیا.  اندگذاشته   ریتأث  شهرها
  یهال یپتانس  مختلف،  یها ستمیس  و  هادستگاه   یهماهنگ

  ن یا  در.  آوردیم  فراهم  یشهر   عملکرد  بهبود  یبرا   را  یر ینظیب
  ی ساز اده یپ  و  یبرداربهره   در  یاساس  ینقش  شهرسازان  راستا،

  نیا.  کنندیم  فایا  ایاش  نترنتیا  بر  یمبتن  یشهر   یهاستمیس
  به  گسترده،   یهاداده   لیتحل  و  ی آورجمع   با  است  قادر  یتکنولوژ

  خاص،   طور  به.  کند  کمک  یشهر   تیامن  و  یآورتاب   بهبود
  مختلف،   یوها یسنار  یسازهیشب  به  تواندی م  ایاش  نترنتیا
  که  بپردازد،  یاضطرار   یهاواکنش   بهبود  و  هابحران  ینیبش یپ
  . دارد  رعاملی غ  پدافند  تیتقو  در  یاژه یو  تیاهم  امر  نیا

  در  تواندی م  ایاش  نترنتیا  که  اندداده   نشان  ری اخ  یهاپژوهش 
.  باشد  مؤثر  هارساخت یز  بهتر  تیریمد  و  یشهر   منابع  یساز نهیبه
  ها،داده  ق یدق  ل یتحل  با  است  قادر  یتکنولوژ   نیا  مثال،  عنوان  به
  بر  نظارت  و  یانرژ   مصرف  کاهش  ک،یتراف  تیریمد  بهبود  به

  در  ن،یهمچن  (.Minetal, 2018)  کند  کمک  یطی مح  یآلودگ
 ل یتحل  در  ایاش  نترنتیا  شرفته یپ  یهاییتوانا  بحران،  مواقع
  و  امداد  اتیعمل  عیتسر  به  ق،یدق  یهاینیبش یپ  ارائه  و  هاداده 

  طور   به  (.Musa et al., 2023)  کندیم  کمک  هاب ی آس  کاهش
  ی هاتیظرف  رعامل،یغ  پدافند  در  ایاش  نترنتیا  از  استفاده  ،یکل

  ی شهر  یهابحران   تیریمد  و  عملکرد  بهبود  یبرا   را  یاگسترده 
  یهای دگیچیپ  و  عیسر  راتییتغ  به  توجه  با.  آوردیم  فراهم

  ن یا  از  یبردار بهره   در  شهرسازان  نقش  ،یشهر   یهاطیمح
  نظر  به  یضرور  یامر   رعاملیغ  پدافند  تیتقو  یبرا  یتکنولوژ

  و   یطراح  با  شهرسازان   (.Fedele & Merenda, 2020) رسدیم
  ا، یاش  نترنتیا  بر  یمبتن  هوشمند  یهاستمیس  یساز اده یپ
  در   یشهر   یر یپذب یآس  کاهش  و  یآورتاب   شی افزا به  توانندیم

  ی طراح  شامل  که.  کنند  کمک  مختلف  داتیتهد  برابر
  و  ینظارت  یهاستمیس  ی سازاده یپ  مقاوم،  یهارساخت یز
  و  تیامن  بهبود  که  است  یاضطرار  یهاتیوضع  ینیبش یپ

اقدامات    ١ مجموعه  از  است  عبارت  که  غیرعامل  پدافند  بر  تأکید 

پذیری،   آسیب  کاهش  بازدارندگی،  افزایش  موجب  که  غیرمسلحانه 

 ; Laura et al. 2020)   دارد  دنبال  به  را  شهرها  یداریپا

Fanzeng et al., 2023  .)

پیشنهادهای  بسیار  نیافتن  تحقق  اصلی  عامل  از  ی 

  و اجرای  در روند تهیه  مردم   نداشتن   مشارکت   ،های مذکور  طرح 
 تحقق   و شرایط  امکانات   به  توجه ی شهری و بی  ی جامع هاطرح 

جامع طرح  دلایل  های  از  نظامبازنگر   ضرورت   شهری  در   ی 
)ماجدی و    است  های مذکور قلمداد شده طرح  شهرسازی و تهیه

(.٢.، ص ١39٧،  همکاران

  نترنت یا  بر  یمبتن  شهری  هوشمندطراحی سیستم های    -٢

 1با رویکرد پدافند غیر عامل    ایاش

طراحی سیستم های هوشمند شهری مبتنی بر اینترنت اشیا  
شامل اتصال و هماهنگی دستگاهها و حسگرهای مختلف در  
سراسر شهر به منظور جمع آوری و تحلیل داده ها در زمان 
منابع   مدیریت  بهبود  هدف  با  ها  سیستم  این  است  واقعی 
  شهری، افزایش بهره وری و ایجاد محیطی پایدارتر و امن تر به 
عامل   چندین  راستا،  این  در  شوند.  می  طراحی  شهروندان 

 کلیدی مدنظر قرار می گیرند: 

 طراحی زیرساخت های هوشمند شهری   -١-٢

  ی طراح  یا گونه  به  را  یشهر   یهارساخت ی ز  دیبا  شهرسازان
  نیا.  کنند  استفاده  مؤثر  طوربهاینترنت اشیا    یفناور  از  که  کنند
 این موارد است.   شامل  یطراح

نظارتی  - ١-١-٢ های    ی طراح:  هارساخت یز  سیستم 
  ی هارساخت یز  تیوضع  شیپا  به  قادر  که  ینظارت  یهاستمیس
  با   آب  و  برق  یهاستمیس  و  ها،ساختمان   ها،پل   مانند  یاتیح

  یریگاندازه   یبرا   اینترنت اشیا  شرفتهیپ  یحسگرها   از  استفاده
  ی مرکز   کنترل  مراکز  به  هاداده   ارسال  و  مختلف  یپارامترها

 & Mohammadi)   عیسر  ماتیتصم  اتخاذ  و  لیتحل  یبرا 

Rashidzadeh 2011)  باشند . 

  ی هاشبکه   یطراح:  یارتباط  یهاشبکه   یکربند یپ  ٢-١-٢
 حجم   از  یبانیپشت  به   قادر  که  ری پذاس یمق  و  داریپا  یارتباط

های ضروری، ارتقاء پایداری ملی و تسهیل مدیریت بحران  تداوم فعالیت

 .گردددر مقابل تهدیدات و اقدامات نظامی دشمن می

نقش شهرسازان  در طراحی  و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري… 



  باشند   یبحران  طیشرا  در  مداوم   ارتباطات  نیتضم  و  هاداده   یبالا
(Difallal et al., 2013 .) 

  ی های معمار  یطراح:  ری پذاس یمق  یمعمار  جادیا  -3-١-٢
  ی هاداده   و  حسگرها  تعداد  شیافزا  با  بتوانند  که  ستمیس

  کنند   برآورده  را  دیجد  یازها ین  و  شوند  سازگار  شدهی آور جمع 
(Jones & Thompson, 2022 .)

 بحران   تیریمد  و ینیبش ی پ  یهاستمیس  یطراح  -٢-٢

  ی ا گونه  به  دیبا  بحران  تیریمد  و  ینیبش یپ  یهاستمیسطراحی  
  داشته   را  هابحران   تیریمد  و  ینیبش یپ  ییتوانا  که  شوند  یطراح
 لذا باید موارد زیر را شامل شود.  باشند

  ی برا  ییهاستمیس  یطراح:  بزرگ  یهاداده  تیریمد  -١-٢-٢
اینترنت    یحسگرها   از  شدهی آور جمع   بزرگ  یهاداده  لیتحل

  امکان   و   کنند  کمک  داتیتهد  و  هابحران  ی نیبشیپ  به  کهاشیا  
 . آورند  فراهم  را  مؤثرتر  یزیربرنامه 

  ی طراح:  اتیعمل  یهماهنگ  و  منابع  تیریمد  -٢-٢-٢
  مؤثر   طوربه  را  منابع  صی تخص  و  یهماهنگ  که  ییهاستمیس

  و   یامداد  یهامی ت  به  بلادرنگ  و  قیدق  اطلاعات  و  دهند  انجام
(. Shah et al., 2019)  دهند  ارائه  مرتبط  ینهادها 

  ی ها ستمیس  یطراح:  خودکار  ییپاسخگو  یهاستمیس  - 3-٢-٢
  برابر   در  یفور  اقدامات  اتخاذ  به  قادر  که  خودکار  ییپاسخگو

  ی ساز فعال   یبرا   هوشمند  یهاستم یس  از  و  باشند  هابحران 
 .   کنند  استفاده  یاضطرار   یهااقدام   و  هشدارها

 تیامن  ارتقاء   و  نظارت  یهاستمیس  یطراح  -3-٢

  اساس   بر  یشهر   یطراح  یدیکل  یهابخش   از  تیامن  و  نظارت
  ی برا   نظارت  یهاستمیس یطراحکه شامل   است اینترنت اشیا

  سات یتأس  مانند  یاتیح  ی هارساخت یز  از  محافظت  و  یبررس
  است   ونقلحمل   یهاستمیس  و  یرسانآب   یهاشبکه   برق،

(Ojo et al., 2024)  ،به   که  یتیامن  یهاستمی س  یطراح 
  ی هاداده  لیتحل  قیطر  از  یاحتمال  حملات  و  داتیتهد  ییشناسا

  ییهاستمیس یطراح  و    هشدار   مقامات  به  و بپردازند  حسگرها
  از  که  یحساس  یهاداده  از   حفاظت  و  یدسترس  تیری مد  یبرا 

 ,.Difallal et al)  شودیم   یآورجمع   اینترنت اشیا  یحسگرها

 است.  (2013

 ی شهر  یآور تاب  ارتقاء   یهاستمیس  یطراح  -4-٢

  هوشمند   یهاستمیس  یطراح   قی طر  از  یشهر   یآور تاب  ارتقاء 
  و  هارساخت یز  جادیا  شامل  اینترنت اشیا    از  استفاده  با  مؤثر  و
  ی طراح  و  یعیطب  یایبلا  با  مقابله  یبرا   مقاوم  یهاستمیس
  ییهاستمیس  یطراح،    عیسر  هشدار  و  ینیبش یپ  یهاستمیس
  و   یساز آماده  به  که  ییوهواآب  و  یطیمح  راتییتغ  لیتحل  یبرا 

  ی هاستمیس  یطراح  .  و  کنند  کمک  یشهر   یهایزیربرنامه 
 و   منابع  مؤثر  تیریمد  به  که  هارساخت یز  و  منابع  یساز نهیبه

کنند   کمک  بحران  طیشرا  در  یشهر   یازهاین  به  عیسر  پاسخ  
(Shah et al., 2019 ) .است 

  پدافند   در  اینترنت اشیا  از   استفاده  یهافرصت  و  هاچالش   -3
 ی شهر   رعاملیغ

  ها چالش   با  یشهر  رعاملی غ  پدافند  در  اینترنت اشیا  از  استفاده
در مورد   های نگراناز  یبرخ. است همراه یمتعدد  یهافرصت  و

  توسط   شدهی آورجمع   یهاداده  تیامن  و  یخصوص  میحر  حفظ
اشیا    یحسگرها   و   یساز اده یپ  یبالا  یهانهیهز  و   اینترنت 

  Difallal)  شهرها  در  این تکنولوژی  یهارساخت یز  ینگهدار

et al., 2013)     ی برا  شرفتهیپ  یهاستمیس  به   از ین  و همچنین  
 ,.Shah et al)است  هاداده   از  یادیز  حجم  لیتحل  و  تیریمد

  از  دارد، وجود زین یاریبس یهافرصت  گر،ید یسو از (.2019
،  دات یتهد  و  هابحران   برابر  در  یشهر  یآور تاب   شیافزاه  جمل

    ی امداد   یهاستمیس  ییکارا  شیافزا  و  هابحران  تیریمد  بهبود
 Ojo)  هانهیهز  کاهش  و  یشهر   منابع  از  استفاده  یسازنه یبهو  

et al., 2024 .)

 روش پژوهش -4
به  تحقیق  روش   تحقیقات   ازجمله   ماهیت  لحاظ  حاضر 

بهکیفی-  )کمی  ترکیبی و   تحقیقات   ازجمله  هدف  لحاظ   ( 
و    کمی  حاضر از نوع  آید . رویکرد تحقیقشمار می  کاربردی به

 MAXQDA  افزار تحلیلیاز نرم   . ابتدا با استفاده است  کیفی
  مؤثر بر   عوامل   برای شناسایی   ، محوری و گزینشی کدهای فرعی 

با بهره    یشهر هوشمند    یهاستمیسدر طراحی     شهرسازان  نقش
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  استخراج    برای تقویت پدافند غیر عامل ایاش  نترنتیا  گیری از
پژوهش   شدند. جامعه    کارشناسان   و  حاضر، متخصصان  آماری 

برنامه   حوزه  و  شامل شهرسازی  شهری  دانشگاه   ریزی  ،  اساتید 
دانشجویان   مشاوران  و    دوره  شهرساز،  شهرسازی  دکتری 

بودند.    و مدیران   ریزی شهری، کارشناسان برنامه  و...  شهرداری 
  برفیگیری گلوله نمونه  روش   و به  انتخابی  صورت گیری بهنمونه 

 . تحلیل بود  نفر  4٠تعداد    به  علمی  تا حد اشباع  نمونه   بود. حجم
 و هم   چاپی   اسناد )هم  و ارزیابی  مند بررسی اسناد فرایند نظام 

است الکترونیکی  این(  در  سطحپژوهش   .    شامل   توصیفی  ، 
  ،های کیفیداده  بود. درخصوص   و کمی  های کیفیداده  توصیفات
بازگویی   برگرفته   توصیفات نقل  از  نوشته   متون   قول   و  های  و 

علاوه   نهایی این  بود.  سطحبر    شرح   شامل  تحلیل  توصیفی  ، 
های  ، منطق شناسی سازی روش ها، خلاصه داده  های اصلی ویژگی
افزارهای  بود. نرم   ها و غیره ها، طرح ، کتابمقالات  و نتایج  تحلیل

بود.  MAXQDAو    SPSS،  طرح  در این  کاررفتهبه

ی مورد   مطالعه    -5

توسعه   زمینه  در  پیشروان  از  یکی  عنوان  به  سنگاپور  شهر 
های نوین مانند اینترنت  شهرهای هوشمند و استفاده از فناوری 

اشیا ، به طور قابل توجهی در تقویت پدافند غیرعامل موفق  
از   بوده است. سنگاپور با اتخاذ رویکردی جامع برای استفاده 

ترین  ترین و پیشرفته ، توانسته است به یکی از امن اینترنت اشیا
دقیق  بررسی  به  بخش،  این  در  تبدیل شود.  دنیا  تر شهرهای 

های شهری سنگاپور  در سیستم  اینترنت اشیاکارگیری  نحوه به
پردازیم. و تأثیرات آن بر پدافند غیرعامل می 

 مدیریت هوشمند انرژی     ١-5

های هوشمند انرژی به عنوان یکی از اجزای  سنگاپور از شبکه 
زیرساخت  می اصلی  بهره  خود  هوشمند  شهر  این  های  برد. 

اینترنت های متصل به  ها با استفاده از سنسورها و دستگاه شبکه 
داده اشیا  واقعی ،  زمان  در  را  انرژی  مصرف  به  مربوط  های 

میجمع  تحلیل  و  داده آوری  این  و  کنند.  شهرسازان  به  ها 
سازی  دهد که مصرف انرژی را بهینه مدیران شهری اجازه می

کرده و در صورت بروز هرگونه ناپایداری، اقدامات پیشگیرانه را  
 ( .Tan & Lee, 2016به سرعت انجام دهند )

 مدیریت هوشمند ترافیک   -٢-5

تواند  های شهری است که می ترافیک یکی از بزرگترین چالش 
در مواقع اضطراری به تهدیدی جدی تبدیل شود. سنگاپور با  

سیستم  از  بر  استفاده  مبتنی  ترافیک  هوشمند  مدیریت  های 
اشیا  مؤثر  اینترنت  طور  به  را  ترافیک  جریان  است  توانسته   ،

مدیریت کرده و مسیرهای اضطراری را همواره باز نگه دارد. این  
دوربین سیستم شامل  و  ها  ترافیکی  حسگرهای  نظارتی،  های 

اطلاعات  نرم  پیوسته  صورت  به  که  هستند  تحلیلی  افزارهای 
 .کنند  ترافیک را دریافت و پردازش می 

 های هشدار و مدیریت بحران سیستم    -5-3

های هشدار دهنده هوشمند برای مقابله با  سنگاپور از سیستم 
تهدیدات مختلف مانند سیل، طوفان، زلزله و حتی تهدیدات  

می استفاده  سیستمسایبری  این  با  کند.  که  اشیا ها    اینترنت 
شده شبکه ترکیب  شامل  دوربین اند،  سنسورها،  از  و ای  ها 

توانند به صورت زودهنگام  های ارتباطی هستند که میدستگاه 
مقامات   به  را  لازم  هشدارهای  و  کرده  شناسایی  را  تهدیدات 

 Maheswaran& Badidiشهری و شهروندان ارسال کنند )

, 2018)   . 

 مدیریت زباله و نظارت بر محیط زیست  -5-4

برد  های مدیریت هوشمند زباله نیز بهره می سنگاپور از سیستم
کمک   به  اشیاکه  و  اینترنت  دقیق  مانیتورینگ  امکان   ،

ها نه کنند. این سیستمتر را فراهم میها بهینهآوری زباله جمع 
کنند، بلکه در مواقع  تنها به بهبود بهداشت عمومی کمک می

محیطی، امکان مدیریت سریعتر و  اضطراری و تهدیدات زیست 
بحران  فراهم میمؤثرتر  را  )ها  (Albino et al., 2015آورند 

اینترنت  دهد که استفاده از  موردی سنگاپور نشان می   مطالعه.
کیفیت   اشیا بهبود  به  تنها  نه  در طراحی شهرهای هوشمند 

می  کمک  شهری  در  زندگی  مؤثری  بسیار  نقش  بلکه  کند، 
تقویت پدافند غیرعامل دارد. با توجه به نتایج به دست آمده از  

می مطالعه،  در  این  باید  شهرسازان  که  گرفت  نتیجه  توان 
پیاده  و  سیستم طراحی  ویژه سازی  توجه  شهری،  به  های  ای 

نقش شهرسازان  در طراحی  و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري… 



داشته باشند تا    اینترنت اشیاهای نوین مانند  استفاده از فناوری 
بتوانند امنیت و پایداری شهری را به سطح بالاتری ارتقا دهند  

(Mora et al., 2017. ) 

اشیا در   اینترنت  از  استفاده  و دستاوردهای  نتایج  ای  خلاصه 
آمده است.   ١شهر سنگاپور در جدول  

از    -1جدول   اسنفاده  و دسناوودهای  ا یاانایج  دو    ایتن ای 
 ر  ستگادوو

از   شاخص ها  پیش 
IOTاستفاده از  

از   پس 
IOTاستفاده از  

پایداری  
 شبکه انرژی    

مستعد  
 نوسان و خاموشی 

و   پایدار 
 قابل کنترل

مدیریت  
 ترافیک

ترافیک  
 سنگین و انسداد 

ترافیک  
مدیریت   و  روان 

 شده 
زمان  

واکنش در بحران  
 ها

و   کند 
 ناهماهنگ 

و   سریع 
 هماهنگ

بر   نظارت 
و  زیست  محیط 

 زباله 

و   غیرمتمرکز 
 ناکارآمد 

و   متمرکز 
 کارآمد 

تحقیق  نظری   مبانی -6
اوایلبرنامه   دانش  در  شهری  در   بیستم  قرن  ریزی 

 آن   مهم  پردازان نظریه  اولین   که  و آمریکا پا گرفت   انگلستان 
 عنوان ها به آن  نظریه  بودند که  گدس   ابنزر هاوارد و پاتریک 

برنامه  جامع الگوی  برنامه   ریزی  عقلانی یا  سراسر    ریزی  در 
. ، ص ٢٠١8،  و همکاران  ١  شد)برایسن   کار گرفته  به  جهان 

در   ناتوانی  دلیل  ، بهریزی جامع ، از برنامه ١9٧٠  (. از دهه١١
)به  فضایی  تغییرات  به  دهیشکل  شهرها  در   خصوص در 

با    ضعیف  ناپذیری، ارتباط (، انعطاف توسعه درحال   کشورهای
ابعاد مشارکت   جلب   در  آن  و شکست   در آن  اجرا، کمبود 

ادا برای تحقق   رات همکاری  نهادهای موردنیاز  و      پذیریو 
 برخلاف  (.١58. ، ص١993، ٢انتقاد شد )دوز طرح تقویت 

سبک   این جامع برنامه  قدیمی  انتقادها،  در   ریزی  هنوز 
به  کشورها  از  گرفته  بسیاری  از  می  کار  بسیاری  اما  شود، 

 ریزی فضاییبرنامه   کردن  وجوی جایگزین شهرها در جست

برنامه راهبردی به  بیشتری    انعطاف   اند کهریزی جامع جای 
نهادهای مختلف دارد، بخش  برنامه   ها و  برای  ریزی گرد  را 

ای  گسترده  و سطح  متغیری از ذینفعان  آورد، دامنهمی  هم
( و  ٢٠٠9،  3هابیتت-  گیرد )یو ان را در بر می   از مشارکت 

)تودز    است  دی مناسب بنبودجه  با اجرا از طریق   آن  ارتباط 
 یافته توسعه   (. در بسیاری از کشورهای١59.  ، ص ٢٠١٢،  4

و    گرفته  های شهری صورت طرح   در مبانی  اساسی   تغییرات
کلیجهت  بهآن  گیری  و   شدن  مردمی   سمت  ها  بیشتر 

،  5  )فارلنس است   بوده   مدنی  های جامعه با درخواست   انطباق 
  با طرح   شهری در تناقص  توسعه  مکانیسم   (.٢4.  ، ص ٢٠١١
با   ها از انطباق طرح   چرا این  که  است   شهری سنتی  جامع 

. ، ص٢٠١3،  6  )کین  فرایندها عاجز است  و تصحیح  تحولات
راهبردیبرنامه   (.٧٧ بودن   تمرکزش   ریزی  فرایندی    بر 

  با همدیگر و مشارکت   های محلیبخش  ریزی و ارتباط برنامه 
(؛  335.  ، ص ٢٠٠9،  و همکاران   خواه )پناهنده   است   محلی

راهبردیبرنامه   بنابراین  یک  ریزی  نوین   صرفا     به  رویکرد 
نیست ریزبرنامه  بلکهی  نوین   یک  ،  است   شیوۀ  نیز    .تفکر 
نارساییبرنامه  از  بسیاری  راهبردی،   نواقص   هاریزی 
های  در روش   در ابعاد نظری و هم   را هم  ریزی جامع برنامه 
برطرف   تهیه اجرا  امروزه   کرده  و  سوی    درعمل  و  از  نیز 

  ریزی شهری پذیرفتهو برنامه   بسیاری از نهادهای مدیریت 
ص٢٠٠9،  همکاران   خواه )پناهنده   است   شده   ،  .335.)  

بر   در آن  که  ریزی راهبردی فرایندی است برنامه   یطورکلبه
  ، توجیهیهای مرجع انداز یا سایر چارچوبسند چشم  پایه 

 دست  به  عملی  برای اقدامات   و معنایی  منسجم  برای اقدامات 
  طیف  به  طرف   ریزی از یکاز برنامه   روش   این  آید. امروزه می

فعالیت   وسیعی برنامه از  آغاز  های  از  اروپا  سراسر  در  ریزی 
مقیاس   ١99٠  دهه سطح در  از  بالاتر  های  حکومت   های 

ریزی  های برنامه دارد و از سوی دیگر، در نظریه   اشاره   محلی
ترویج  نظریه   مجموعه   یک  برای  از  هنجاری  جدید  های 

شود.  می  استفاده   »ریزی خوببرنامه «  روش  معرفی  منزله به
برخی   به ممکن از    نظر   به   دیدگاه  نوع  این  است   افراد 

بسیاربرنامه  راهبردی  بااین   گسترده  ریزی  ،  حال باشد؛ 
  گسترده  دیدگاه   ریزی از اینبرنامه   پردازان بسیاری از نظریه

همکاران   ٢)آلبرچتس .کنندمی  حمایت  ص ٢٠١٧،  و   ،  .
 های توسعه طرح   و تقویت      و تحقق  ها ی تهیه(. شیوه ١3٢

  ها از هنگامی طرح  و محتوای این اهداف  شهری و همچنین 

دوره هشتم، فصلنامه شماره 32،جلد4، زمستان 1404

121



122

هدایت  که استفاده  توسعه   در  دست   شهرها    خوش شدند، 
  در کشورهای مختلف   تحولات  اند. این بسیاری شده   تحولات

 این   کشورها  و در اغلب  است   بوده  مطرح   ای متفاوت گونهبه
اندیا  گرفته  صورت  اند و منقطع نب وده  زمانیا هم  تحولات

اند.  نیافته  تحقق  مجال _اساسا  تحول  از مراحل   برخی  اینکه 
کشورهای  تحقق  تحولات  تفاوت   رغمبه در  پذیری 

مراحل   دارد که  وجود  نیز  مشترکی  ، وجوه یافتهتوسعه  در 
 زمانیهم  به  و با توجه   است   پیوسته   وقوع  به  مختلف  زمانی 
به   این  مهم   نقش   و  تحولات  وقوع  نیز  الگو    عنوان کشورها 

 (.48.  ، ص١4٠٠،  و همکاران  )رضایی  است   شده  استفاده 
موارد    به  توان شهری می  های توسعهطرح برای تحقق پذیری  

  و استفاده   خصوصی  بخش   نقش  ( افزایش الف کرد:  زیر اشاره 
سرمایه  آن از  استفاده بهاگذاری  مشارکت   (  (  ج عمومی   از 

مشاور    شهری )مهندسان   حکمرانی   شهری به  گذر از حکومت 
بر   ها دال بینیپیش  همچنین(.١4.  ، ص١38٢شهر،    بافت 

تهیه کاستی  دلیل  به  که  است   آن در  موجود   این   های 
 خواهد ماند یا تغییر ماهیت   باقی  ،یا اساسا  اجرانشده برنامه 

هزینهمی نظر  از  یا  جای  -اجتماعی   فایده -یابد  اقتصادی 
(.٢5.  ، ص ١388دانا،  دارد)رئیس   مناقشه

 یافته های تحقیق -٧
 
پدافند    و برنامه ریزی  تقویت  چگونگی  و تحلیل  ی بررسی برا 

  از روش  غیر عامل از منظر شهر هوشمند با تکیه بر اینترنت اشیاء 
  با مطالعه  که  صورت  این  شد؛ به  استفاده   محتوای کیفی  تحلیل
 ، مقالات  هاطرح  ارزیابی ، مطالعات هاطرح  موجود )نمونه  منابع 

کتاب موجود،و  علمی   هانامهپایان   های  کارهای  یر  سا  و   و 
با   شد. سپس   برداری اقدام برداری و یادداشت فیش  (، بهپژوهشی 

، MAXQDA افزار تحلیلیها در نرم یادداشت  این  وارد کردن 
اولیه   45٠ابتدا   قالب   کد  محوری  ١١٠  در  شد.    استخراج   کد 
کد    ٧9  و تجدیدنظر تعداد کدهای محوری به   با بازبینی   سپس 
کد   ٧  کد محوری در قالب  ٧9  بعدی، این   شد. در گام  تدقیق

 کدهای گزینشی  بندی این با رتبه  . سپس قرار گرفت   گزینشی
که  مشخص  در     علل   شد  شهرسازان  پذیری  تحقق   نقش 

 .  استبوده  چه  پدافند غیر عامل  های راهبردیبرنامه 
انطباقپذیری   کد گزینشی-١-٧

انطباق   منظور در  از  طراحی  پذیری،    یهاستمیسدر 
برای تقویت پدافند   ا یاش  نترنتیا  با بهره گیری از  یشهر هوشمند  

  و  درونی  تغییرات  به  ها در پاسخ طرح   توانایی  میزان غیر عامل، 

سازگاری با    پذیر، قابلیتهای انطباق. طرح است  محیط  بیرونی 
  انعطاف  تغییرات مقابل  در  توانندرا دارند و می  محیطی تغییرات

  پذیری بهدیگر، انطباق   بیان  باشند؛ به  را داشته  آوری لازم و تاب
فرایندهای  می  ها هر چقدر سریع طرح  که  معناست   این توانند 

 اهداف  به  و خود را برای دستیابی   کرده  بر خود را تنظیم   حاکم 
برای    اصلی  از شروط   پذیری، یکی، انطباق طورکلیکنند. به  آماده 

  پژوهش   رود. در اینشمار می  رقابت به  مزیت  آوردن  دست  به
  استخراج   کد گزینشی  9  در قالب  د اولیهک  55،  مؤلفه   برای این

:  موارد زیر است   شامل   شد. کدهای محوری برای کد گزینشی
(،  سازوکار  تکرار در مطالعات   بار  5)    محیطی  با ساختار    مطابقت 

(،  بار تکرار در مطالعات   6)  محیط  تشکیلات  ریزی در درونبرنامه 
سازی  (، همبار تکرار در مطالعات   6)  جامعه شهری  ی  نظرگیر  در

بار تکرار در    8ها، با یکدیگر )موجود در طرح   اهداف   و هماهنگی 
طرح مطالعات  سازگاری  با  (،  زیستها  در   تکرار  بار  4)  محیط 
  تاب اوری شهری  مشکلات   ها در حل(، توانمندی طرح مطالعات 

 تهیه   در زمینه  بومی  و دانش   (، اطلاعات مطالعات  بار تکرار در  ٧)
)طرح  مطالعات   9ها  در  تکرار  مقبولیت بار  ازطرح   (،    بعد   ها 

)با طرح   مردم   و همراهی  )موافقت     اجتماعی تکرار در    3(  بار 
 و شرایط  اقلیمیهای  ها با ویژگیطرح   داشتن   (، تناسب مطالعات 

(.بار تکرار در مطالعات   ٧)  جغرافیایی 
هماهنگی کد گزینشی-٢-٧

در   خصوص های راهبردی، به طرح   کارآمد بین   هماهنگی
،  نهادی و بخشی بین  و موازی و هماهنگی  های فرادست طرح 

  ( را کاهش بیرونی  و چه   درونی  های غیرضروری )چه پیچیدگی
بنابراین می انواع   که  هاییطرح   دهد؛  برخوردار    هماهنگی  از 

 آن   خرد و کلان   سطوح   بین  شود؛ پویایی، کارآمدتر می است 
 و ذینفعان   طرح   های مختلفبخش  بین  یابد؛ رابطه می  افزایش 

  واحدهایی  بین  کند؛ اطمینانبهبود پیدا می  آن  و ذینفوذان 
شود و  کنند، بیشتر میهمکاری می  با هم مجموعه در آن که

به  وظایف  بهشوندمی  تعریف  روشنینیز  خلاصه .  برای    طور 
 ، هماهنگی های راهبردی باید گفتدر طرح  هماهنگی  تعریف

ارتباط  برقراری  منابع  بین  فرایند  و  های  بخش  تمام  کارها 
به طرح   یک  مختلف رسیدن  ،  و    مشخص  هدف   به  منظور 

از    یکی   عنوانبه  نیز هماهنگی  پژوهش   . در ایناست   مشترکی
اساسی مؤلفه  گزینشی  های  مشخص   و    نقش   شدن برای 

با بهره    یشهر هوشمند    یهاستم یسدر طراحی     شهرسازان
  استخراج    برای تقویت پدافند غیر عامل   ایاش  نترنتیا  گیری از

نقش شهرسازان  در طراحی  و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري… 



  ی مؤلفه برا  محور  ١٢  کد در قالب  63تعداد    طورکلیشد. به 
برای    شده   ی محوری استخراج کدها   شد.  استخراج   هماهنگی

هستند:  شرح   به  هماهنگی  مؤلفه   مدیریت   وجودزیر 
  (، هماهنگیبار تکرار در مطالعات   3در شهر )  کننده هماهنگ

جهانی نظریه  اقتضائات   های  در    4)  فرهنگی  با  تکرار  بار 
ارتباط مطالعات  ملی  مناسب   (،  ابعاد  منطقه  با  )و  بار    ١٠ای 
در هممطالعات   تکرار  بودن (،  اهداف   طرح   اهداف   راستا   با 

بالادست طرح  در مطالعات   ٧)  های  تکرار  تهیهبار  ها  طرح   (، 
  (، انطباق بار تکرار در مطالعات   4)  بندی اولیه با زمان   مطابق 
ها  طرح   تهیه  استاندارد  و  با الگوی کلی  شده   نجام های اطرح 

مطالعات   ٧) در  تکرار  تهیهبار  و  نقشه  (،  معماری  های 
بار    4)  اقلیمشهری و    طراحی  با الگوها ی  شهرسازی همگون 
 3)  وحدت   در حین  کثرت  اصل  به  (، توجه تکرار در مطالعات 

در   آن  شهر و پیرامون  (، در نظر داشتنمطالعات   بار تکرار در
 هماهنگی  (، الزام بار تکرار در مطالعات  ١٠) طرح تهیه هنگام 

ارتباط  در    6)  مطالعات  مختلف  مراحل   بین  و  تکرار  بار 
سیستم  های طرح  با های مرتبطدستگاه  (، هماهنگیمطالعات 

هوشمند مطالعات  4)  های  در  تکرار  ارائه بار  راهکارهای    (، 
 4)  طرح   مهم  اهداف   به  دستیابی   در راستای  پیشنهادی طرح 

(.بار تکرار در مطالعات 
مندی و نظام   ارتباط  کد گزینشی-3-٧

اجرایی  سازمانی   ارکان   بین  ارتباط   وجود ها  طرح   و 
در طراحی     شهرسازان  نقش  کلیدی برای   مؤلفه   یک  عنوان به
 ایاش  نترنتیا  با بهره گیری از  یشهر هوشمند    یهاستمیس

عامل   غیر  تقویت پدافند  مؤلفه است   شده   شناخته  برای   .  
نظام   ارتباط  قالب و  در    شده   استخراج   شاخص   ١٢  مندی 
استخراج کدها  .است  محوری  مؤلفه  شده ی  و    ارتباط   برای 
و    برای اصلاح   مناسب   سرمشق :زیر است   شرح   مندی به نظام 

 هدف   مؤکد به   ها، توجه طرح   تغییر نهادسازی برای موفقیت 
 مطالعاتی   چارچوب   بود(، تدوین  ها )اجراییطرح  تهیه  اولیه 
مراحل   دقیق تفکیکطرح  برای    مطالعات   انجام  مراحل   ، 
 های فرادست از طرح  ، استفاده های مختلف بخش ها بهطرح 

کارفرما    بین  ، تعامل شهر  جا یگاه   کردن  نمایان   در خصوص 
گیری از  ها ، بهره طرح   خدمات   شرح  در تنظیم  و مشاورین 

بندی نیازها،  برای اولویت  متخصصان  نظرها و پیشنهادها ی
 ، برآورد منابع و نیازهای شهروندان   بندی در مشکلات اولویت 

طرح پروژه   انسانی   مالی بهره های  و  ،  دستاوردها  از  ی  مند 

  فرهنگ   ایدئولوژ ی  به  ها، توجه طرح   در تهیه  گذشته  تجارب
  ها و طرح طرح  در تهیه  مردمی  ، مشارکت بر جامعه   حاکم 
 .مسئله
 پذیری انعطاف  کد گزینشی-4-٧

ها و  طرح  و ابعاد باید در روند تهیه  ی از مسائل بسیار
 این  به  دستیابی   های شهری مدنظر قرار بگیرد و برایبرنامه 
، روند  شهر، ابعاد طرح   فعلی  . در ابتدا وضعیتنیاز است   مهم 
شود.    تبیین  خوبی  شهر به  انداز آینده و چشم  ، اهداف تهیه

های  از مؤلفه   یکی  عنوان پذیری به نیز انعطاف   پژوهش   در این 
   شهرسازان  نقش  برای  شدن برای مشخص   و گزینشی  اساسی 

از  یشهرهوشمند    یهاستمیسدر طراحی   گیری  بهره    با 
شد.    استخراج برای تقویت پدافند غیر عامل   ایاش  نترنتیا

 هماهنگی   محور برای مؤلفه   ١٠  کد در قالب   5٧،  طورکلیبه
مطابق   استخراج  محوری    شد.  ی  کدها  نمودار،  با 
زیر هستند:    شرح   پذیری به انعطاف   برای مؤلفه   شده استخراج 

های  بخش  سنجیها، ظرفیتبرنامه   اهداف   چندبعدی به   نگاه 
انعطاف آن  متناسب  برنامه   و  مختلف شرح ،  در    پذیری 
  مرحله   از  ، حرکت و مخالف   از آرای مختلف   ، استفاده خدمات 
یی  مرحله   به   حکومت  حرکتحکمروا  جامعه  به  ،    سوی 

،  اشتباهات   اصلاح ،ابعاد دیگر اندیشی  گرا، درگیر کردنکثرت
و    مکانی   با مقتضیات   خوانیتغییر ناهم  تغییر، قابلیت  قابلیت
 .زمانی 

گراییواقع  کد گزینشی-5-٧
  آن  فکری و فلسفی  ، نظام و فرهنگی  ی ارزشی هازمینه

است جامعه  وشکل   اصلی  مسبب  که  ای    هدایت   گیری 
. در خود است  ریزی شهری خاص ها و الگوهای برنامه نظریه 

ی  تقویت پدلفند غیر عامل برا   به  نیز دستیابی  پژوهش   این
  55رو،  ؛ ازایناست   مدنظر قرار گرفته  گراییواقع   شهر ایرانی 

اولیه  قالب  کد  محوری  ١٠  در  کدهای    استخراج   کد  شد. 
مؤلفه برای  است   صورتبه  گراییواقع   محوری  تدوین زیر   : 

توجهعملیاتی  اهداف  برنامه ارزش  به  ،  و  ،  های هنجارینها 
 و نیازمندیها، ارائه   مشکلات   به  ، توجهمحلی  شرایط  به  توجه 
 و شفافیت   و اجرا، وضوح   تهیه  های متعدد در مرحلهگزینه

معماری و شهرسازی    اصول   به  ها، توجه طرح   اهداف   در بیان
پژ  ، آیندهروز و موثق  های بهگیری از داده ، بهره  بستر و زمینه

یط  متناسب   وهی شرا  گرفتنموجود   با  نظر  در    شرایط  ، 
.موجود جامعه  اقتصادی و اجتماعی 
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گزینشی-6-٧ و    ریزی برنامه   کد  غیرمتمرکز 
نترنت یا  از  استفاده  با  هارساختیز   و  منابع  یسازنهیبه)گرامشارکت 

ها بحران  ت یر یمد  و  ینیب شیپ  --- در حوزه آب ،انرژی و ترافیک  ایاش

و   تیامن  ارتقاء  --در حوزه زلزله ،سیل و آلودگی هوا   ایاش  نترنتیا   با

به     ایاش  نترنتیا   با  یشهر  یآورتاب واکنش  و  نظارت  حوزه  در 

 تهدیدات( 
ایران   سیستم اداره   صورتبه  اداری    شود که می  متمرکز 

کشور    در اداره  هاییچالش   وجود آمدن   به  باعث   سیستم  این

  . تاحدودی حرکتیاست   شهری بوده   مدیریت  در حوزه   ویژه به
، اما  است   شده   در شهرها شروع   تمرکززدایی   سمت  جدید به 

سیستم   به مدیریتی  پیچیده  خاطر  برنامه   ساختار  ریزی  و 
این  هنوز  زمینه  امر  کشور،   نداشته   توفیقی  تمرکززدایی   در 

های  شهری با چالش   مدیریت  سیستم  دلیل  همین  ؛ بهاست 
پژوهشاست   همراه   بزرگی در  گزینشی  .  کد  نیز   حاضر 

  از عوامل   یکی  عنوان گرا بهریزی غیرمتمرکز و مشارکت برنامه 
 کد اولیه  ١١٢کد محوری و    ٢٠  در قالب  که  است   مؤثر بوده 

مؤلفه برا   اند.شده   استخراج  و  برنامه  ی  غیرمتمرکز  ریزی 
به مشارکت  است   صورتگرا  نمایندگان زیر  حضور  در   مردم   : 

کاری،  ه دوبار  ها و فقدانبرنامه   در اجرا شدن   ، تسریعجلسات 
ها  انگیزه   یافتن  تحقق   گذاریها،سیاست  در  و تعامل   وجود اجماع 

خواسته  شهروندان و  ی  مدیریت ها  بهینه  مطلوب   ،    منابع  و 
طراحی مالی  گروه ها خواست   با  هماهنگ  ،  ذینفعی  ی  و   ها 

، ایجاد  اصلی  مخاطبان   عنوان به  مردم   فتن ذینفوذ، در نظر گر
 ، آموزش مطلوب موجود و وضع  وضع بین مردم  ذهنی ارتباط 

در    اعتماد  ، وجودشان زندگی  محیط  درمورد کیفیت  ساکنین 
 آزادی تشکیل  به  ، توجهگیرندگانو تصمیم  حاکمیت  به  مردم 

گیریها و  در تصمیم  مردم   مؤثر  ،  دخالت ها و اجتماعات گروه 
، ساکنین  و فرهنگ  زندگی  با ش یوه  ریزیها، هماهنگیبرنامه 

،  مشارکتی  روحیه   در تقویت   جمعی   ارتباط   از وسایل  استفاده 
آگاهی  رسانی اطلاع  تدوین  مردم  به  بخشیو  ی  اجرا  و  در 

مکمل برنامه  انجام ها،  در  مأموریت  وظایف   گری  ها،  و 
در   وظا یف  پوشانی هم  ، نبودهای مردم ی گیری تشکلشکل 

گیری و  در تصمیم  و یکپارچگی   صدایی، یک نهادهای مختلف 
.سازی، واگذاری حداکثر امور با شهروندان تصمیم

شفافیت  کد گزینشی-٧-٧

تصمیم  شهروندان   ازآنجاکه  اتخاذشده در  برای    های 
ذینفع  حق   شهر  نوع   که  هاست آن  هستند،  و    هابرنامه   از 

،  پژوهش   باشند. در این  مدنظر برای شهر مطلع   هاییطرح 
شد. کدهای    استخراج   کد محوری  6  در قالب  کد اولیه   38

استخراج  است   شرح   به  شده   محوری  اطلاع زیر  در   رسانی : 
و محتوای    رویه  بودن   ها، مشخص و اجرا برنامه   تهیه  نحوه 

دسترسیبرنامه  همهنقشه  به  ها،  برای  پیشنهادی    های 
بر  و نظارت  و کنترل زمین اطلاعات  ، ایجاد بانک شهروندان 

.و کافی  مشخص  مالی   وساز، منابع روند ساخت   
های  طرح و تقویت  پذیریتحقق شدن ی مشخص برا 

،  ، مقاله کتاب  از  اعم   مختلف  ابتدا منابع   جهانی   در مقیاس 
طرح گزارش  مختلف ها،  مطالعه   توسعه  های  شد.    شهری 
استفاده   سپس  نرم   با  کدگذاری    به  MAXQDA  افزاراز 
کد   ٧  در قالب  کد گزینشی  ٧،  شد. درنهایت   اقدام   مطالب 

 در زمینه   ، کشورهای موفق طورکلی . بهشد  محوری استخراج 
  های انطباق و تأکید بر مؤلفه   ریزی راهبردی با توجه برنامه 
هاهنگیپذیر  ارتباط ی،  نظام  ،  واقع و  ،  گرایی مندی، 

 های توسعهتوانستند طرح   ریزی غیرمتمرکز و شفافیت برنامه 
کنند.   شهری را محقق 

نقش شهرسازان  در طراحی  و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري… 



،    دهاسنخ اج و   ووی گزیتشی کدهای -1  ک
ژوهش: یانن  أخذ  های د

های  از مؤلفه   بندی  هرکدام اولویت   شدن ی مشخص برا 
مدل   شده استخراج  تصمیماز  به  استفاده  گیریهای    شد؛ 

استفاده  عبارت  با  متخصصان   دیگر،  نظر  کارشناسان   از    و 
که  مشخص  مؤلفه  یککدام   شد  استخراج از   شده های 
تحقق  بیشترین بر  را  ریزی   پذیریتأثیر  برنامه  و    ،تقویت 

 دارند.   تقویت پدافند غیر عامل با بهره گیری از اینترنت اشیاء 
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 ی اصل یهامؤلفه  یینها رتبه -2شکل

پژوهش هايافتهی: مأخذ

از   که  باید گفت  ٢  در شکل  آمده دستهای بهیافته  به  توجه   با
در   عامل   ترینمهم  برای شناخت   شده هایهای مطرح مؤلفه  میان 
هوشمند    یهاستمی  و برنامه ریزی   در طراحی   شهرسازان  نقش
از  یشهر  برای تقویت پدافند غیر   ای اش  نترنتیا  با بهره گیری 

مؤلفه   عامل   ریزی گراییواقع   ،  و    ،،برنامه  نظامندی  و    ارتباط 
اند. داده   خود اختصاص   امتیاز را به   پذیری بیشترینانعطاف 

 ج ینتا  لیتحل  و  بحث    -8

  ی طراح  در   ایاش  نترنتیا  از  یبردار بهره   با  شهرسازان
  کاهش   و  یآورتاب  بهبود  به  قادرند  ،یشهر  یهاستمیس

.  کنند  کمک  مختلف  داتیتهد  و  هابحران   برابر  در  یر یپذب یآس
  آوردن فراهم   در  یدیکل  ی فناور  کی  عنوان  به  ایاش  نترنتیا

  امکان   ،یشهر   مختلف  یهاتیوضع  از  روزبه  و  قیدق  یهاداده 
  فراهم   را  یانسان  و  یعیطب   یهابحران   تیریمد  و  ینیبش یپ
 نشان  قیتحق  ج ینتا  لیتحل(.  Sangmin et al., 2018)  آوردیم

  توجه   ازمندین  ،یفناور   نی ا  یساز اده یپ  در  تیموفق  که  دهدیم
 . شودی م  یبررس  ریز  در  که  است  یدیکل  جنبه  نیچند  به

 ها رساخت ی ز  یسازنه یبه  و  منابع  تیریمد  -١-8

  در   ژهیو  به  ،یشهر   منابع  تیریمد  در  ای اش  نترنتیا  از  استفاده
  قابل   طور  به  است  توانسته  ک،یتراف  و  یانرژ  آب،  یهانهیزم

. کند  کمک  هاهدررفت   کاهش  و  مصرف  یساز نهیبه  به  یتوجه
  ن یا  شهرسازان  به  هوشمند  یهاشبکه   و  حسگر  یهای فناور

  نظر   ریز  مستمر  طوربه  را  منابع  ت یوضع  که  دهندی م  را  امکان
  ی برا   یترقیدق  یهاینیبش یپ  ها،داده  لیتحل  با  و  باشند  داشته

  ن یا(.  Musa et al., 2023)  دهند  ارائه  منابع  عیتوز  و  تیریمد
  مانند  یعیطب  یهابحران   از  یناش  مشکلات  کاهش  موجب  امر
   .( ٢)جدول    شودی م  یخشکسال  و  لیس

 از  اسنفاده  را  ها ساخییز  و    تارع  یسازت یرر  -2  جدول
 ا یا  تن اییا

ه ی تکنولوژ حوزه 
 رفته  کار  به  یا

ی نتا
  بهبود  ج
 افتهی

  یحسگرها آب
  لیتحل  ان،یجر
  مصرف  یهاداده 

(Liu et al., 

2019 ) 

کاه 
  ش

  و  هدررفت
  بهبود

 آب  عیتوز
انرژ 

 ی 
  یهاشبکه 

  ،یانرژ   هوشمند
  هاداده  لیتحل

(Ojo et al., 

2024  )| 

کاه 
  مصرف  ش
  شی افزا  و

 ی ور بهره 

تراف 
 یک

  یحسگرها
  ،یکیتراف

  یهاستمیس
  کیتراف  تیریمد

(Fanzeng et 

al., 2023 ) 

کاه 
  ش

  و  کیتراف
  بهبود

  انیجر
 کیتراف

نقش شهرسازان  در طراحی  و برنامه ریزي سیستمهاي هوشمند شهري… 



 هابحران   تیریمد  و  ینیبشیپ  -٢-8

  و   بزرگ  یهاداده  لیتحل  در  خود  یهایی توانا  با  ایاش  نترنتیا
  کندی م  کمک  شهرسازان  به  مختلف،   یهات یوضع  یساز هیشب
  ی برا   را  یمناسب  ریتداب  و  کرده  ینیبش یپ  را  بحران  یوهایسنار  تا

  ی هاستمیس  از  استفاده.  کنند  یطراح  هاآن  راتیتأث  کاهش
  ( 3)جدول    عیسر  هشدار  یهاشبکه   و  هوشمند  ینیبش یپ
  ی اضطرار   یهاواکنش   عیتسر  و  هاب ی آس  کاهش  به  تواندیم

 (.  Fedele & Merenda, 2020) کند  کمک

ایا  تن اییا را هار  ان یی ی د و یتیرشید -3 جدول
نوع  

 بحران 
  یهای تکنولوژ

   استفاده  مورد
  بهبود  جینتا

   افتهی
  یحسگرها زلزله 

  ی هاستم یس  نگار،لرزه 
 زودهنگام   هشدار

  کاهش
  و   تلفات

   هاخسارت 
  یحسگرها سیل

  ی هامدل   آب،  سطح
 هوا  و  آب  ینیبش یپ

  بهبود
 هیتخل  یبندزمان 

  ل یس  تیریمد  و
(Laura et 

al., 2020 ) 
آلودگی  

 هوا 
  یحسگرها

 ل یتحل  هوا،  تیفیک
  یهاداده 

 ی طیمحستیز

  یر یشگیپ
  ی ها تیوضع  از

  یاضطرار 
  یبهداشت

(Musa et al., 

2023 ) 

 شهر   یآورتاب  و  تیامن  ارتقاء   -8-3

  ا، یاش  نترنتیا  بر  یمبتن  ی هاستمیس  یسازاده یپ  با  شهرسازان
  برابر   در  یآور تاب  ارتقاء   و  یشهر   تیامن  بهبود  به  توانندیم

  و  هوشمند  نظارت  یهاستمیس.    کنند  کمک  یانسان  داتیتهد
  دات یتهد  تیریمد  و  ییشناسا  به  توانندی م  یاطلاعات  یهاشبکه 
)جدول  کنند  کمک  بالقوه  .4  )  (  Patel et al., 2020   و

Wang et al., 2022  .)

 ا یا  تن اییا را ی ر  یآووتاب و ییا ت اوتقاء -4 جدول
حوزه  

 امنیتی
فناوری  
های به کار  

 رفته 

نتایج 
 بهبود یافته

نظار 
 ت

هان یدورب
  هوشمند،  ی

  یحسگرها
 یحرکت

شناس 
  عیسر  ییا

  و  داتیتهد
  کاهش

   هاجرم 
واکن 

ش به  
 تهدیدات 

هاستمیس
  تیریمد  ی

  لیتحل  بحران،
  یهاداده 
 یتیامن

  عیتسر
  و  پاسخ  در

  بهبود
 در  یهماهنگ

  با  مواجهه
 Yu)  بحران

et al., 

2023      ) 

  پدافند   در  ایاش  نترنتیا  یسازاده یپ  فراوان،  یا یمزا  وجود  با
  هاچالش   نیا  جمله  از.  است  همراه  زین  ییهاچالش   با  رعاملیغ
  به   ازین  و  یخصوص  میحر  ،یتیامن  مشکلات  به  توانیم
(.  Fanzeng et al., 2023)  کرد  اشاره  شرفتهیپ  یهارساخت یز

  ی هاستمیس  و  هادستگاه   انیم  یهماهنگ  به  ازین  ن،یهمچن
 ریتأث  یشهر   یهاستمیس  یکل  ییکارا  بر  تواندیم  مختلف
بررسی   دهد کهمی  نشان  های پژوهش یافته  بررسی. بگذارد   با 
از جمله     شد، موارد مختلفی  مشخص  پژوهش   تخصصی  ادبیات 

انطباق پذیری، شفافیت،انعطاف پذیری،واقع گرایی،برنامه ریزی  
  با  هارساخت یز  و  منابع  یساز نه یبهغیرمتمرکز و مشارکت گرا)

ترافیک  ای اش  نترنتیا  از  استفاده و  ،انرژی  آب  حوزه   ---در 
در حوزه زلزله     ایاش  نترنتیا  با  هابحران  تیریمد  و  ی نیبش یپ

هوا آلودگی  و    با   یشهر  یآورتاب   و  تی امن  ارتقاء   --،سیل 
تهدیدات(،واقع     ای اش  نترنتیا به  واکنش  و  نظارت  حوزه  در 

بر تحقق پذیری پدافند غیر عامل با  گرایی،ارتباط و هماهنگی   
نقش   با  اشیاء  اینترنت  و  مصنوعی  هوش  از  گیری  بهره 

در نهایت طبق رتبه یندی واقع گرایی     تأثیرگذارند.شهرسازان  
.  54.،برنامه ریزی غیر متمرکز و مشارکت گرا با  49یا امتیاز  
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با   نظامندی  و  مندی  پذیری  43،ارتباط  انعطاف  و  جز  4.   .
مهمترین آیتم ها برای تقویت پدافند غیر عامل می باشد. 

یریگجهینت    -9

 در کشورهای موفق   که  صورت  آن   به  ریزی راهبردی )نه برنامه 
است  طرحمدنظر  و  توسعه (  سیاسی   تبعبه  های  و    ساختار 

  ناپذیر، ضعف متمرکز، انعطاف  صورتبر کشور به حاکم  مدیریتی
و    های هماهنگیشاخص   به  توجهی مندی، بیو نظام   ارتباط  در

 که   باید گفت   مذکور  ایده   . در چهارچوباست   اجرا شده   شفافیت 
  اقتصادی، اجتماعی   های مختلفبا چالش   شهرهای کشور همواره 

  است بوده کالبدی مواجه  و بخصوص  محیطیزیست ،و فرهنگی
 سایر مناطق  به  و... را نسبت   ، فعالیت خدمات   افزایش   همواره   که

  در حوزه   خصوص ور بهکش  ، ساختار مدیریتیاند. درهرحال داشته 
توسعه طرح  یک برنامه   و  های  راهبردی،  فضایی  ریزی    ساختار 

پیچیده  ترکیب  که  است   بسیار  انواع   در  عوامل  متنوعی   با   از 
کند. می  عمل  و فرهنگی  ، سیاسی، اقتصادی، اجتماعی طبیعی

، خاص   جغرافیایی   برای هر فضای  که  باید گفت  طور خلاصه به
ها  طرح  تقویت و برنامه ریزی پذیریبرای تحقق  سازوکاری ویژه 

 عملیاتی   اهداف   تدوین  داد که  نشان   نتایج  باید مدنظر قرار داد.
  شرایط  به  مختص  که  های هنجارین ها و برنامه با ارزش   و متناسب 

پذیری بیشتر  تحقق  ، بهاست  جغرافیایی   هر شهر و منطقه   محلی
در   شود کهرو پیشنهاد می؛ ازاین شودمی  منجر  ه های توسعطرح 
طرح   اهداف   ارائه  پیشنهادها  توسعه و  راهبردی   های  و    شهری 
 سازانو تصمیم  گیرندگان باید تصمیم  گراییو محل  گرایی واقع 

 اصلی   مخاطبان   عنوان به  مردم  نظر گرفتن  درمدنظر قرار گیرند.
از    مطلوب  موجود و وضع   وضع  بین   مردم  ذهنی  و ایجاد ارتباط 

و    حاکمیت  به  اعتماد در مردم  ، موجب ساکنین  آموزش   طریق 
  با دخالت   شود کهمی  پیشنهاد  روشود؛ ازاین می  گیرندگانتصمیم

مردم  تصمیم  مؤثر  برنامه در  و  شرایطگیریها  برای    ریزیها، 
 مردم  قرار گرفتن  جریان   در  شود.  های فراهم پذیری طرح تحقق

وضوح  شفافیت   و  بیان  و  تحققطرح   اهداف   در  در  پذیری  ها 
است طرح  تأثیرگذار  بسیار  کههای  چرا  و    مقبولیت   موجب   ؛ 

شود؛  می  های توسعه طرح   در اجرای اهداف   بیشتر مردم   مشارکت 
 و دقیق  با اتخاذ سازوکارهای مناسب   شود کهرو پیشنهاد می ن ازای

،  موجود جامعه   اقتصادی و اجتماعی   شرایط   و با در نظر گرفتن 
  با  دهند.  ها مشارکت طرح   و تدوین   تهیه  مراحل   را در همه  مردم 

  های توسعهپذیری طرح تحقق  در حوزه  کشورهای موفق  بررسی 
  ها ازجمله طرح     در زمینه  بومی  دانش   و  اطلاعات   شد که  مشخص 

های راهبردی شهری  ها و برنامهپذیری طرح مؤثر بر تحقق  عوامل 
  ی برا  شرفتهیپ  امکانات  آوردن فراهم  با  ایاش  نترنتیا  .است 

 ت یامن  ارتقاء   و    هابحران  تیریمد  و  ینیبش یپ  منابع،  تیریمد
 با .  کندیم  فایا  رعاملیغ  پدافند  تیتقو  در  یمهم  نقش  ،یشهر 

  به  توجه  ازمندین  یتکنولوژ  نیا  یساز اده یپ  در  تیموفق  حال،  نیا
 در   با  شهرسازان.  است  آن  با  مرتبط  یهاتیمحدود  و  هاچالش 

  تیامن  و  یآورتاب  بهبود  به   توانندی م  عوامل  نیا  گرفتن  نظر
  ی بردار بهره   ایاش  نترنتیا  ی هاتیقابل  از  و  کنند  کمک  یشهر 

  چگونه  که  است  کرده  یبررس   مقاله  نیا  .باشند  داشته  نهیبه
اشیا   یفناور  از  یریگبهره   با  توانندیم  شهرسازان   ،اینترنت 

  تیامن  و  یآورتاب   و  بخشند  بهبود  را  یشهر  یهاستم یس  یطراح
روش های سنتی و روش    5در جدول    .دهند  شیافزا  را  یشهر 

مبتنی بر اینترنت اشیا در مدیریت بحران های شهری مقایسه  
  شرفته، یپ  یهاستمیس  و  ابزارها  ارائه  با  اینترنت اشیا  شده است.

  یشهر   داتیتهد  و  هابحران   تیریمد  یبرا   ید یجد  یهاتیقابل
  ی فناور  نیا  از  مؤثر  یبردار بهره   حال،  نیا  با.  است   آورده  وجود  به

  شهرسازان .  است  یاقتصاد  و  یفن  یهاچالش   با  مواجهه  مستلزم
  ی هافرصت   از  استفاده  و  هاچالش   نیا  گرفتن  نظر  در  با  دیبا

  ندهیآ  یشهرها   یبرا  کارآمد  و  هوشمند  ییهارساخت یز  موجود،
 .کنند  یطراح

ایتن ای    و   یستن  یهاووش  س ی قا  -5جدول ووش  بنتی ر  
 ی ر  یهار  ان یی ی د دوا یا

اینترنمعیار 

اشیا در     ت 

مدیریت  

بحران 

روش  

های سنتی

سرعت  

واکنش 

و   عیسر

      بلادرنگ

و  کند 

زمان بر 

دقت  

داده ها 

بسیار  

دقیق

متغیر

مدیری 

ت منابع 

و   بهینه 

هوشمند 

ناکارآم 

د

هزینه 

ها

بالاتر  

پیاده   در 

سازی 

پایین  

تر

محدود  بسیار  قابلیت  
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